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MISION

Somos un colegio particular subvencionado de la Comuna de Chiguayante,
fundado por un docente normalista de tradicion. Desarrollamos un estudiante
responsable, con pensamiento critico, solidario y respetuoso con el medio
ambiente y su entorno.

Por medio de una pedagogia centrada en el estudiante, impulsando su
autoconocimiento, autonomia y habilidades para que adquiera el aprendizaje
desde sus propios talentos, intereses y desafios personales.

Para que éstos puedan ser reconocidos como ciudadanos proactivos que se

relacionan y aportan positivamente a otros, su entorno y sociedad.

VISION

Que nuestros alumnos adquieran los conocimientos que les permitan la
continuidad de sus estudios en forma eficiente en un ambiente en que esté

presente el respeto por la naturaleza y al mismo tiempo un profundo amor a Dios,

a sus semejantes y a su propia persona.

SELLOS EDUCATIVOS DEL ESTABLECIMIENTO

> Conciencia ambientalista

> Desarrollo de los talentos
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INTRODUCCION

El Reglamento interno, es un instrumento elaborado por la Comunidad Educativa, de
conformidad a los valores expresados en el Proyecto Educativo Institucional, que tiene por
objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de sus miembros,
a través de la regulacion de sus relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento,

de convivencia y otros procedimientos generales del establecimiento.

El marco legal del presente Reglamento, se fundamenta en un conjunto de normas y principios

legales vigentes en Chile, entre las que destacan:

Constitucion Politica de la Republica de Chile

Declaracion Universal de los Derechos Humanos
Declaracion de los derechos de los nifios

Ley General de Educacion N° 20.370/2009

Decreto 24 que reglamenta los Consejos Escolares
Decreto 565 que reglamenta el Centro de Padres y Apoderados
Ley 20.536 sobre Violencia Escolar

Ley 20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente

Cddigo del trabajo

Decreto con fuerza de ley 1 “Estatuto Docente”

Ley 21.128 Ley de Aula Segura

Ley 20.845 de Inclusiéon

Ley 20.609 que establece medidas contra la discriminacion

YV V.V V V V V V V VYV V V V V

Ley 20.248 denominada Ley de subvencion escolar preferencial

Para el nivel parvulario; se hace especialmente relevante:
» Ley 20.832 que crea la autorizacién de funcionamiento de establecimientos de educacion
Parvularia.
> Ley 20.835 crea la subsecretaria de educacion parvularia, intendencia de educacion

parvularia, la intendencia de educacion parvularia y modifica diversos cuerpos legales.
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> Decreto Supremo N°315 reglamenta requisitos de adquisicién, mantencién y perdida del
reconocimiento oficial a los establecimientos de educacion parvularia, basica y media.

» Decreto Supremo N° 128, que reglamenta requisitos de adquisicion, mantencion y
pérdida de la autorizacion de funcionamiento de establecimientos de educacion
Parvularia.

» Decreto Supremo N° 549, establece requisitos de planta fisica y de seguridad de los

establecimientos educacionales.

Asi, el presente Reglamento Interno, fue actualizado en su normativa y procedimientos de
acuerdo a las Circulares 482/2018 y 860/2018 que imparten instrucciones sobre los

reglamentos, como el instrumento Unico.

Se realizan ajustes y actualizaciones al Reglamento Interno, de acuerdo a circulares con
instrucciones para reanudacion de clases presenciales y medidas especiales a propdsito de la
pandemia. De esta forma, el presente reglamento sera entendido como el Unico instrumento
interno de gestion que regula las interacciones al interior del establecimiento educacional, el
cual es aceptado libremente por los integrantes de la comunidad educativa desde su ingreso

al establecimiento.
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Capitulo 1: Derechos y Deberes
de la Comunidad Educativa
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La LGE (2009) en su Art. 10 establece que, sin perjuicio de los derechos y deberes que
establecen las leyes y reglamentos, los (as) estudiantes, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacion, asistentes de la educaciéon, equipos docentes directivos y

sostenedores educacionales gozaran de derechos y deberes especificos en el ambito escolar.

Los derechos deben ser garantizados en todo momento por los adultos de la comunidad
educativa y los deberes se deben ir asumiendo progresivamente por parte de los estudiantes.
En dicho sentido, el no cumplimiento de un deber no implica la pérdida de un derecho

bajo ninguna circunstancia.

Junto con ello, todos los adultos pertenecientes a la comunidad educativa poseen el deber de
velar por el bienestar del estudiantado, informando y eliminando toda forma de discriminacién
arbitraria, sea por motivos religiosos, de principios filoséficos, de orientacion sexual, de
identidad de género, de discapacidad, de nacionalidad, de raza u otros. Es por ello que, todas
las personas adherentes al PEI y al reglamento interno, estaran resguardadas y sujetas a

deberes y derechos detallados a continuacion:

DERECHOS Y DEBERES DE LOS Y LAS ESTUDIANTES

Derechos

Deberes

Derecho a recibir una educacion que les
ofrezca oportunidades para su formacién y
desarrollo integral

Derecho a recibir una atencion adecuada y
oportuna, en el caso de tener necesidades
educativas especiales

Derecho a no ser discriminados (as)
arbitrariamente

Derecho a estudiar en un ambiente tolerante y
de respeto mutuo, a expresar su opinion y a

gue se respete su integridad fisica y moral, no

de
respetuoso y no discriminatorio a todos y

e Deber brindar un trato digno,

todas las y los integrantes de la
comunidad educativa

e Deber de asistir a clases de forma regular
y responsable

e Deber de estudiar y esforzarse por
alcanzar el maximo de desarrollo en sus
capacidades

e Deber de colaborar y cooperar en mejorar

la convivencia escolar
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pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o | e Deber de cuidar el patrimonio escolar, la

degradantes y de maltratos psicologicos.

Derecho a que se respete su libertad personal establecimiento educacional

y de conciencia, sus convicciones religiosas e | ¢ Deber de respetar el Proyecto Educativo

ideologicas 'y culturales, conforme

reglamento interno

Derecho a ser informados de las pautas

evaluativas

Derecho a ser evaluados y promovidos de
acuerdo a un sistema objetivo y transparente,

de acuerdo al reglamento de evaluacién del

establecimiento

Derecho a participar en la vida -cultural,

deportiva y recreativa del establecimiento

Derecho a asociarse entre estudiantes

al Institucional (PEI) y el Reglamento Interno

infraestructura, el mobiliario e insumos del

del establecimiento

DERECHOS Y DEBERES DE PADRES, MADRES Y APODERADOS (AS)

Derechos

Deberes

Derechos a ser informados por directivos,
docentes y otros profesionales a cargo de la
educaciéon de sus hijos (as) en relacion de
los rendimientos académicos y del proceso
educativo de éstos

Derecho a ser escuchados y participar del
proceso educativo en los ambitos que les
corresponda, aportando al desarrollo del
Proyecto  Educativo Institucional, en
conformidad a la normativa interna del

establecimiento

e Deber de educar a sus hijos (as) y apoyar su
proceso escolar de forma permanente e
integra

e Deber de informarse sobre el Proyecto
Educativo Institucional y las normas de
funcionamiento del establecimiento,
siguiendo los  conductos regulares
establecidos por la institucion

e Deber de cumplir los compromisos asumidos

en el establecimiento educacional
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e Derecho de asociacién, entre otras

instancias, en la constitucién del Centro de
Padres y Apoderados (as)

Derechos a que se respete su integridad
fisica y moral, no pudiendo ser objetos de
tratos vejatorios o degradantes

Derecho a recibir un trato respetuoso de
parte de los demas integrantes de la

comunidad educativa

e Deber de respetar la normativa interna y
brindar un trato respetuoso a los integrantes
de la comunidad educativa, tanto personal
como en forma virtual. Especialmente no
denigrar o emitir juicios ofensivos o que
dafien la imagen de un estudiante, por
cualquier medio.

e Deber de respetar los horarios establecidos
para la atencion de apoderados (as) y/o
estudiantes

e Deber de matricular personalmente a su hijo
(a), registrando datos completos del
apoderado en el registro y, en caso de

cambios, avisar con antelacion

DERECHOS Y DEBERES DE LOS Y LAS PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Derechos

Deberes

Derecho a trabajar en un ambiente tolerante
y de respeto mutuo

Derecho a que se respete su integridad
fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes

Derecho a recibir un trato respetuoso de
parte de los demas integrantes de la
comunidad educativa

Derecho a proponer iniciativas que estimen
tiles para el progreso del establecimiento,
en los términos previstos por la normativa
interna, procurando, ademas, disponer de
los espacios adecuados para realizar en

mejor forma su trabajo

e Debe de ejercer la funcion docente en forma
idonea y responsable

e Deber de orientar a sus alumnos cuando
corresponda

e Deber de actualizar sus conocimientos y
evaluarse periédicamente

e Deber de investigar, exponer y ensefiar los
contenidos curriculares correspondientes a
cada nivel educativo establecidos por las
bases curriculares y los planes y programas
de estudio

e Deber de respetar tanto las normas del
establecimiento en que se desempefian,

como los derechos de los alumnos vy
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alumnas, y tener un trato respetuoso y sin
discriminacion arbitraria con los y las
estudiantes y demas miembros de la

comunidad educativa

DERECHOS Y DEBERES DE LOS Y LAS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Derechos

Deberes

Derecho a trabajar en un ambiente tolerante
y de respeto mutuo

Derecho a que se respete su integridad
fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes

Derecho a recibir un trato respetuoso de
parte de los demés integrantes de la
comunidad educativa

Derecho a participar de las instancias que el
colegio disponga, y a proponer las iniciativas
qgue estimen utiles para el progreso del

establecimiento

Deber de ejercer su funcion en forma idonea
y responsable
Deber de

funcionamiento del establecimiento

respetar las normas de

Deber de brindad un trato respetuoso a los

demas miembros de la comunidad educativa

DERECHOS Y DEBERES DE LOS EQUIPOS DOCENTES DIRECTIVOS

Derechos Deberes
Derecho a conducir la realizacion del | ¢ Deber de |liderar al establecimiento
proyecto educativo del establecimiento educacional, sobre la base de sus

educacional

Derecho a que se respete su integridad
fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes

responsabilidades y propender a elevar la
calidad de éste

Deber de desarrollarse profesionalmente
Deber de promover en los docentes el
desarrollo profesional necesario para el

cumplimiento de sus metas educativas
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e Derecho a recibir un trato respetuoso de

parte de los demas integrantes de la

comunidad educativa

Deber de cumplir y respetar todas las normas

del establecimiento

DERECHOS Y DEBERES DEL SOSTENEDOR DEL ESTABLECIMIENTO

Derechos

Deberes

Derecho a establecer y ejercer el proyecto
educativo, con la participacion de la
comunidad educativa y de acuerdo a la
autonomia que le garantice la ley

Derecho a establecer planes y programas
propios en conformidad a la ley y a solicitar,
cuando corresponda, el financiamiento del
estado de conformidad a la legislacion
vigente

Derecho a que se respete su integridad
fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes

Derecho a recibir un trato respetuoso de
parte de los demas integrantes de la

comunidad educativa

Deber de cumplir con los requisitos para
mantener el reconocimiento oficial del
establecimiento educacional

Deber de garantizar la continuidad del
servicio educacional durante el afio escolar
Deber de rendir cuenta publica de los
resultados académicos del estudiantado, del
uso de los recursos y del estado financiero a
la superintendencia

Deber de entregar a padres, madres y
apoderados (as) la informacion que
determine la ley y a someter al
establecimiento a los procesos de
aseguramiento de calidad en conformidad
con la ley

Deber de supervisar el logro de los objetivos
y metas institucionales, exigiendo el
cumplimiento de los acuerdos vy
compromisos establecidos entre los

integrantes de la comunidad educativa
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Capitulo 2: Regulaciones técnico
administrativas sobre estructura
y funcionamiento
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REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS

2.1 - Niveles de ensefianza que imparte el establecimiento
El Colegio Particular Manquimavida imparte:

» Educacion parvularia de Prekinder a Kinder

» Educacion béasica de 1° a 6° basico

» Educacion media de 7° a 8°

El Colegio Particular Manquimavida, con el fin de facilitar y regular el adecuado funcionamiento
de la institucion ha normado elementos fundamentales de su quehacer cotidiano para el

conocimiento de toda la comunidad educativa.

2.2 - Régimen de Jornada Escolar
El establecimiento educacional funciona con un régimen trimestral y de media jornada. Segun
horario determinado a principio de afio, conforme a las normas que para tal efecto imparta el

Ministerio de Educacion y de acuerdo al régimen correspondiente.

2.3 - Horarios de clases, suspensién de actividades, recreos, almuerzo y funcionamiento

del establecimiento

El Colegio Manquimavida abre sus puertas a la comunidad escolar a las 07:30 hrs en la mafiana
y cierra sus puertas a las 20:00 horas, con excepcion de los feriados legales. Los horarios de
clase se encuentran diferenciados de acuerdo al nivel educativo al cual pertenezca el

estudiantado.

pdg. 15




HORARIO DE CLASES Y RECREOS DE
EDUCACION PARVULARIA
JORNADA MANANA

HORARIO DE CLASES Y RECREOS DE
EDUCACION PARVULARIA

ENTRADA 8:30
Actividad variable 8:30 A 9:45

Bafio 9:45 a 10:00
Actividad variable 10:00 a 10:45
Bafio 10:45a11:00
Colacion 11:00 a 11:15
Recreo 11:15a11:30
Actividad variable 11:30 a 12:15
Arreglo de salida 12:15a12:30

Salida 12:30

JORNADA TARDE

ENTRADA 14:00
Actividad variable 14:00 a 14:45
Bafno 14:45 a 15:10
Actividad variable 15:10 a 15:55
Bafio 15:55 a 16:25
Colacion 16:25a17:00
Recreo 17:.00a17:30
Actividad variable 17:30 a 18:15
Arreglo de salida 18:15a18:24

Salida 18:24

HORARIO DE CLASES Y RECREOS
DE 1° a 4° Basico

HORARIO DE CLASES Y RECREOS
DE 5°a 8° ANO
JORNADA MANANA

JORNADA TARDE
ENTRADA 14:00
1° Bloque pedagogico 14:00 a 14:45
2° Bloque pedagdgico 14:45 a 15:30
Recreo 15:30 a 15:45
3° Bloque pedagogico 15:45 a 16:30
4° Blogue pedagogico 16:30a 17:15
Recreo 17:115a17:30
5° Bloque pedagdgico 17:30 a 18:15
6° Bloque pedagogico 18:15 a 19:00
Salida 19:00

ENTRADA 8:00
1° Bloque pedagdgico 8:00 A 8:45
2° Bloque pedagodgico 8:45 A 9:30
Recreo 9:30 A 9:45
3° Bloque pedagdgico 9:45 A 10:30
4° Bloque pedagogico 10:30 A 11:15
Recreo 11:15A 11:30
5° Bloque pedagdgico 11:30 A 12:15
6° Bloque pedagdgico 12:15 A 13:00
Salida 13:00

De 1° a 4° basico los lunes y martes corresponde 7° bloque pedagoégico de 19:00 a 19:45

horas.

De 7° a 8° basico los lunes, martes y jueves corresponde un 7° bloque pedagdgico de 13:00 a

13:45 horas.




Matricula del Establecimiento 572 estudiantes

Educacional

Numero de Docentes y directivos del 33 docentes

Establecimiento

NUmero de asistentes de la Educacion | 24 asistentes de la educacion

El Colegio Manquimavida, contempla la asistencia a clases como una importante
responsabilidad relacionada con el logro de los aprendizajes y la construccion de una adecuada
convivencia escolar siendo ideal, entonces, que la llegada a clases o cualquier evento
institucional (reuniones, actos, charlas, entrevistas y otros) sea 5 minutos antes del horario
correspondiente con el fin de brindar mayor fluidez al quehacer pedagdgico en el que todos se

involucran.

La asistencia a clases, se tomard al inicio de la jornada escolar, como asi también, al inicio de
cada bloque de clases, las que quedaran registradas en el Libro de Clases Digital por parte del
profesor de asignatura que corresponda.

En cuanto a la suspensién de actividades; esta implica la no asistencia de alumnos al
establecimiento. La autorizacion para suspender actividades escolares debe solicitarse a la
Secretaria Ministerial de Educacion, a través del Departamento Provincial de Educacion
respectivo con 15 dias de anticipacién; salvo en situaciones excepcionales (catastrofes
naturales, cortes de energia eléctrica, de agua, etc.) donde de igual forma se debe presentar

un plan de recuperacion de clases, para dar cumplimiento a las cargas anuales.

Velando por el bienestar del estudiantado, es relevante considerar que:

» Frente a inasistencias derivadas por motivos de enfermedad u otros: el apoderado
debe justificar al estudiante personalmente en Inspectoria hasta el dia de su ingreso
como fecha maxima y presentar documentacion correspondiente para que el periodo de

ausencia no incida negativamente para la promocion del curso. Toda justificacion por
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parte del apoderado debe realizarse de lunes a viernes de 8:00 a 9:00 y de 14:00 a 15:00

horas.

> Frente a atrasos u otros eventos imprevistos: El estudiante debe dirigirse a
Inspectoria para informar respecto a los motivos de su tardanza y dejar registro del
evento, justificando la transgresion a la normativa y recibir el pase que le permita hacer
ingreso a clases, considerando que la acumulacion de 3 atrasos se considerara como
una falta leve en consecuencias descritas en el apartado respectivo, especificando que
posterior a eso todos los atrasos deberan ser justificados personalmente por el

apoderado.

Se considerara atraso 5 minutos después del inicio de clases; los estudiantes atrasados
después de los 10 minutos, podran ingresar a clases, concluido el primer bloque de
clases (45 minutos) debiendo quedarse en inspectoria, aun cuando se presente el
apoderado. Sera responsabilidad del Inspector que atiende el atraso, dejar su constancia

en el Libro de Clases Digital.

> Frente a ausencias prolongadas (7 dias o mas) sin justificacién: el Colegio
Manquiméavida pondra a disposicion diversas estrategias profesionales para la
indagacion y retencién del estudiante a cargo de la Inspectora General y la Asistente

Social.

> Frente a situaciones programadas o imprevistas que impliquen el retiro del estudiante
del colegio, tales como controles médicos u otros, sera responsabilidad de su
apoderado titular o suplente solicitar personalmente la salida en porteria, dejando
registro en el “Libro de Registro de Salidas”. En concordancia con lo anterior, no se

aceptaran solicitudes por vias escritas ni telefonicas.

Respecto del retiro de estudiantes, es deber del apoderado informar al momento de matricula
las personas autorizadas a hacer retiro de estudiantes y mantener la informacion actualizada,
en caso de cambios, durante el afio escolar. Sin perjuicio de lo anterior, las madres y padres
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son reconocidos del derecho de retirar estudiantes, por tanto, cualquier situacién que
contravenga lo dispuesto, debera ser informado y evidenciado al colegio con documento

judicial.

Por tratarse de un establecimiento, con media jornada no opera el sistema de almuerzo; de tal
manera que los estudiantes que participen de alguna actividad extraescolar en contra jornada,
tienen el tiempo suficiente para ir a su domicilio, y poder reincorporarse en actividades alternas.

2.4- Registro de matricula

El registro de matricula, es un documento exigido por el ministerio de Educacion que tiene por
objeto evidenciar la cantidad de estudiantes matriculados en el establecimiento, incluidos los
alumnos que ingresaron o se retiraron durante el transcurso del afio académico, sistematizar

los datos personales de los alumnos regulares, de sus padres y apoderados.

El registro en el establecimiento existe en formato digital, a través de plataforma CMI Escolar;
y debe estar actualizado desde el inicio y hasta el final del afio escolar, ademas de coincidir con
los datos ingresados al SIGE. Este registro es exportable para entregar y analizar en caso de

ser requerido por personal fiscalizador de la Superintendencia de Educacion.

La responsabilidad del registro de matricula, asi como de los procedimientos que requieren el

registro de altas y bajas, sera de la Inspectora General del Establecimiento.

> Para las altas del registro de matricula (estudiante nuevo matriculado), los padres y/o
apoderados deberan presentar a lo menos los siguientes documentos: certificado de
promocioén, en aquellos casos que corresponda, y certificado de traslado, que indique la
fecha en que se efectuo la baja por parte del establecimiento educacional de procedencia

del alumno, en aquellos casos que corresponda.

» Para las bajas del registro de matricula (alumno retirado, cancelacion de matricula o
expulsado) el establecimiento educacional entregara todos los documentos del alumno:
certificados de promocion, informes de personalidad, informe de evaluacién. Y un
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certificado de traslado indicando la fecha en la cual se produce la baja. En ningun caso

se podra negar o cobrar por la emision de este documento.
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2.5 Organigrama Institucional
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El Colegio Manquimavida, tiene organizado los roles y funciones de cada funcionario del

establecimiento; el cual se presenta a continuacion:

DIRECTIVOS

Descripcion Es el equipo que se encarga de la gestibn y organizacion del

establecimiento; tiene como misién planificar, animar, articular,
coordinar, orientar y supervisar la Comunidad Educativa, para el logro

de los obijetivos institucionales

Roles Funciones
e Liderar e Propiciar un ambiente cordial y de fraternidad entre todos los
e Gestionar integrantes de la comunidad educativa
e Comunicar e Organiza, coordina, ejecuta y evalla las actividades institucionales
e Inspirar
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e Motivar

e Promover

e Dar a conocer el cronograma de actividades a realizarse durante el
afo lectivo

e EIl director y equipo directivo ejercen liderazgo y administran el
cambio al interior de la escuela

e El director y el equipo directivo comunican sus puntos de vista con
claridad y entienden las perspectivas de otros actores

e El director y equipo directivo aseguran la existencia de informacion
atil para la toma de decisiones oportuna y la consecucion de
resultados educativos

e EIl director y el equipo directivo son capaces de administrar los
conflictos internos y resolver problemas

e EIl director y el equipo directivo difunden el proyecto educativo y
aseguran la participacién de los principales actores de la comunidad

educativa

DOCENTES

Profesores jefes

Descripcion Es el docente responsable de acompaiiar y coordinar las actividades
de curso, facilitando el crecimiento evolutivo de los estudiantes del
Curso
Roles Funciones
e Mediador e Monitorear y evaluar periédicamente la puesta en préactica de la
e Asesor disciplina y proceso formativo de los estudiantes

e Animador
e Supervisor
e Guia

e OQOrientador

e Coordinar con el jefe de UTP las necesidades de curso que surgen
y podrian ser resueltas en coordinacion con otros cursos del nivel o
del ciclo

e Establecer la relacién familia — escuela con los apoderados, a
través de las reuniones de apoderados, comunicaciones vy
eventuales reuniones individuales.

e Cuidar el vinculo profesor - alumno

pdg. 22




DOCENTES

Profesores de asignaturas

Descripcion Es el docente que lleva a cabo directamente los procesos sistematicos
de ensefianza y formacion lo que incluyen diagnostico, planificacion,
ejecucion y evaluacion de los procesos y actividades educativas
complementarias.

Roles Funciones
e Mediador e Secundar las directrices establecidas por la Direccion y su equipo
e Asesor asesor en las programaciones del establecimiento en cuanto a

e Animador

e Supervisor

e Guia

e Facilitador del
aprendizaje

objetivos, contenidos, metodologia y criterios de evaluacion

e Elaborar por escrito coordinadamente la programacion especifica
de los contenidos que imparte, de acuerdo con el disefio curricular
del area respectiva, visandola por UTP.

e Orientar a los estudiantes en las técnicas de estudio especificas de
su subsector

e Dirigir las practicas o metodologia, asi como el andlisis y
comentarios del proceso evaluativo

e Cumplir puntualmente con la calendarizacion semestral y horario
escolar, asi como las fechas de entrega de planificaciones,
evaluacion

e Dar la informacién oportuna de los resultados de evaluaciones a los
estudiantes y padres y apoderados, dentro de los 10 dias siguientes
y aplicar remediales adecuadas

e Mantener actualizado el proceso evaluativo en cualquier sistema de
registro institucional

e Informar al director y UTP sobre incidencias y situaciones que
puedan perturbar proceso formativo de estudiantes

e Asistir a los consejos y reuniones convocadas emitiendo con

objetividad su juicio y guardando secreto de lo tratado
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e Citar a los apoderados de los estudiantes en horarios de atencion
para informar sobre rendimiento y proceso formativo

e Cumplir con disposiciones técnico pedagogicas e indicaciones
emanadas de Direcciony UTP

e Mantener al dia los libros de clases, al ser documentos oficiales del

establecimiento

ASISTENTES DE LA EDUCACION

Profesionales

Descripcion Son el grupo de funcionarios que cuentan con un titulo profesional y
gue cumplen roles y funciones de apoyo a la funcion educativa que
realiza el docente con alumnos y familias.

Roles Funciones

e Colaborador
e Evaluador

e Habilitador

¢ Rehabilitador
e Coordinador
e Asesor

e Capacitador

e Realizar diagnosticos a estudiantes con necesidades educativas, a
grupos de estudiantes y a las familias de acuerdo con necesidades

e Aplicar instrumentos de evaluacion de acuerdo con su especialidad,
a las necesidades y requerimientos de atencion

e Elaborar informes de resultados de evaluaciones de acuerdo con
especialidad y formatos que correspondan

e Aportar sugerencias especificas al establecimiento, a los docentes
y familias

e Planificar el trabajo a realizar y coordinar la organizacion de apoyos
con docentes

e Participar en reuniones con docentes, padres y apoderados

asesorando en las materias que a cada profesional le competen
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ASISTENTES DE LA EDUCACION

Paradocentes
Descripcion Son los funcionarios que asumen actividades de nivel técnico y
administrativo complementarias a la labor educativa, apoyando y
colaborando con el proceso educativo y funcionamiento del
establecimiento educacional. Cuentan con licencia de educacion
media o titulo de técnico y/o administrativo
Roles Funciones

e Colaborador
e Organizar

e Asesor

e Realizar tareas administrativas de atencion al publico, organizacion
de documentacion

e Asistir al docente en el desarrollo de clases, actividades de
aprendizaje en terreno, patios escolares

e Colaborar en eventos, ceremonias, levantamientos de
escenografia, exposiciones

e Cumplir con turnos de atencién a los alumnos en patios, porteria

e Apoyar en la elaboracion y construccién de materiales didacticos u
otras herramientas de apoyo a la gestion educativa

e Asumir tareas de control y monitoreo que le sean asignadas:
atrasos, asistencias, etc

e Realizar tareas que le asigne el jefe directo fuera del
establecimiento

ASISTENTES DE LA EDUCACION

Auxiliar de servicios menores

Descripcion

Son los funcionarios que desarrollan labores de cuidado, mantencion
y limpieza de los bienes e instalaciones de la infraestructura de los
establecimientos, ademas de otras tareas que le sean encomendadas.

Cuentan con licencia de educacion media
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Roles

Funciones

Colaborador

Auxiliar

Mantener el aseo y orden en la totalidad de dependencias del
establecimiento

Mantener el orden y Ilimpieza de los bienes materiales vy
equipamiento del establecimiento

Controlar entrada y salida de personas al local escolar, segun
horarios e instrucciones dadas por sus jefes superiores

Entregar y retirar documentacion u otros recursos en dependencias
al exterior del establecimiento de acuerdo con indicaciones
Responsabilizarse de la mantencion, cuidado, almacenamiento y
uso de recursos asignados

Realizar tareas y labores cotidianas y extraordinarias asignadas por
sus jefes directos

Mantener registros escritos de las tareas que son asignadas
Informar y comunicar a jefe directo, irregularidades que observe en

el ambito de sus funciones

2.6 - Mecanismos de comunicacién con padres y apoderados

Las instancias de comunicacion formales con apoderados del establecimiento, corresponden a:

> Entrevistas personales

» Correo electrénico institucional

» Reuniones de apoderados

» Reuniones de microcentros

Existen otros mecanismos de comunicacion, tales como:

>
>

Correo institucional

WhatsApp Institucional (para el personal)
Pagina web del establecimiento, donde se socializan las diversas actividades que se
desarrollan en el establecimiento

Fanspage de Facebook institucional
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» Instagram institucional
> Plataforma CMI Escolar, donde los apoderados tienen acceso a calificaciones de sus

hijos e informacion general

Con la situacion de pandemia se ha flexibilizado el uso de las aplicaciones de mensajeria
instantanea para mantener contacto regular con padres y apoderados; de acuerdo a la
voluntad de cada uno de los funcionarios del establecimiento en acceder a entregar sus

nameros personales e iniciar conversaciones de ese tipo.

pdg. 27




Capitulo 3: Regulaciones Procesos
de Admisién
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Desde el afio 2018 se implementa en nuestra Region, el nuevo sistema de admision escolar;

el cual es uno de los pilares de la Ley de inclusion, que busca terminar con la seleccion y la

discriminacion arbitraria en los procesos de admision de todos los establecimientos que

reciben subvenciéon del Estado.

El nuevo proceso contempla, que los padres y apoderados, deberan postular a través de

pagina

lectivo.

en las fechas que el sistema estipule para cada afo

Se postula a través del nuevo sistema:

>

Cuando se desea ingresar por primera vez a un colegio municipal o particular
subvencionado

Cuando se desea cambiar a otro establecimiento subvencionado por el estado
Cuando desea que vuelva a ingresar al sistema educativo

Quienes pasen de medio mayor a pre kinder, en todos los casos, incluyendo a quienes

continden en el mismo establecimiento

Los periodos que contempla el proceso son:

>

Periodo principal de postulaciones: donde apoderados deberan postular a través de
pagina web.

Procedimientos especiales de admisiéon: donde los apoderados podran concurrir al
establecimiento a entregar certificados que acrediten necesidades educativas
permanentes (NEEP).

Publicacién resultados periodo principal: apoderados podran conocerlos a través de
pagina web.

Publicacién resultados listas de espera: apoderados podran conocerlos a través de
pagina web.

Periodo complementario de postulacion: 22 fecha para postular a través de pagina web,
en caso de no haber sido admitido en 12 fecha, o por no haber postulado en esa

instancia
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» Publicacioén de resultados periodo complementario.

» Periodo de matriculas: de manera directa en el establecimiento educacional en las
fechas que el ministerio disponga.

> Periodo de regularizacién exclusiva para repitentes: periodo para que los estudiantes
SAE que postularon y repitieron, puedan ver posibilidad de vacante en el mismo
establecimiento, haciendo uso del libro de registro publico.

> Inicio periodo de regularizacion afio lectivo siguiente: donde pueden solicitar cupo para
estudiantes que no quedaron admitidos en ningun establecimiento, rechazaron

resultado o simplemente no postularon, haciendo uso del libro de registro publico.

Para el periodo de matricula se establecen las siguientes condiciones:

» La matricula debera efectuarse en los plazos dados por el Ministerio de Educacién y/o
en los plazos ampliados por la Direccién del establecimiento; en caso contrario pierde
el cupo

» Los alumnos y alumnas deberan ser matriculados por sus padres y/o apoderados

» El apoderado debera ser mayor de edad y contar con autorizaciéon escrita de los padres

en caso de no ser familiar directo

En relacién a los documentos necesarios para matricular, los apoderados nuevos deberan

presentar los siguientes documentos:

» Certificado de nacimiento
» Certificados de estudios del afio anterior (original)
> Informe de desarrollo personal y social

» Fotocopia de carnet de apoderado titular y suplente

Los alumnos que se matriculan después de iniciado el afio escolar, deberan presentar ademas
de los documentos sefalados, certificado de traslado o baja de matricula (si corresponde) que
indique la fecha en que se haya efectuado el retiro del estudiante en su establecimiento de
origen. Ademas, debe presentar informe de notas parciales segun corresponda al afio lectivo.
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Respecto del Libro de Registro Publico:

>

El Colegio Particular Manquimavida abrira un registro pablico manteniendo un formato
gue asegure la integridad de la informacion, que evite su adulteracion y sea transparente
hacia los postulantes.

El registro publico sera fisico y estara disponible en Porteria del establecimiento. Para
garantizar los requerimientos especificados, en el decreto 152, art.56. Incluyendo
elementos de certificacion, como, por ejemplo, firma del apoderado y numero correlativo
del postulante.

La asignacion de cupos del Registro Publico debera respetar el orden de ingreso de la
solicitud de matricula por parte de los postulantes, en que se consigne el dia, hora y firma
del apoderado.

Este registro permite que todos los apoderados que deseen un cupo en el
establecimiento puedan registrarse por orden de llegada. El establecimiento registrara
siempre todas las solicitudes de ingreso que correspondan en cada etapa de
regularizacién, para luego proceder a concretar la matricula si los cupos de vacantes se
encontraran disponibles.

El libro de registro se encontrara habilitado al menos durante el tiempo inmediatamente
posterior a la matricula (regularizacion exclusiva para repitentes y luego regularizaciéon
general) y hasta que se inicie el plazo de postulacion para el periodo escolar siguiente
segun el calendario anual del Sistema de Admision Escolar.

El libro de registro contendra la siguiente informacién: folio, fecha, hora, nivel, nombre y
run apoderado, nombre y run estudiante, correo electrénico y teléfono de contacto, fecha
y hora del contacto con el apoderado, estado del contacto, estado de la asignacién de
vacante y fecha de matricula. El colegio se reserva el derecho a contactar a los
postulantes si uno o0 méas de los datos entregados no coinciden con los reales, son
adulterados, son poco legibles o no son los verdaderos.

El establecimiento informara al apoderado al momento del registro, el mecanismo o
protocolo que utilizara para tomar contacto, en caso de que se libere una vacante y se

pueda concretar la matricula, de la siguiente manera.

pdg. 31




Contacto via telefénica y/o correo electronico informando la vacante disponible.
El encargado de matricula dejara registro del dia y hora de la llamada y/o correo
electronico, en el libro de registro.

El apoderado tendrd un plazo de 48 horas, (2 dias habiles) para acercarse al
establecimiento para formalizar la matricula. En caso de no presentarse en la fecha
indicada, la vacante queda liberada para ser utilizada por el siguiente postulante
registrado en el registro publico.

Si el apoderado no se presenta en los plazos estipulados, se procederaa enviar un
correo de notificacion de perdida de la vacante y se contacta al siguiente postulante del
registro publico.

Es responsabilidad del apoderado estar informado ante un aviso del establecimiento.
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Capitulo 4: Regulaciones sobre pagos o becas y
sobre el uso del uniforme escolar

pdg. 33




4.1- Pagos y Becas
El establecimiento a partir del afio 2019, cambia su modalidad de financiamiento compartido a

gratuito, de acuerdo a lo que estipula la Ley de Inclusion, N° 20.845/2015.

4.2- Uso del uniforme escolar

El Colegio Particular Manquimavida dispone de uniforme propio, el cual es obligatorio para
todo tipo de actividades educativas. Los padres y apoderados pueden adquirir el uniforme

institucional en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar.

Por razones excepcionales y debidamente justificadas por padres, madres y/o apoderados, el
director podra eximir a estudiantes, por un determinado tiempo, del uso total o parcial del

uniforme escolar.

En el caso de estudiantes migrantes, no sera impedimento en el primer afio de incorporacion
al sistema escolar, no contar con uniforme escolar, atendiendo a las necesidades sociales de

migrantes.

Durante el afio en curso, sera obligatorio el uso de buzo deportivo institucional; ademas los
apoderados deberan velar por la correcta presentacion personal de los estudiantes:

» Cabello limpio, ordenado y sin tinturas

» Rostro limpio y despejado, sin accesorios (piercings, expansiones y otros), sin maquillaje

» Sin gorros dentro de la sala de clases a menos que sea estrictamente necesario.
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En caso de incumplimiento del esto, se entendera como falta leve y opera respectivo protocolo.
A continuacion, se detallan las caracteristicas del uniforme escolar:
UNIFORME DIARIO ESTUDIANTES DE PREKINDER Y KINDER

GENERO MASCULINO GENERO FEMENINO
Buzo del colegio Buzo del colegio
Polera del colegio Polera del colegio
Zapatillas blancas Zapatillas blancas

Cotona café marcada con nombre y apellido | Delantal cuadrille verde con nombre y apellido

Casaca institucional con nombre Casaca institucional con nombre

UNIFORME DIARIO ESTUDIANTES DE 1°y 2° CICLO

Buzo del colegio

Polera del colegio

Zapatillas de color blanco o negro

Nota: El uso del uniforme escolar es OBLIGATORIO, ya sea en clases o talleres
extraprograméticos. En caso de requerimientos de cambios de ropa, se realizara llamado

telefonico al apoderado, para que acuda al establecimiento a efectuar el cambio.

Los alumnos de nivel parvulario, iran solos al bafio, recibiendo indicaciones de la Asistente de
aula solo desde puerta de ingreso. Es imprescindible que los nifios tengan el nivel de autonomia
necesario para poder realizar esta actividad sin dificultad.

Los alumnos que participan de talleres extraescolares, deberan participar en ellos con el buzo
del colegio, siendo responsabilidad del monitor del taller, informar del incumplimiento a la
Inspectora General.

Inspectoria general enviara notificacion del uso incorrecto del uniforme escolar cuando proceda,
con el fin de mantener informado al apoderado de la situacion y de esta manera mejorar la

presentacion personal.
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Capitulo 5: Regulaciones referidas al
ambito de la seguridad y resguardo de derechos

(Protocolos de actuacion)
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Los protocolos de actuacion son instrumentos de gestibn y orientacion para enfrentar
efectivamente situaciones especificas que pueden o no aparecer en el quehacer escolar. Estos
cuentan con normas y procedimientos claros, consensuados previamente, siendo deber de todos

los miembros de la comunidad educativa conocerlos y actuar en base a ellos.

Lo anterior es fundamental para construir ambientes de buen trato y favorecer los aprendizajes,
debido a que orientan y regulan las acciones, plazos y responsabilidades de los miembros de la

comunidad educativa.

La aplicacion de estos instrumentos responde al resguardo de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes, considerando el interés superior del nifio(a) y su proteccion.

Asi mismo, estos protocolos determinan la obligacién que posee el establecimiento de denunciar
los delitos que puedan afectar a nifios, nifias y adolescentes al Ministerio Publico, Carabineros
de Chile, Policia de Investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia en lo penal, dentro

de las veinticuatro horas siguientes al momento de que se tome conocimiento del hecho.
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5.1- PROTOCOLO INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

INTRODUCCION

El Plan Integral de Seguridad Escolar del Colegio Particular Manquimavida elaborado para la
comunidad escolar tiene como principal propdsito el velar por la seguridad integral de los
estudiantes y de todos los miembros del establecimiento, a través de la prevencion de siniestros
y/o movimientos sismicos u otros eventos, el cual puede ser determinante en el momento de
salvar vidas humanas.

El Plan Integral de Seguridad Escolar, PISE, es un instrumento articulador de los variados
programas de seguridad destinados a la comunidad educativa, aportando de manera sustantiva
al desarrollo de una cultura nacional de la prevencion, mediante la generacién de una
conciencia colectiva de autoproteccion. En el sistema educativo es importante desarrollar
acciones de seguridad y proteccion civil en las actividades que se ejecutan e implementar
acciones de prevencion de accidentes como parte de la formacién de los estudiantes por ser

vital en el desarrollo de cualquier persona, sociedad y cultura.

OBJETIVO GENERAL

Definir procedimientos, protocolos, rutinas y acciones educativas para fortalecer el autocuidado

y estar preparados ante hechos imprevistos de la naturaleza, siniestros y pandemias externas
y todo tipo de eventos que pongan en riesgo a los estudiantes, docentes, directivos y asistentes

de la educacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
1.- Generar en la comunidad escolar una actitud de aprendizaje permanente, autoproteccion, y

un efectivo ambiente de seguridad integral, replicable en el diario vivir.

2.- Establecer un procedimiento normalizado de evacuacion para todos los usuarios y
ocupantes del Colegio

3. - Lograr que la evacuacion se efectué de manera ordenada, evitando lesiones que puedan

sufrir los integrantes del colegio durante la realizacion de ésta.
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4 - Disefiar las estrategias para que se dé una respuesta adecuada en caso de emergencia en
la que se recomienda utilizar la metodologia ACCEDER.

5 - Establecer un sistema de alerta temprana de casos Covid- 19 en el Colegio. Para asi
disminuir el riesgo de contagio y proponer las acciones a realizar por parte de la autoridad del

establecimiento educacional en base a lo que disponga la autoridad sanitaria.

VINCULACION PISE Y TRANSVERSALIDAD CURRICULAR
a Vinculacion del PISE con PElI'y PME

La visidn institucional en el PEI plantea la formacién integral de los educandos como
futuros ciudadanos capaces de realizarse personal y socialmente destacando en ello el
cuidado de su salud y de los demas

El PISE incorpora entre sus objetivos fundamentales el desarrollo de capacidades de
autocuidado fisicas y mentales, asi como el cuidado de los demas (por ejemplo, prevencion
a través de la educacion vial) este propdsito es fundamental en la formacién de un
ciudadano constructivo inmerso en un proceso de auto realizacion personal y social.

Se pueden mencionar actividades como:
Prevencion Planificacion e implementacion de actividades del area de la salud

Plan de prevencién de accidentes escolares
Material educativo difusién en ellos cursos y escuela para padres

b Transversalidad curricular del PISE

a) Desarrollo y ampliacién de vocabulario técnico, asociado a contenidos y actividades
del PISE. Por ejemplo, en educacién vial nombre de las sefiales éticas del transito.

b) Lectura comprensiva, lectura de instrucciones e informaciones sobre eventos que
constituyen peligros para la salud y la integridad fisica. Por ejemplo, explicacion
sobre un sismo un incendio etc.

c) Ciencias: Conocer y/o ampliar informacion sobre fendémenos y problemas
relacionados con las enfermedades y cuidados de la salud (medidas de prevencion).

d) Educacion fisica: Conductas de autocuidado para la prevencion de accidentes
escolares
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ANTECEDENTES

REGION

PROVINCIA

COMUNA

Octava

Concepcién

Chiguayante

Nombre del Establecimiento

Colegio Particular Manquimavida

Niveles que atiende (Parvularia-
basica-Media)

Nivel Parvulario y Educacion Bésica

Direccion o sector

Pasaje Carriel Nro. 12, Chiguayante

Representante Legal

Fabiola Mufoz Carrasco

Representante legal (teléfono fijo —
celular — correo)

Nombre del director o profesor | Santiago Morales Mardones
encargado/a

RBD 4658-2

Redes sociales con los que esta | Pagina web:

conectado Grupos de whatsapp, facebook
Afo de construccion del | 1982 a 1992
establecimiento

Ubicacibn Geogréafica (Urbano - | Urbano

semirural — rural)

Tipo de Construccién del edificio | Mixto

(Concreto — madera — mixto)

Existencia de agua potable y luz | Ambas

eléctrica

Medio de comunicacién rapido con el | Correo:

Teléfono de emergencia (fijo — celular
— whatsapp)

412362429 - 998299146

ANTECEDENTES DE ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Matricula del Establecimiento Educacional 572
Numero de Docentes y directivos del | 33
Establecimiento

Numero de asistentes de la Educacion 24
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Distribucion de alumnos por sala cuadro

Parvulo Nivel NIVELES DE ENSENANZA ESCUELA LICEO (Marcar con la
Transicion cantidad)
Prekinder | Kinder 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8°
béasico béasico | basico | basico | basico | Basico | basico | basico
24 25 36 [ 36| 333232343333 | 292831323736 3130

ESTUDIANTES CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES
Noémina en actualizacion

CONSTITUCION DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

La Misidon del Comité de Seguridad Escolar sera coordinar a la comunidad educativa, con sus
respectivos representantes, a fin de alcanzar una activa y masiva participacion en un proceso
que los compromete a todos y todas, para lograr la construccién de una sociedad resiliente mas
segura y mejor preparada frente a diversas amenazas. El Comité de Seguridad Escolar tendra
3 lineas de accion:
1) Recabar informacion detallada de los riesgos y recursos con que se cuenta y actualizarla
permanentemente. Analizarla para generar acciones preventivas.
2) Disefar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar y programar
ejercicios periodicos de los Planes, de Respuestas, o Protocolos de Actuacion frente a
diversas amenazas o0 emergencias que se produzcan.
3) Disefiar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que proyecten su accionar
a toda la comunidad educativa. El Comité de Seguridad Escolar puede funcionar a través del
Consejo Escolar, organismo que tendra la funcion de coordinar las acciones integrales para
la seguridad de la comunidad educativa

4) Difusion de informacion sobre salud y cuidados preventivos.
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Santiago Directivo Director Dirigir 978 073 150
Morales M

Judith Friz Inspectora Coordinar Coordinar | 958915972
Bravo general

Jeniffer Docente Representar | Apoyar 997904249
Hidalgo

Rodrigo Asistente Representar | Apoyar 977071464
Herrera Educacion

Alejandra Docente PIE Representar | Apoyar 928719599
Sepulveda

Acufia

Marcelino Represente Representar | Apoyar 9 78075880
Medina Mutual

Fernanda Alumno Representar | |Apoyar 932827560
Aguilera

Lorena Apoderada Representar | Apoyar 942793117
Coronado CGP

Camila Enfermera Representar | Apoyar 993495905
Larenas

APLICACION DE METODOLOGIA AIDEP
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ANALISIS HISTORICO

Este es un establecimiento tiene una larga trayectoria Educacional, ya que empezé a funcionar

el afio 1982, por lo que ha pasado el terremoto del ailo 2010, que gracias a su excelente

construccién no sufrié dafios, al contrario, las clases se pudieron reanudar prontamente.

INVESTIGACION EN TERRENO

Patios 1 y 2 del | Accidentes gue | Profesores de los Cursos
Juegos bruscos vy | Colegio, pasillos | pueden sufrir los | educando conductas de
carreras de los | que  conectan | estudiantes autocuidado, Asistentes
estudiantes durante | los patios con el | involucrados. de la educaciébn e
los recreos, | edificio de las Inspectoria en recreos
especialmente del 1| salas del primer
Ciclo basico piso
Escenario de madera | Escenario Posibles caidas vy | Asistentes de la
con unos 30 mts | ubicado al lado | golpes de los | Educacion e Inspectoria
cuadrados de | de la salida del | estudiantes que se | encargados de instruir y
superficie y 60 cms de | Patio  cubierto | suben al sitio | ordenar a los estudiantes
alto, ubicado al lado | hacia calle Bio | sefialado durante la salida al
de la salida del patio | Bio término de la jornada de la
cubierto hacia calle tarde.
Bio Bio, al cual los Profesores de los cursos
nifios y nifas educando conductas de
pequefios del | Ciclo autocuidado.
se suben a jugar y Apoderados que pueden
correr, cuando van colaborar en el orden y
saliendo del colegio al seguridad de los alumnos
término de la jornada.
Varios Ceramicos Patio 2 Caidas y golpes que | Administracion del EE
despegados o pueden sufrir efectuando reparaciones
faltantes en patio 2. y arreglos.

pdg. 43




Ceramicos Pasillo que estudiantesy
resbaladizos con conectan funcionarios Profesores de los cursos
lluvia en ubicados en | edificio y patios Inspectores y Asistentes
pisos de pasillos, Patio Cubierto educando en conductas
patio 2 y patio de autocuidado.
cubierto
Desnivelacion de Pasillo lateral Caidas y golpes que | Administracion del EE
pisos en pasillos de patio 2 pueden sufrir efectuando reparaciones
transito Pasillo frentea | estudiantesy y arreglos.
oficinas de funcionarios
administracion Profesores de los cursos
Inspectores y Asistentes
educando en conductas
de autocuidado.

EN RELACION AL ENTORNO:

La entrada principal del establecimiento se encuentra por un pasaje que resultaba ser poco
viable debido al alto trafico de personas que acuden, por lo que se suprimié esa entrada dando
preferencia a la entrada por calle Bio Bio., por lo que se delimité zona de estacionamiento de
los vehiculos y Buses Escolares por calle Bio Bio, sin embargo la calle se hace angosta con la
cantidad de vehiculos que se estacionan, ya sea buscando a estudiantes del establecimiento o
acudiendo a un taller mecéanico que existe cerca del colegio.. Las calles y caminos que acceden
al establecimiento revisten riesgos por que poseen fuerte afluente de vehiculos durante casi

todas las horas del dia, incluso provocandose congestion.

DISCUSION Y ANALISIS DE PRIORIDADES.

Revisado el colegio y su entorno se llega a la conclusion que por ser un establecimiento con
una sélida construccion, a sismica, con redes de agua y sus implementos basicos, lo mismo
que provisto de extintores en diversos sectores; cumple y ofrece las condiciones basicas de
seguridad Existen prioridades, la mas importante es precisamente mantener este Plan de
Seguridad Escolar e ir actualizandolo afio a afio segun su realidad; de tal manera que con

esfuerzo se pueda cumplir con estos loables propdsitos, instrucciones y recomendaciones
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obtenidas en documentos que informan como elaborar este Plan y que se mencionan en la

bibliografia al final del Plan.

ELABORACION DEL BOSQUEJO.

Culminada la fase anterior, se efectua la actualizacion del Bosquejo de Microzonificacion de
riesgos y recursos; que contiene.
1.- sefializacion de:

a) Vias de escape y zonas de seguridad.

b) Extintores de incendios, fuentes agua, red seca.

c) Estanques de gas licuado, estufa y calefon.

d) Tableros de circuitos eléctricos.

e) Zona estacionamientos vehiculos Transporte Escolar

f) Sala Computacién que contiene medios y recursos con uso de electricidad

g) Espacios con gran cantidad de ventanales.

h) Sala 1° Auxilios y enfermeria

i) Lugar donde se encuentra el teléfono para las comunicaciones, listado de teléfonos de

emergencia, direcciones integrantes Comité Seguridad y resto del personal.
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Mapa de Microzonificacion

i i Pora di ot
o G d it

S idica Zeca dhe S

CALLEBIO BIO

o cad da S

W rdica e

= =
1

IOMA DESEGURIDAD  PARA
SEMOS

LADD VECINDS

Pacaie carriel

| BOSOUERD COLEGED PARTICULAR MANTLIMAVIDS

2.- En lugares visibles del establecimiento, se dan a conocer:

a)

Mapa de microzonificacion.

b) Afiche conteniendo las medidas y normas a seguir ante posibles emergencias, las cuales

c)

d)

se adjuntan en el presente documento.

Listado de nombres y teléfonos de los responsables del Plan de seguridad del

establecimiento y del resto del personal.

Listado de teléfonos de urgencia (Bomberos, Carabineros, Hospital, Consultorio).

Sefializacion de equipos de extincion de incendios (extintores) y fuentes de agua (red

seca)

Instalacion de carteles de difusion de principales normas para trabajar en talleres para

prevenir accidentes.

padg. 46




DEFINICIONES

Alarma: aviso o sefal preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la presencia
real o inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres, alarmas u otras
sefales que se convengan.

Altoparlantes: dispositivos electronicos para reproducir sonido, son utilizados para informar
verbalmente emergencias ocurridas en el edificio. Estos altoparlantes s6lo seran ocupados por
el jefe de emergencia o los guardias entrenados para tal efecto.

Amago de incendio: fuego descubierto y apagado a tiempo.

Coordinador de piso o area: es el responsable de evacuar a las personas que se encuentren
en el piso o area asignada, y ademas guiar hacia las zonas de seguridad en el momento de
presentarse una emergencia. El coordinador de piso o area reporta al coordinador general.
Coordinador general: autoridad maxima en el momento de la emergencia, responsable de la
gestion de control de emergencias y evacuaciones del recinto.

Detectores de humo: son dispositivos que, al activarse por el humo, envian una sefial al panel
de alarmas o central de incendios que se encuentra generalmente en el ingreso del edificio,
indicando el piso afectado. Al mismo tiempo se activa una alarma en todo el edificio, la cual
permite alertar respecto de la ocurrencia de un incendio.

Ejercicio de simulacidn: actuacién en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina), en la que
se representan varios roles para la toma de decisiones ante una situacion imitada de la realidad.
Tiene por objetivo probar la planificacion y efectuar las correcciones pertinentes.

Emergencia: alteraciébn en las personas, los bienes, los servicios y/o el medio ambiente,
causada por un fendmeno natural o generado por la actividad humana, que se puede resolver
con los recursos de la comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando los aquejados
pueden solucionar el problema con los recursos contemplados en la planificacion.
Evacuacion: procedimiento ordenado, responsable, rapido y dirigido de desplazamiento
masivo de los ocupantes de un establecimiento hacia la zona de seguridad de éste frente a una
emergencia, real o simulada.

Explosion: fuego a mayor velocidad, que produce rapida liberacion de energia y aumento del

volumen de un cuerpo mediante una transformacion fisica y quimica.
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Extintores de incendio: aparato portable que contiene un agente extinguidor y un agente
expulsor, que al ser accionado dirigiendo la boquilla a la base del incendio (llama), permite
extinguirlo.

lluminacion de emergencia: medio de iluminacion secundaria, que proporciona iluminacion
cuando la fuente de alimentacion para la iluminacion normal falla. El objetivo basico de un
sistema de iluminaciéon de emergencia es permitir la evacuacion segura de lugares en que
transiten o permanezcan personas.

Incendio: fuego que quema cosa mueble o inmueble y que no estaba destinada a arder.
Monitor de apoyo: son los responsables de evacuar a las personas de su sector, hacia las
zonas de seguridad, al momento de presentarse una emergencia. El monitor de apoyo reporta
ante el coordinador de piso o area.

Plan de emergencia y evacuacién: conjunto de actividades y procedimientos para controlar
una situacion de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la capacidad operativa de
la organizacion, minimizando los dafios y evitando los posibles accidentes.

Pulsadores de emergencia: estos elementos, al ser accionados por algin ocupante del
edificio, activan inmediatamente las alarmas de incendio, lo que permite alertar de alguna
irregularidad que esta sucediendo en algin punto de la oficina/instalacion.

Red humeda: es un sistema disefiado para combatir principios de incendios y/o fuegos
incipientes, por parte de los usuarios o personal de servicio. Este sistema esta conformado por
una manguera conectada a la red de agua potable del edificio (de hecho, es un arranque que
sale de la matriz de los medidores individuales) y que se activa cuando se abre la llave de paso.
En su extremo cuenta con un pitdn que permite entregar un chorro directo o en forma de neblina,
segun el modelo.

Red inerte de electricidad: corresponde a una tuberia de media pulgada, por lo general de
acero galvanizado cuando va a la vista y de conduit PVC cuando va embutida en el muro, en
cuyo interior va un cableado eléctrico que termina con enchufes en todos los pisos (es una
especie de alargador). Esta red tiene una entrada de alimentacion en la fachada exterior y
bomberos la utiliza cuando en el edificio no hay suministro eléctrico y este personal requiere

conectar alguna herramienta o sistema de iluminacion para enfrentar una emergencia.
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PROGRAMA OPERATIVO DE RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS ESTADOS DE ALERTA
Y ALARMA

El Colegio Particular Manquimavida entrara al estado de Alerta dependiendo de las siguientes
situaciones:

Alerta interna: Se decretara, previa consulta al director o inspectora general en su reemplazo,
cuando el Encargado de Seguridad Escolar conozca o maneje informacion de un evento o
fendmeno adverso que pudiera producirse al interior o exterior del establecimiento. Este evento
o fenomeno podria dafiar a los miembros de la comunidad, los bienes, los servicios y/o el
ambiente.

Alerta externa: Se decretara cuando lo determinen las respectivas instancias educacionales y/o
de seguridad, ya sea el Ministerio de Educacion (MINEDUC), la Oficina Nacional de
Emergencias (ONEMI) o el Servicio Local de Educacion (Andalién Sur)

Alerta de origen natural: Se decretaré frente al potencial peligro que pudiera significar un evento

meteoroldgico pronosticado (temporal) o un evento sismoldgico significativo (enjambre sismico)

PROTOCOLO DE RESPUESTAS ANTE EMERGENCIAS (Metodologia ACCEDER).

ALERTA Y ALARMA:
Responsable Interno: Director, Inspector General (en su reemplazo)
Responsable Externo: Autoridad Policial, bomberos, etc.

COMUNICACION E INFORMACION:

Integran esta cadena el Director, el Comité de Seguridad Escolar, mas los agentes externos:
bomberos, carabineros, salud, etc. A ellos se suman los responsables de los diversos
Programas de seguridad.

MANEJO DE LA INFORMACION:

Interna y Externa se encuentran registradas en el Mapa de Microzonificacion de Riesgos y de

Recursos del establecimiento y del entorno.

RESPONSABLES COORDINACION ACCIONES:

Director, Coordinador del Plan de Seguridad, Inspectora General.
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Rol del Personal

Salas 7y 8

Encargado 2° piso en escalas

Srta. Alejandra
Sepulveday Rodrigo

Herrera

Verificar la salida y orden de todos
los alumnos y docentes de salas 2°
piso.

Encargado sala Pre basico

Asistente de aula: Srta.
Gladys Lagos
Educadoras de parvulos:
Katherine Stuardo y
Fernanda Riveras.

Verificar la salida y orden de todos
los alumnos y docentes de salas
prebasica.

Encargado salas 3y 4

Srta. Edith Rebolledo

Verificar la salida y orden de todos
los alumnos y docentes de salas
Primeros basicos.

Encargado salas de

Informética educativa y sala

Sr. Jordick Pino

Verificar la salida y orden de todos
los alumnos y docentes de sala 9

bibliotecay sala 6

Encargado salas Integracion,

PIE primer piso
Srta. Angélica Riquelme

Verificar la salida y orden de todos
los alumnos y docentes

CRA

Encargada sala de biblioteca

Sra. Sonia Coérdoba
Yanira Osses

Dar aviso a Carabineros,
Bomberos y Ambulancia segun sea
el caso y de acuerdo a érdenes de
Director.

Inspectora General o
Representante Legal del Colegio.

Encargado salas 1y 2

Sra. Amparo Pérez

Verificar la salida y orden de todos
los alumnos y docentes de sala 1y
2

Aldrmas de €JerciCios'y

Siniestros

mspectoria:

ATAITTa STENa Ta €M Pareues
(sismos)
Alarma bocina manual (incendios)

Primeros auxilios

Srta. Camila Larenas

Atencion inmediata a personas
enfermas o lesionadas en el lugar
de los acontecimientos.
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Evacuacion del Colegio Sr. Juan Araneda Encargados de abrir portén a calle
Bio Bio, pasaje rio Vergara y/o

Sr. Yesenia Santo pasaje Carriel.

Apoyo en el area de Auxiliares de Aseo Apoyar la salida ordenada de
cursos a traves de las escalas
fijandose que sus sectores de
Don Juan Araneda limpieza (bafios o pasillos) estén
despejados y prestar apoyo a
estudiantes que requieran ayuda
fisica.

Mantencion Don José Bustos

Apoyo en el area de Don Gabriel Espinoza | Deberéa recoger llaves, cortar
suministros y colaborar en apertura

Mantencion
de puertas. colaborar en
evacuacion de zona segura si asi
se dispone

AMBULANCIA: 131 BOMBEROQOS: 132 CARABINEROS: 133

PLAN CUADRANTE: 99599805

En caso de Emergencia
e Sala de Profesores: Los profesores que se encuentren en esta sala al momento de

iniciarse un siniestro o emergencia, deberan acudir en apoyo de los cursos en los que
sean profesores jefes en caso que el siniestro se produzca en horario de recreo o
colacién o en su defecto apoyar la evacuacion por las escalas de los diferentes cursos.

e Biblioteca: La bibliotecaria, Sra. Sonia Cérdova y los profesores son los encargados de
mantener el orden de los estudiantes que se encuentren haciendo uso de este servicio.
Una vez terminado el movimiento telarico, esperara la sefial de evacuacion si es que
esta se diera. Y se ubicaran en zona de seguridad segun corresponda al curso.

e Salade Computacion: El Encargado de la sala de computacion Sr. Jordick Pino, cortara
el suministro de energia eléctrica al momento de iniciarse el sismo, se ubicara en la

puerta de la sala, abriendo éstas y no dejando salir a ningun estudiante. Mantendra la
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calma de los estudiantes que en ese momento se encuentren ahi. Una vez terminado el

movimiento teldrico, esperara la sefial de evacuacion si es que esta se diera. Y se ubicara

en zona de seguridad segun corresponda al curso.

e Ed. Fisica: El curso que se encuentre realizando su clase en patio, debe acudir en forma

ordenada a su zona de seguridad a cargo del profesor de asignatura.

Directorio de Emergencia:

Coordinador Seguridad

Escolar

Judith Friz Bravo

958915972

NUmeros Redes de apoyo Emergencia:

Consultorio Personal de Accidente 41 236 4823 La Marina 1259
CESFAM turno grave
SAR Personal de Accidente 413279510 La marina 543
turno grave u otra 413279511
emergencia
Bomberos Personal de Incendio 41 236 2065 Manquimavida N°
turno Emergencias
Comisaria de Personal de Situacion de 41 214 1570 Bio Bio 501-599
Carabineros turno violencia,
robos,
Policia de Personal de Robos Asaltos | 41 286 5481 Obispo San Miguel
Investigaciones | turno Trafico Drogas N° 1841
Hospital Personal de Emergencias 41 272 2500 San Martin 1436
Regional turno Graves esqg Janequeo
Concep
Municipalidad | Secretaria Tramites 41 250 8100 Orozimbo Barboza
Chiguayante informacién 104 P. Los
publica Castafios
Mutual de Personal de Accidente 41 248 0067 S Plaza Acevedo
Seguridad turno Laboral Concepcién
Mutual de Marcelo Apoyo 9 9542 3302 S Plaza Acevedo
Seguridad Medina Educativo Concepcién
Apoyo 6002000 555
Simulacros
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EVACUACION SALAS DE CLASES:

Instrucciones:
a). - El responsable directo de coordinar la evacuacion de la sala de clases es el Profesor que

se encuentra con el curso, en el momento que se presente una alarma o emergencia.

b). - El profesor jefe, nomina dos alumnos titulares y dos suplentes por curso, encargados de
colaborar con la evacuacion de su sala de clases; para tal efecto se les capacitara.

c). - Uno de los alumnos nominados, sera el encargado de abrir y mantener la puerta abierta
hasta que el curso haya hecho abandono del recinto (alumnos de segundo ciclo). El otro alumno
nominado ayudard al Prof. para que la salida se realice en orden. Los alumnos suplentes,
desempeniaran el rol de los titulares, si €stos no se encuentran presentes en el momento que
se origine una alarma o emergencia.

d). - El orden de abandono de la sala de clases deber& ser preestablecido por el Prof. Jefe y
debera corresponder a las caracteristicas propias de la sala de clases. El Prof. Sera el ultimo
en hacer abandono de la sala, y antes debera cerciorarse de que no hay alumnos rezagados.
e). - Las Normas de Evacuacién de las Salas de Clases, estipuladas y contenidas en el presente
documento; deberdn ser colocadas en lugares visibles para el alumno(a): Pasillos, ficheros,

Biblioteca, Talleres, etc.

PLANES DE ACCION PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO

Quien identifique el siniestro, debera llamar de manera inmediata a Bomberos (132) e informar
a direccién del establecimiento o su subrogante, indicando el lugar exacto del siniestro.

Si es posible, efectuar la primera intervencién, controlando el fuego con extintores de lo
contrario evacue el lugar de inmediato.

El Profesor o alumno ubicado mas cerca de la puerta debe abrirla rdpidamente y cortar el
sistema de energia. Los del lado opuesto, cierran las ventanas.

La sala se abandona en forma ordenada. Los alumnos, sin ningun objeto en sus manos. El
profesor o lider es el ultimo en salir y cierra la puerta.

El desplazamiento por los pasillos y escalera debe realizarse en forma serena y cautelosa.
Mantener permanentemente la calma, baje por su lado derecho. Si en su camino encuentra

exceso de humo, desplazarse lo mas cercano al piso.
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La evacuacion debe realizarse con paso rapido y firme, sin correr a la Zona de Seguridad y
alejado del incendio.

El profesor confirma la asistencia de los alumnos en la Zona de Seguridad.

Los profesores que no tengan clases en ese momento, se dirigen a Zona de Seguridad,
colaborando en el control de la situacion.

Por ningln motivo regresar en busca de objetos olvidados

El regreso al lugar seréa previa evaluacion de los dafios por parte de Director/a, Profesor
encargado y equipos de emergencia. Si las condiciones no lo permiten, se suspenderan las
clases.

Si producto de la situacion alguien se ve afectado, d e b e ra ser atendido por personal de salud.

USO DE EXTINTORES

Modo de Uso del Extintor

Retire o pasador o seguro de ia manilia del extintor.

Dirijase & 1o rone de fuego & Tavor del viento

- Accione ol gatillio yv dirija ia descarga (manguera) a a base del
fuego.  realizando mMmoviMmientos en forma de abanico

W

(]

D) Todo trabajador Que vea que s ha INICIado O #5113 on PeHEro de Provocarse un
incendio, deberd dar alarma avisando en voz alta » su Jefe iInmediato vy & todas
Ias POrsoONas QUE S8 ENCUSNLIeN Cerca.

Dada W astarma de inwendio, la Comumndad Educativa se incorporsrd
disciplinadamente al procedimiento establecido en Plan integral de Seguridad
fscolar vigente en el Colegio Pumahue de Curauma para estos casos

c) Todo miembro del Colegio Pumahue de Cursuma deberd capacitarse en
ASpectos DasSos de seguridad o participar @en cursos de adiestramiento on ia
materis

i) Todo integrante del Colegio deberad usar en forma obligada los uniformes ©
elementos de proteccdon personal Que e s ProOPOrcoONe, Y& gQue se
consideran wlementos de protecocidon para realizar en mejor forma sus
actividades

i) En caso de accidentes de trayecto, o afectado debera dejar constancia del
suceso en s poste,. hospital o comisaria més cercanas ol lugar del saccidents
Posteriormente deberd avisar a la empresa, & objeto de Que esta extienda una

denuncia de acodente en @ trayecto
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE SISMO Y/O TERREMOTO

A. ACCIONES DURANTE EL SISMO

e Permanecer en la sala de clases u oficina y no tratar de correr hacia el exterior, mientras
no se deé la alarma.

e EI| Profesor o alumno ubicado mas cerca de la puerta debe abrirla rapidamente.
Apartarse de los objetos que puedan caer y las ventanas.

e En caso de desprendimiento de techos u otros objetos, sentarse al lado de sus bancos
o algun otro mueble.

e Solo evacuar, después de escuchar sonido permanente de alarma, dirigiéndose a la
Zona de Seguridad.

e Luego de escuchar alarma de evacuacion dirigirse a Zona de Seguridad, en calma y
caminando por su derecha.

e El profesor confirma la asistencia de los alumnos en la Zona de Seguridad.

B. ACCIONES DESPUES DEL SISMO
e Permanecer en la Zona de Seguridad.

e Se evaluara la situacion, dafos y personas heridas.

e Se deberé estar atento ante posibles replicas, permaneciendo en todo momento en la
Zona de Seguridad.

e De no detectar dafos, es responsabilidad del director ordenar la reposicién de
suministros y reanudacién de actividades habituales.

e Si se detectan dafios importantes en la estructura del establecimiento, se suspenderan
las clases, enviando a los alumnos a sus domicilios.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE LIBERACION DE GAS

Ante el conocimiento de una fuga de gas, se ordenara la evacuacion inmediata del
establecimiento, pudiendo ser esta total o parcial.
e Se solicitara la concurrencia de Bomberos y otros organismos que sean necesarios. La

evacuacion se realizara en forma ordenada.
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e Los alumnos, sin ningun objeto en sus manos.

e El profesor o lider es el tltimo en salir y cierra la puerta.

e El desplazamiento por los pasillos y escalera debe realizarse en forma serena y
cautelosa. Mantener permanentemente la calma.

e Laevacuacion debe realizarse con paso rapido y firme, sin correr a la Zona de Seguridad.

e El profesor confirma la asistencia de los alumnos en la Zona de Seguridad.

e Se ordenara el reingreso al establecimiento solo cuando los equipos de emergencia lo

permitan.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE TROMBA MARINA

Un tornado es un fendmeno meteoroldgico local que se produce en una zona especifica del

territorio. Ocurre durante tormentas de gran intensidad. Se caracteriza por tener un
movimiento circular y forma de embudo alargado, que desciende desde la base de una nube
de desarrollo vertical. Su diametro, por lo general, es de algunas decenas o cientos de
metros. Los vientos asociados a un tornado pueden ser de 100 a 400 kildmetros por hora,
considerandose el fenbmeno mas intenso y de mayor capacidad destructiva a nivel
atmosférico.

Una tromba marina corresponde al mismo fendmeno que el tornado, pero se genera sobre el

agua, pudiendo también llegar a tierra y causar dafios.

SI ESTAS DENTRO DE LA SALA DE CLASES:

* Alejarse de las ventanas y tragaluces, ubicandose bajo las mesas o recostados en el piso
con los brazos cubre la cabeza y no evacuar al aire libre.

» Los alumnos deben esperar en sala atentos a mayor informacién que entregara personal
encargado del establecimiento.

* Sila o las salas de clases presentan dafios estructurales o riesgos para los estudiantes, el
o los cursos deben dirigirse al pasillo mas cercano de la sala de clases, en estos casos los

pasillos seran zonas de seguridad, no al aire libre.
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SI ESTAS AL AIRE LIBRE, EN PATIO ABIERTO O RECREO:

« Evitar ubicarse en lugares abiertos y estructuras con techos grandes y ligeros como
gimnasios o galpones.

* Alejarse de estructuras como carteles publicitarios, gigantografias, tendido eléctrico y otros
gue pudiesen ser arrojados por el viento.

« Dirigirse al nivel mas bajo de la edificacion, a las salas de clases, oficinas interiores o lugar
central como bafios, alejados de ventanas.

+ Si no hay lugar donde refugiarse, recostarse sobre el suelo, depresion del piso. Cubre tu
cabeza y cuello.

Una vez pasada la tromba marina, dirigirse a su sala y esperar informacion.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCENDIO FORESTAL

« Si existe presencia de humo, polvo y de ceniza en el lugar, use mascarillas o un
pafiuelo para cubrir boca y nariz.
« Sitiene ceniza en la piel, lavese con abundante agua.

o Sipresenta ardor o enrojecimiento de la piel, consulte al centro de salud mas cercano.
Recomendacion:

El humo de los incendios forestales es una mezcla de gases y patrticulas finas de arboles y
otros materiales, que puede dafar los 0jos, irritar el sistema respiratorio y empeorar la
condicion de salud de las personas que padecen problemas cardiacos, pulmonares y
respiratorios. Es bueno reconocer algunos sintomas de intoxicacién por humo, tales como tos
con o sin mucosidad, latido acelerado, garganta irritada, dificultad para respirar, dolor de

pecho, picor en los ojos, dolor de cabeza y sintomas de asma.
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PROCEDIMIENTO EN CASO DE BALACERAS
ANTE UNA BALACERA EL DIRECTOR, Y /O INSPECTORES TOCARAN EL TIMBRE EN
FORMA INTERMITENTE.

AL INTERIOR DE LA SALA DE CLASES
1.- Los estudiantes deben obedecer siempre las instrucciones de los profesores y asistentes de

la educacion.

2.- Los estudiantes al momento de la balacera deberan permanecer en las salas de clases,
recostados en el piso, de preferencia boca abajo, sin levantarse cubriendo su cabeza con
brazos y manos, evitando observar lo que esta sucediendo.

3.- Si es posible el docente debera cerrar la puerta y ventanas de la sala de clases.

4.- Solo podran levantarse de su ubicacion, cuando los encargados de seguridad escolar y/o

carabineros, verifiquen la normalidad del entorno.

EN EL PATIO EXTERIOR

Funcionarios, estudiantes o quienes se encuentren en el exterior (bafos, patio, areas

administrativas) deberan buscar resguardo alejandose de la zona de la balacera. De no ser
posible deberan:

1.- Recostarse en el piso boca abajo sin levantarse, cubriendo su cabeza con brazos y manos,
evitando observar lo que esta sucediendo.

2.- Solo podran levantarse de su ubicacién, cuando los encargados de seguridad escolar y/o

carabineros, verifiquen la normalidad del entorno.

AL INGRESO O SALIDA DEL ESTABLECIMIENTO
1.- Inspectores, docentes, encargados de seguridad escolar o cualquier funcionario deberan

brindar calma a los estudiantes, trasladandolos a alguna sala, oficina, muros de pasillo hasta
gue haya calma en el sector.

2.- De no poder trasladarse a algun lugar seguro, Recostarse en el piso boca abajo sin
levantarse, cubriendo su cabeza con brazos y manos, esperando las indicaciones de

encargadas de seguridad hasta que haya normalidad.
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Un integrante del equipo directivo se comunicara inmediatamente con carabineros para dar

cuenta de la situacion.

PROCEDIMIENTO PARA LOS ACCIDENTES ESCOLARES.

1) Ante accidentes leves:

e Los estudiantes seran llevados a la enfermeria, por el docente o educadora que se
encuentra en el momento a cargo. Si se encuentra en recreo sera llevado por la
Inspectora de turno.

e La Enfermera aplicara los primeros auxilios requeridos.

e Se registra la atencion en CMI Escolar.

2) Ante accidentes menos graves:

e Eldocente o educadora que se encuentre a cargo debera avisar de forma inmediata a la
Inspectora, para coordinar el traslado del estudiante a la enfermeria. Si se encuentra en
recreo sera llevado por la Inspectora de turno.

e La enfermera brindaré los primeros auxilios y evaluara el grado de la lesion.

e La enfermera llamara a los padres para comunicar los detalles del accidente y
dependiendo de la tipificacién se tomaran las medidas pertinentes y se elaborara seguro

escolar.

3) Accidentes graves:

e El docente o educadora a cargo avisara en forma inmediata a la enfermera. Si se
encuentra en recreo sera llevado por la Inspectora de turno.

e En caso de contusion en la cabeza o fractura se mantendra al estudiante en el lugar del
accidente y se aplicaran los primeros auxilios sélo por la enfermera, apoyada por una

inspectora.
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Se llamara en forma inmediata a la ambulancia para su traslado al centro asistencial mas

cercano con el seguro escolar y simultdneamente se avisara a los padres.

Zona de Seguridad
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PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE RIESGOS

Incluye todas las acciones que desarrollard el Establecimiento Educacional, ya sean

preventivas o de respuesta, con el fin de fortalecer capacidades.

El plan de seguridad debe ser orientado, revisado y validado (V° B°) por personal calificado

(mutuales, prevencionista de riesgo, bomberos, carabineros, ONEMI u otro competente en el

area).
ACTIVIDADES FECHAS RECURSOS Y APOYOS | RESPONSABLE
REQUERIDOS (HUMANOS O
MATERIALES)
Organizacion PISE | Marzo Organizacién Director
2024
Revision de los | Abril Plan de trabajo 2023 y 2024 | Director,
objetivos del Plan encargada del
plan e integrantes
Prevencion Abrily Primer | Plan de trabajo de la | Enfermera y
Planificacion e | semestre enfermera del colegio equipo
implementacion de Material de apoyo Ministerio
actividades del &rea de de Salud
la salud (plan de
vacunacion covid e
influenza.

Desarrollo de habitos

de autocuidado en
salud

Prevencion de la
obesidad)
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Prevencién Abrily Primer | Plan de trabajo de Ila | Enfermera,
Plan de prevencion de | semestre enfermera del colegio equipo PISE,
accidentes escolares inspectores y
Material educativo profesores jefes,
difusion en ellos cursos profesora de
y escuela para padres educacion fisica
Prevencion Primer Material educativo de apoyo | Judith Friz, PISE
Educacion de transitoy | semestre (Mineduc) y profesores jefes
seguridad escolar
Informe de seguridad | Primer Informe 2023 y empresa de | Director, equipo
en infraestructura vy | semestre seguridad (consultar sefiora | PISE e inspectora
sefial ética Fabiola) general
Semana de la | Mayo Planificacion segun | Equipo PISE vy
seguridad escolar orientaciones Mineduc y plan | profesores jefes
PISE
Simulacros de Sismos | Primer Instructivos para cada curso | Profesores jefes
semestre
Simulacro de incendios | Segundo Instructivo para cada curso Profesores jefes
semestre
Informe de impacto de | Primer y | Plan y cronograma de | Director y equipo
acciones 2024 segundo actividades
semestre
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Organizacion
PISE 2024

Revision de los
objetivos  del
Plan

Prevencion
Planificacion e
implementacion
de actividades
del area de la
salud

Plan de
prevencion de
accidentes
escolares
Material

Educativo
difusién en
ellos cursos y
escuela para
Padres

Educacién de
transito y
Seguridad
Escolar

Informe de
seguridad  en
Infraestructura
y sefial ética

MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEPT OCT NOV DICI

X

X X
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Semanade la
seguridad
escolar

Elecciones
estudiantes
colaborades

Simulacros de
Sismos

Simulacro de
Incendios

Informe de
impacto de
acciones 2024
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MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL

Plan de limpieza y desinfeccion

. Definicion

El establecimiento educacional, distribuye entre los funcionarios contratados como asistentes de
la educacién, con funciones de auxiliar de servicios y de mantenimiento; las distintas areas del
establecimiento, a fin de poder dar cumplimiento al orden y limpieza requerido. Con este
propdsito, se confecciona un registro de actividades que presentan cierta periodicidad (diarias,
dias alternos, semanalmente, quincenalmente, mensualmente, trimestralmente, semestralmente

y anualmente).

Este plan de medidas de higiene, se encuentra inserto en el reglamento interno; y es socializado
con cada uno de los funcionarios que cumplen dichas funciones. Cabe indicar que producto de la
situacion sanitaria actual, existe un plan de limpieza y desinfeccion que debe desarrollar el

personal de aseo del establecimiento, supervisado por Inspectoria General.

Il. Consideraciones para la aplicacion del plan

El presente “protocolo de limpieza y desinfeccion de ambientes” aplica al Colegio Manquimavida, y
se hace exigible en cuanto a su cumplimiento a todas aquellas empresas contratistas y
subcontratistas que presten servicios para la Corporacién Educacional.

La solicitud de materiales de aseo, se realizara una vez al mes por la Inspectora general; y debera
ser almacenado en lugar cerrado, sin intervencion por parte del alumnado. Cada funcionario debe

hacerse cargo de los materiales entregados.

Ill. Glosario

Desinfeccion de superficies: Aplicacion de productos desinfectantes de nivel bajo/medio.
E.P.P.: Elemento de proteccion personal.

Limpieza quita los gérmenes, suciedad e impurezas de superficies u objetos. La limpieza
funciona utilizando jabon (o detergente) y agua para quitar fisicamente los gérmenes de las

superficies. Este proceso no mata necesariamente los gérmenes, pero al sacarlos, disminuye la

cantidad y el riesgo de propagar la enfermedad.
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Desinfeccion mata los gérmenes en superficies u objetos. La desinfeccion funciona utilizando
quimicos para matar gérmenes en superficies u objetos. Este proceso no limpia necesariamente
superficies sucias ni quita los gérmenes, pero al matar los gérmenes en la superficie luego de la

limpieza, se puede disminuir aln mas el riesgo de propagar la enfermedad.

Sanitizacion disminuye el nUmero de gérmenes en superficies u objetos a un nivel seguro,
segun se evalu6 por normas y requisitos de la salud publica. Este proceso funciona al limpiar o

desinfectar superficies u objetos para disminuir el riesgo de propagar la enfermedad.

IV.Procedimiento para la limpieza y desinfeccion

1.- La limpieza se realizar4 cuando no se encuentren personas en el lugar a asear.

2.- Se mantendra con las ventanas abiertas para ventilar el lugar.

3- Mediante la remocién de materia organica e inorganica, usualmente mediante friccion, con la
ayuda de detergentes o jabon, enjuagando posteriormente con agua para eliminar la suciedad
de arrastre.

4.- Desinfeccion de superficies ya limpias: con la aplicacion de productos desinfectantes a través
del uso de rociadores, toallas, pafios de fibra o microfibra o trapeadores de productos, entre
otros métodos. Para efecto de este protocolo, se recomienda el uso de hipoclorito de sodio al
0,1% o soluciones de hipoclorito de sodio al 5% (dilucién 1:50 si se usa cloro doméstico a una
concentracion inicial de 5%. Lo anterior equivale a que, por cada litro de agua, agregar 20 cc de
cloro (4 cucharaditas) a una concentracion de un 5%.

5.- Para las superficies que podrian ser dafiadas por el hipoclorito de sodio, se puede utilizar
una concentracion de etanol del 70%. En el caso de uso de uso de etanol, se debe mantener
lejos de la manipulacion de los estudiantes.

6.- Cuando se utilizan productos quimicos para la limpieza, es importante mantener la instalacion
ventilada (por ejemplo, abrir las ventanas, si ello es factible) para proteger la salud del personal
de limpieza y de los miembros de la comunidad.

7.- Para efectuar la limpieza y desinfeccion, se debe privilegiar el uso de utensilios desechables.
En el caso de utilizar utensilios reutilizables en estas tareas, estos deben desinfectarse utilizando

los productos arriba sefialados.
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8.- En el caso de limpieza y desinfeccion de textiles, como cortinas, deben lavarse con un ciclo

de agua caliente (90 ° C) y agregar detergente para la ropa.

9.- Se debe priorizar la limpieza y desinfeccion de todas aquellas superficies que son
manipuladas por los usuarios con alta frecuencia, como lo son: manillas, pasamanos, taza del
inodoro, llaves de agua, superficies de las mesas, escritorios, superficies de apoyo, entre otras.
10.- Se debe crear una rutina de limpieza y desinfeccion de los objetos que son frecuentemente
tocados. Ademas, ante cualquier sospecha de contagio o contacto con persona contagiada se

debe repetir la sanitizacion del establecimiento completo.

PASO 1 - INICIO Y/O ACTIVACION

Acciones

Plazo

Responsables

M. verificacion

Dar a conocer el protocolo

Marzo 2022

Inspectora General

Acta de consejos

Ppt con la informacion

PASO 2 - CONTROL DE ASEO Y DESINFECCION

Acciones Plazo Responsables M. verificacion
Revision de areas a | Diariamente Inspectora General Hoja de registro
desinfectar y limpiar
Barrido de polvo todas las | Diariamente Auxiliares Hoja de registro
dependencias DIARIO
Limpieza de polvo de
mesas y sillas
Vaciado de papeleras| Diariamente Auxiliares Hoja de registro
DIARIO Recogida de
papeles y basura en
Exteriores
Desinfeccion de bafos | Diariamente Auxiliares Hoja de registro

(inodoros, lavamanos,

urinarios y duchas
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Desinfeccion de bafos
(inodoros, lavamanos,

urinarios y duchas)

Diariamente

Auxiliares

Hoja de registro

Retirada de carteles,
hojas pegadas y demas

pegatinas no autorizadas

Una Vez a la

semana

Auxiliares

Hoja de registro

Fregado de pisos de

Banos

Diariamente

Auxiliares

Hoja de registro

Ventilar espacios

Diariamente

Auxiliares

Hoja de registro

Fregado de pasillos,
accesos, escaleras, salas
de clases, patio techado

(aspirado)

Dias alternos

Auxiliares

Hoja de registro

Riego  controlado de

plantas y jardines

Dias Alternos

Auxiliares

Hoja de registro

Limpieza de polvo en
armarios y muebles altos,

vitrinas

Semanal

Auxiliares

Hoja de registro

SEMANAL Limpieza de
SEMANAL
Limpieza de repisas

puertas

Semanal

Auxiliares

Hoja de registro

Eliminacién de pintadas,
manchas  paredes vy

mesas/sillas

Semanal

Auxiliares

Hoja de registro

Limpieza y desinfeccion
de contenedores de

basura

Quincenal

Auxiliares

Hoja de registro

Limpieza de ventanas,

marcos, cortinas

Mensual

Auxiliares

Hoja de registro
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Limpieza de paredes
MENSUAL Mantencion de

Jardines

Mensual

Auxiliares

Hoja de registro

Limpieza de zonas altas,
luminarias, paredes,

Techos

Trimestral

Auxiliares

Hoja de registro

Tratamiento contra

cucarachas e insectos

Trimestral

Auxiliares

Hoja de registro

Limpieza de rejas

Trimestral

Auxiliares

Hoja de registro

Limpieza enérgica de la
totalidad de salas de
clases (mobiliarios, pisos,

cristales, pasillos)

Trimestral

Auxiliares

Hoja de registro

Limpieza enérgica vy
desinfeccién de la
totalidad de contenedores

de basura

Anual

Auxiliares

Hoja de registro

PASO 3 - EN EL CASO DE PARVULOS

Acciones Plazo Responsables M. verificacion

Aseo de la sala de clases pces al dia istente de Hoja de monitoreo

(sala de clases, mobiliario, vulos

y bafo)

Ventilacion de Salas ria Asistente de | Hoja de monitoreo
Péarvulos

Limpieza y desinfeccion [ria Asistente de | Hoja de monitoreo

de material didactico y Parvulos y/o persona

mobiliario a cargo del curso

Campafas de vacunacion | Cuando Inspectoria General o

organizadas por el | corresponda Encargado Salud

Ministerio de Salud (Entrega de
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Informacion  a Material del Ministerio de
apoderados) Salud
Cuidado de la Salud Mensual Profesoras  envian | Correos, wp, material
sugerencias de | impreso
minuta saludable a
los apoderados
Medicamentos NO SE | Apoderados Libro de entrada al colegio
SUMINISTRAN con datos apoderado
EN EL
COLEGIO

PASO 4 — ACCIONES EXTERNAS

Acciones Plazo Responsables M. verificacion
Servicios de fumigaciony | Anual Empresa Registro entregado por la
control de plagas de cada TUBEPLAGAS empresa

sector del establecimiento
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5.2- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A INASISTENCIAS DE
ESTUDIANTES

Introduccion.

La desercion escolar es un escenario no deseado para ningun establecimiento educacional,
puesto que los efectos son muy dafinos para él o la estudiante que deserta En términos
generales la desercion escolar se entiende como el retiro temporal o definitivo de un estudiante

del sistema educativo.

Bajo este contexto, una primera distincidbn que es necesaria establecer es entre los conceptos
de desercion y abandono escolar. El primer concepto considera la salida del sistema escolar
como una situacion que presenta cierta permanencia en el tiempo. El segundo por su parte,
considera los estudiantes que se retiran del sistema un afio académico especifico, por motivos
diferentes al traslado a otro establecimiento, sin evaluar si el retiro es temporal o si el estudiante

retorna al siguiente periodo.

Segun pérrafo 2° del Art. 4°, de los Derechos y Deberes: “La educacion es un derecho de
todas las personas. Corresponde preferentemente a los padres el derecho y deber de educar a
sus hijos”. Y es deber del estado otorgar proteccion al ejercicio de este derecho. Se considera

como desercion escolar:

» Cada vez que el alumno(a) se haya ausentado(a) por un tiempo prolongado a clases,
desde tres dias a una semana.

» Cuando al ausentarse a clases no se presenta certificado médico

» A pesar de haberse comunicado con él o la apoderada, el o la estudiante sigue

ausentandose a clases.
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Procedimiento:

a) El o la docente que haya detectado una inasistencia prolongada e injustificada a clases,
(considerando tres dias) debera informar al inspector para que se comunique personalmente con
él o la apoderada, de forma de conocer la situacion de la o el estudiante. Debera registrar la

conversacion en la hoja de vida de la o el estudiante

b) Si la situacion persiste profesor (a) jefe citard al apoderado(a) para darle a conocer la

preocupacion que tenemos como establecimiento educacional frente a las ausencias reiteradas.

c) Si persiste la inasistencia escolar Inspectora General se comunicara con el apoderado para

subsanar la situacion.

d) Si a pesar de todas las medidas anteriormente nombradas no tenemos resultados el equipo
directivo derivara a Asistente social para hacer seguimiento y derivaciones correspondientes del

Caso.

e) Coordinacion de ciclo, Inspector general y convivencia escolar, programaran la visita a la casa
del o la estudiante inasistente. Se entregar una carta compromiso, dejando una copia en poder

del o la apoderada(o) y una copia para el colegio.

f) Conjuntamente con lo anterior se derivara a OPD u otro organismo de la red de apoyo, para

denunciar posible vulneracion de derechos del o la estudiante
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5.3- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS

= Introduccion

Proteger y resguardar los derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA) es una tarea que compete
en primer lugar a la familia, y para su apoyo, el espacio escolar adquiere especial relevancia dado su
rol formativo, por lo que se debe construir un sistema que promueva y garantice una convivencia pacifica,
respetuosa e inclusiva, asumiendo una postura de rechazo ante cualquier forma de maltrato y abuso

hacia la infancia y la adolescencia.

El presente protocolo tiene por objeto definir los pasos a seguir frente a la sospecha o una certeza
acerca de una situacion constitutiva de vulneracion de derechos de un estudiante, por parte de un
adulto. Para efectos del presente documento, entenderemos por vulneracién de derechos, todas
aqguellas conductas u omisiones que transgredan o dafian la dignidad de los NNA en su integridad fisica,
psiquica, emocional, sexual o psicoldgica; de forma que constituye una vulneraciéon de derechos toda
forma de maltrato. Por tanto, el protocolo se activara ante todo tipo de situaciones en las que se requiere

aplicar una medida de proteccidn o una medida cautelas para proteger al estudiante.

= Conceptos claves:

1. Maltrato infantil: Podemos definir el maltrato infantil como todos aquellos actos de violencia
fisica, sexual o emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en
contra de nifios, niflas y adolescentes (NNA) de manera habitual u ocasional. Las acciones u
omisiones que constituyen maltrato infantil privan a los NNA del ejercicio de sus derechos y su
bienestar. El maltrato puede ser ejecutado por omision, referidos a la falta de atencién y apoyo
de parte de una persona adulta a las necesidades y requerimientos del NNA, sea en
alimentacion, salud, proteccion fisica, estimulacion, interaccién social u otros,; y por supresion,
entendida como las diversas formas en que se le niega al NNA el ejercicio y goce de sus
derechos, por ejemplo, impedirle que juegue, que tenga amigos, no enviarlo a la escuela etc, o
por transgresién; entendida como todas aquellas acciones o conductas hostiles, rechazantes

o destructivas hacia el NNA, como malos tratos fisicos, agresiones emocionales, entre otros.
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Tipos de mal trato:

1) Maltrato fisico: Es cualquier accion no accidental por parte de los padres, madres ocuidadores
(as) que provoque dafio fisico, sea causal de enfermedad en el nifio(a) o lo ponga en grave
riesgo de padecerla. Esta puede manifestarse a través de moretones, cortes y/o quemaduras,
especialmente si el estudiante no es capaz de explicar adecuadamente su(s) causa(s). Esto
puede aparecer en patrones distintivos, tales como marcas por agarrar o coger al estudiante con
fuerza, marcas de mordeduras humanas, quemaduras de cigarrillos o impresiones de otros

instrumentos.

2) Maltrato emocional o psicolégico: Son aquellas conductas que, por accién u omision, se
orientan a causar temor, intimidar y controlar la conducta, los sentimiento y pensamientos del
NNA agredido. Formas de maltrato emocional, son, por ejemplo, el hostigamiento verbal habitual
por medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo
explicito o implicito hacia el nifio (a) o adolescente. Esto puede manifestarse a través de
conductas del estudiante tales como comportamiento destructivo, agresivo o disruptivo o tener
un patron de comportamiento pasivo, aislado o sin emocion. A la vez se pueden apreciar
labilidad emocional, la que se detecta debido a reacciones emocionales desproporcionales a los
estimulos del ambiente por parte del estudiante.

3) Negligencia: se refiere a la falta de proteccién y cuidado minimo por parte de quienes tienen el
deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los responsables del cuidado y educacion de los
nifios y adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas fisicas,

sociales, psicologicas o intelectuales.

4) Abuso sexual: El abuso sexual infantil (ASI) es una forma grave de maltrato infantil, que implica
la imposicion a un NNA de una actividad sexualizada en que el ofensor obtiene una gratificacion,
es decir, es una imposicién intencional basada en una relacién de poder. Esta imposicion se
puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenazada, la seduccion, la
intimidacion, el engafio, la utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presion

0 manipulacion psicoldgica.
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5) Abandono emocional: Es la falta persistente de respuesta a las sefiales (llanto, sonrisa)
expresiones emocionales y/o conductas de los NNA que buscan proximidad y contacto afectivo,
asi como la falta de iniciativa de interaccion y contacto, por parte de una figura adulta estable.

= Redes de apoyo

e Tribunales de Familia

Oficina de Proteccién de los Derechos del nifio (OPD)

Programa Prevencién Focalizada Divino Nifio Jesus

Programa Prevencién Focalizada Rio Joven

Policia de investigaciones

Carabineros de Chile

=  Estrategias de informacién y capacitacion

a) Estudiantes:
v' Taller de autocuidado
v' Taller sobre promocion de los derechos del nifio

v' Taller sobre desarrollo emocional.

b) Padres y/o apoderados:

Taller de crianza respetuosa

v
v' Taller de condiciones favorables para el desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes.
v' Socializacion del protocolo de actuacién

v

Escuelas para padres
c) Directivos, docentes y asistentes:

v'Socializacion del protocolo de actuacion y la obligatoriedad de denunciar

v' Taller sobre indicadores de posibles situaciones de vulneracién de derechos
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Para efectos del presente protocolo entenderemos por:

SOSPECHA

1) Se refiere a situaciones que estén relacionadas principalmente a situaciones
de negligencia.

2) Cuando un adulto nota sefiales que le indican que algo podria estar sucediendo
con un estudiante, es decir, identifica conductas que no evidenciaba
anteriormente o0 nota un cambio en su comportamiento, en sus habitos o formas
de relacionarse con los demas, por ejemplo:

e Cambios bruscos de conducta: aislamiento, baja de &nimo, tristeza, llanto.

e Brusco descenso de notas, repentina desmotivacion por los estudios y/o
actividades de su interés (deporte, banda musical, talleres).

e Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean comuinmente atribuibles a
actividades habituales a su edad y etapa de desarrollo.

e Miedo o rechazo a volver a su hogar.

¢ Miedo o rechazo a asistir a la escuela

CERTEZA

Estamos ante una certeza cuando:

1) El propio nifio o adolescente le revela que esta siendo o ha sido victima de
maltrato, abuso sexual o de otra situacion abusiva.

2) Un tercero (algun companero del nifio afectado, una persona adulta) informa al
EE que un nifio o adolescente determinado esta siendo o ha sido victima de
maltrato.

En estos casos, es el director quien debe realizar la denuncia ante carabineros,
PDI o fiscalia, y/o informar al Tribunal de Familia, segun corresponda, en un plazo
de 24 hrs desde que se tomd conocimiento de los hechos (Articulo N°175, letra 2,
del CPP).

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SOSPECHA
Persona a cargo de activar el protocolo: Equipo Psicosocial — Equipo Convivencia Escolar
ACCION PLAZO RESPONSABLE EVIDENCIA
PASO 1. Inicio del protocolo
Activacion del protocolo de | Inmediato Cualquier persona o | Formulario de
vulneracién de derechos miembro de la comunidad, | denuncia, disponible en
debe informar al
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responsable de activar el

protocolo, quien registrara

por escrito el relato a
través del formulario de
denuncia

oficina de convivencia

escolar.

PASO 2. Recopilacion de antecedentes

a)

b)

Realizar entrevista al
estudiante

individualizado con el
propésito de obtener

mayor informacién que
aporte a sustentar ono la

sospecha de los hechos

denunciados.
Realizar entrevista
personal a la madre,

padre o apoderado del

estudiante, donde se
recopilaran

antecedentes familiares
relevantes junto con
informar de la activaciéon
del

sospecha y las posibles

protocolo por

implicancias  judiciales
que el hecho podria

tener, si se llega a tener

certeza de los hechos
denunciados.
También se  podran

realizar otras acciones

como, por ejemplo,

realizacion de visitas

a)

b)

Durante los 2

dias habiles

siguientes a la

apertura del
protocolo.

Hasta 3 dias
habiles

siguientes a la
apertura del

protocolo.

Durante 5 dias
habiles
siguientesa la
apertura del

protocolo

Equipo psicosocial

Equipo de convivencia

escolar

Registro en CMI escolar
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domiciliarias y/o,
entrevista al apoderado
suplente, entrevista a un
hermano que sea parte
del establecimiento, con
elfla profesor(a) jefe,

asistentes de aula, etc.

PASO 3. Medidas de apoyo

de
seguimiento al estudiante, el

Elaborar Plan

que contendra:
antecedentes familiares,
escolares (reporte
académico, disciplina 'y
asistencia, entre otros),

relacion con grupo de pares

y docentes etc.

Hasta 5 dias habiles
de
iniciado el protocolo.

luego haber

de
del
tendra

El plan
seguimiento
estudiante

una duracion de 3

meses.

Equipo psicosocial

Equipo de convivencia

escolar

Plan de seguimiento del
estudiante

Informar a la madre, padre o
apoderado del estudiante,
de

seguimiento disefiado para

sobre el Plan

Hasta 3 dias habiles
luego de la

elaboracion del Plan.

Equipo psicosocial

Equipo de convivencia

escolar

Registro cmi escolar

su hijo/a.
PASO 4. Cierre
Una vez finalizado el | Hasta 5 dias habiles | Equipo psicosocial Informe concluyente

periodo del seguimiento del

estudiante, se debera

elaborar el informe
concluyente, con todas las
acciones elaboradas para

el/la estudiante.

una vez finalizado el

plan de seguimiento

NOTA: Si durante alguna
de

descritas,

las etapas antes

se logra

24  hrs

confirmaciéon de la

desde la

Equipo psicosocial

Director

Oficio al tribunal de

familia
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establecer la certeza de | situacion denunciada
un hecho constitutivo de | como una certeza

vulneracion de los
derechos del/la
estudiante, se activa de

inmediato el protocolo de

CERTEZA.
NOTA: Si el estudiante | Hasta dos dias una | Equipo psicosocial Correo electrénico
pertenece a un programa | vez iniciado el Acta de coordinacion

del Servicio Mejor Nifiez, | protocolo
se debera informar al
equipo  psicosocial a
cargo de la intervencion
sobre los hechos
denunciados y acerca del
plan de seguimiento
elaborado para ellla

estudiante.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A UNA CERTEZA O HECHO FUNDADO

Persona a cargo de activar el protocolo: Equipo Psicosocial - Equipo Convivencia Escolar

ACCION PLAZO RESPONSABLE EVIDENCIA

PASO 1. Inicio del protocolo

Activacion del protocolo de Inmediato Cualquier persona o miembro | Formulario  De
vulneraciéon de derechos de la comunidad, debe | denuncia,
informar al responsable de | disponible En
activar el protocolo, quien | oficina De
registrara por escrito el relato convivencia

a través del formulario de | escolar.

denuncia.

pdg. 79




PASO 2. Denuncia

Se debe realizar la denuncia
respectiva ante carabineros,
PDI, de

Familia, segun corresponda.

Fiscalia o Tribunal

24 hrs desde que se
tom6é conocimiento

de los hechos

Director

Oficio — correo

electrénico

PASO 3. Informacién a padres

y/o apoderados

Paralelamente a la accién
antes descrita, se debe citar a
entrevista a los padres y/o
del

para informar sobre los hechos

apoderados estudiante,
denunciados, la activaciéon del

protocolo, la denuncia a
carabineros, PDI o Fiscalia, y al
Tribunal de Familia segun

corresponda y sobre las
posibles implicancias judiciales

gue este hecho podria tener.

24 hrs desde que se
tom6é conocimiento

de los hechos.

Equipo psicosocial

Equipo de convivencia

escolar

Registro
entrevista  cmi

escolar

PASO 4. Seguimiento

Una vez realizada la denuncia,

se realizara el seguimiento
respectivo del caso.

Si el Tribunal de Familia decide
gue el estudiante ingrese a un
del

proteccional del servicio mejor

programa sistema
nifiez, se debera:

— Realizar coordinaciones
trimestrales con el equipo a

cargo.

Una vez

recepcionado el
Oficio del Tribunal de

Familia, por un afio.

Equipo psicosocial

Equipo de convivencia

escolar

Carpeta del

estudiante
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> Realizar entrevistas con el/la

apoderada del/la estudiante

(trimestralmente) con el
proposito  de  actualizar
antecedentes.

— Realizar el seguimiento del

NNA en materia: académica,

paralelamente a la denuncia

ante las autoridades
competentes, se debe enviar
correo electrénico a
profesional a cargo del caso,
para dar cuenta de los
hechos denunciados y de la

accion interpuesta por el EE.

asistencia, convivencia
escolar, etc.
NOTA: En caso que el | Hasta5dias habiles, | Equipo psicosocial Carpeta del
Tribunal de familia | una vez | Equipo de Convivencia | estudiante
desestime el caso, se |recepcionado el | Escolar Plan de
elaborard& un plan de | oficio del Tribunal de seguimiento del
seguimiento del estudiante. | Familia estudiante.
(desestimando la
causa)
NOTA: Si el estudiante | Hasta 24 hrs, una | Equipo psicosocial Correo
participa de un programa del | vez hecha la Electrénico
sistema proteccional del | denuncia
servicio mejor nifiez,




5.4- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A HECHOS DE AGRESION O
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

= Introduccién.

De acuerdo con las estadisticas, muchos nifios, nifias y adolescentes son victimas de abuso sexual, ya
sea dentro de nucleo familiar o fuera de él, sin importar el lugar donde viven, su edad, ni su configuracion
familiar. Nosotros como establecimiento educacional, tenemos la obligacion de hacer frente a esta cruda
realidad, comprometiéndonos y transformandonos en un espacio de proteccion que salvaguarde su

integridad fisica, emocional y social.

El presente protocolo se activara cuando exista la sospecha o se tenga la certeza de que un estudiante
es o0 ha sido victima de un hecho de agresién sexual o de connotacién sexual, ocurrido dentro o fuera
del establecimiento educacional, que se materialice por cualquier medio, incluyendo los digitales como
internet, celulares, redes sociales u otros de similares caracteristicas. Sin perjuicio de lo anterior, la Guia
de Prevencion de Abuso Sexual, del Ministerio de Justicia, trata sobre esta materia y aborda los delitos
sefialados como Abuso Sexual Infantil (ASI) en general, definiéndolo y clasificAndolo como a

continuacion se presenta:

= Conceptos claves

1) Abuso sexual infantil, es el contacto o interaccién entre un nifio o nifia y un adulto, en el que
es utilizado(a) para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos con nifios o
nifias del mismo sexo o de diferente sexo del agresor.

e Abuso sexual propio: Accién gue tiene sentido sexual, pero no es una relaciéon sexual. La
realiza un hombre o una mujer hacia un nifio o nifia. Generalmente, consiste en tocaciones del
agresor(a) hacia un nifio o nifia.

e Abuso sexual impropio: exposicion de hechos de connotacion sexual a menores de 14 afios,
con el fin de procurar su excitacion o la de otro, tales como; exhibicién de genitales, realizacion

de actos sexuales, masturbacion, sexualizacién verbal, exposicion a pornografia.
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2)

3)

4)

a)

ASEENEENERN

Violacién. Consiste en la introduccion del organico sexual masculino en la boca, ano o vagina
de una nifia o nifio menor de 14 afios. También es violacién si la victima es mayor de 14 afios y
el agresor hace uso de la fuerza, intimidacién, aprovechandose de que se encuentra privada de

sentido o es incapaz de oponer resistencia.

Estupro, es la introduccion del érgano sexual masculino en la boca ano o vagina de una nifia o
niflo, mayor de 14 afos, pero menor de 18, cuando la victima tiene una discapacidad mental,
aunque sea transitoria y aun cuando esa discapacidad no sea constitutiva de enajenacion, o bien

si la engafia abusando de la inexperiencia o ignorancia sexual de la victima.

Hecho de connotacion sexual. Se trata de un hecho de connotacién sexual cuando el victimario
es menor de 14 afos. Este hecho no constituye delito, sin embargo, debe ser informado al
tribunal de familia (por ser parte de una vulneracién de derechos) A partir de esta accion, el

tribunal determinaréa las medidas de apoyo pertinentes para cada nifio, de ser necesario.

Redes de apoyo
Carabineros de Chile
Policia de investigaciones
Fiscalia

Tribunal de Familia

Estrategias de informacion y capacitacion

Estudiantes.
Implementacion del plan de afectividad y sexualidad en todos los niveles.
Taller de autocuidado, limites y corporalidad en todos los niveles
Taller de educacién emocional

Taller de autoestima y autoconcepto

b) Padres y apoderados.

v
v
v

Taller de crianza respetuosa
Socializacion del protocolo de actuacion ante hechos de connotacion sexual

Plan de afectividad y sexualidad, a través de boletines informativos mensuales
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v' Escuelas para padres

c) Directivos, docentes y asistentes

v' Socializacion del protocolo de actuacién ante hechos de connotacién sexual

v" Socializacién de indicadores de hechos de agresion sexual

= Indicadores tendientes a deteccidén de hechos de agresidn sexual o de connotacion sexual

que atenten contra la integridad de los estudiantes de la comunidad educativa®

INDICADORES FISICOS

DICADORES EMOCIONALES O COMPORTAMENTALES

- Dificultades para caminar o sentarse

- Dolores abdominales o pelvianos

- Ropa interior rasgada o0 manchada

- Se queja de dolor o picazén en la zona
genital

- Infecciones genitales o urinarias

- Hemorragias, lesiones, desgarros.

- Enuresis y encopresis en nifios y nifias que
ya han controlado primariamente

- Otros que lo hagan sospechar de un
posible abuso

Cambio repentino de la conducta

Baja repentina de rendimiento escolar, con problemas de
atencion, fracaso escolar, retraso en el habla, por
ejemplo.

Depresion, ansiedad, llantos frecuentes

Culpa, vergiienza

Retrocesos en comportamientos (chuparse el dedo,
orinarse en la cama)

Asilamiento, escasa relacién con compafieros

Intento de suicidio o autolesiones

Conducta sexual no acorde a la edad, como masturbacion
compulsiva, verbalizaciones, conductas o0 juegos
sexuales, conocimientos sexuales no acordes a su edad
Resistencia a desnudarse o a bafiarse

Trastorno de suefio como temores nocturnos o pesadillas

Comportamientos agresivos y/o sexualizados.

Cabe sefialar que la sola presencia de conductas sexuales no esperadas para la edad no es suficiente para

establecer el diagndstico de un posible abuso sexual, ya que puede referirse a otro tipo de situacién o

problematica. Sin embargo, es pertinente realizar las acciones de proteccion correspondientes para que el

nifio(a) sea resguardado(a) oportunamente.

! Fuente “Manual de apoyo para profesores “Prevencion del Maltrato y Abuso Sexual Infantil en el espacio escolar”, 2004”
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IMPORTANTE:

— Respecto del ASI, un estudiante también puede constituirse en agresor de un nifio o nifia, pero se
diferencia del ofensor sexual adulto dado que aun se encuentra en proceso de formacion, por lo
gue la intervencion profesional oportuna y especializada tiene una alta probabilidad de interrumpir

sus practicas sexuales abusivas en un mediano plazo, disminuyendo la posibilidad de reincidencia.

— Es importante tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente (N°20.084)
sanciona a los adolescentes mayores de 14 afios y menores de 18 afios que son declarados
culpables de agresion sexual. Los menores de 14 afios son inimputables, es decir, no son
sancionados penalmente, sin embargo, su situacion es abordada por los Tribunales de Familia.
Ellos pueden decretar su derivacion a algin programa del sistema proteccional del Servicio Mejor

Nifiez.

— Se debe tener mucho cuidado en no catalogar como abuso sexual, una situacién entre dos nifios
o niflas de la misma edad, que puede tratarse de una experiencia exploratoria, que es necesario
orientar y canalizar sana y adecuadamente, sin castigar ni penalizar. Sin embargo, es preciso
prestar atencion ya que si estas conductas resultan agresivas o demuestran que uno de los nifios
tiene un mayor conocimiento sobre esta materia (no apropiado para su edad) podria ser indicador

de que este nifio esté siendo victima de abuso sexual por parte de otra persona.

= Consideraciones generales.

La develacion de un abuso sexual, constituye un hito significativo dentro del proceso de quien es
victima de esta situacién y puede llegar a ser traumatico segun la respuesta que reciba de quien lo
escucha. Cuando un nifio o nifia logra develar lo que ha vivido, esta ejerciendo un gran acto de
confianza en la posibilidad de recibir ayuda. En base a esto, resulta fundamental considerar ciertas

actitudes que debera tener quien recibe la develacién de abuso sexual.

a. Llévale a un lugar coémodo en que pueda contar lo sucedido en un ambiente de confianza, seguro

y contenido, sin que puedan ser interrumpidos.
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b. Evitar alterarse al momento de oir su testimonio, pues la reaccion que uno tenga podria incidir
directamente en su confianza y tranquilidad para relatar los hechos.

c. Debemos escuchar al nifio o nifia, creer en lo que nos esté diciendo. Jamas debemos poner en
duda su relato.

d. Permite que cuente lo que le ha ocurrido con sus propias palabras, sin interrumpir ni manifestar
opiniones propias ante el relato

e. Evitar hacer preguntas durante el relato. No debemos olvidar, que el relato debe ser un acto
voluntario y espontaneo.

f. Si el nifio o nifa no indica el nombre de la persona que esta abusando de él, no debemos
presionar para que lo mencione.

g. Cuando termine su relato, preguntar si le ha contado a alguien mas.

h. Decirle al estudiante que se buscara la forma de detener el abuso y que haran lo necesario para
que esto no se repita.

i. Cuando haya terminado su relato, se debe dejar registro del mismo, con el mayor detalle que
sea posible, incluyendo gestos y emociones. No debemos solicitar firma.

j-  Ante sefiales fisicas 0 queja de dolor, NO se debe examinar al nifio o nifia, sino que accionar el

traslado al centro asistencial mas cercano lo mas pronto posible

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE AGRESIONES SEXUALES
Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

Encargadas de activar el protocolo: Equipo Psicosocial - Equipo de Convivencia Escolar

PASO 1 - Inicio del protocolo

ACCIONES PLAZO RESPONSABLE | M. VERIFICACIO
Cualquier persona o0 miembro de la | Inmediato Equipo Formulario
comunidad, que sospeche o tenga psicosocial Denuncia

la certeza de que un estudiante
sufri6 un abuso sexual, debe
informar de forma inmediata al
equipo encargado de activar el
protocolo, quienes tomaran registro

del relato en el formulario de
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denuncia. Luego, informaran al

director del colegio.

Se realizara la  denuncia | Dentro de las 24 hrs Director Oficio denuncia
correspondiente a las
instituciones competentes como Correo
Fiscalia, Carabineros, PDI o electronico
Tribunal de Familia, segun
corresponda, a través de un Oficio
via correo electronico habilitado
para dichos procesos.
El director junto a un integrante del | 24 hrs una vez | Director Registro
equipo psicosocial o del equipo de | recibida la informacién | Equipo entrevista en
convivencia escolar, citaran de psicosocial cmi escolar
manera urgente a los padres del
estudiante afectado para informar
sobre el inicio del protocolo y la
denuncia efectuada.
En caso de ser el padreolamadre | 24 hrs una vez | Director Registro
los denunciados, se debera | recibida la informacion Equipo entrevista en
informar de la activacion del . . cmi escolar
. psicosocial
protocolo a otro familiar significativo
del estudiante, por ejemplo, quien
figure como apoderado suplente u
otro familiar significativo (abuelo, tio
etc).
En caso de que el posible | Denuncia, en 24 hrs | Director Registro de
victimario se tratara de wun |una vez recibida la Entrevista
funcionario del colegio: informacion. Equipo
psicosocial Copia carta
- Se debe realizar la denuncia ante | Entrevista al _ certificada
) _ . Equipo de
las autoridades competentes. funcionario, 24 hrs una ) .

o convivencia Carta descargo

- Luego o paralelamente a ello, se | vez recibida la i _
: _ escolar del funcionario
debe realizar entrevista personal | informacion.
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al presunto victimario, donde se
informara de la denuncia
recibida, de la activacion del
protocolo y la denuncia efectuada
o por efectuar ante las
autoridades competentes.

- En caso que no se presente a
entrevista, se notificara mediante
carta certificada.

- El funcionario tendrd derecho a
presentar su descargo, en un
plazo no mayor a 5 dias habiles,
contados desde el inicio del
protocolo. Este descargo debe
ser por escrito dirigida al director

del establecimiento.

NOTA: Tomando en cuenta la
gravedad del caso y con el fin de
resguardar la intimidad e integridad
del/la afectado/a, el
establecimiento adoptara algunas
acciones respecto del funcionario
como, por ejemplo: separacion de
sus funciones, reasignacion de
labores, cambio de jornada etc.

S6lo se suspenderd de sus
funciones cuando se decrete una
medida cautelar de  prision
preventiva o distanciamiento con la
victima, conforme lo ha establecido

la direccién del trabajo.
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En el caso que el victimario sea
un estudiante de colegio, director
con el Encargado de Convivencia
escolar citara a entrevista a su
madre, padre u apoderado para
informar respecto de los hechos
denunciados, con la debida reserva
de la identidad de la victima.

— Si el estudiante victimario es
menor de 14 afios, no se debe
realizar denuncia, sino que se
debe enviar oficio al tribunal de
familia.

— Si el estudiante victimario es
mayor de 14 afios, se debe
realizar la denuncia respectiva
ante las autoridades

competentes.

- Director

- Equipo psicosocial

24 hrs una vez
recibida la

informacion

Registro

entrevista

de

PASO 3.- Medidas de apoyo

ACCIONES

RESPONSABLE

PLAZO

M. VERIFICAICO

En caso que se determine el
ingreso del estudiante a un
programa de reparaciéon de
maltrato, del Servicio Mejor
Nifilez, se deberan realizar las
coordinaciones respectivas con la
dupla contraparte.

Desde el colegio, se realizara

seguimiento de la estudiante.

Equipo psicosocial

Trimestralmente

Acta de coordinaci
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En caso que el tribunal
desestime la denuncia realizada,
se elaborard& un plan de

acompafiamiento al estudiante.

Equipo psicosocial

48 hrs una vez
recepcionado
oficio del

tribunal

Plan de
acompafamient

o al estudiante
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5.5- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO,
ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

= Introduccioén.

Parte del proceso educativo guarda relacién con el desarrollo personal y social de todos y todas los(as)
estudiantes, en un marco de aceptacion y respeto mutuo, con el fin de promover la buena convivencia
escolar como base de los aprendizajes y prevenir toda formade violencia fisica o psicologica, agresiones
u hostigamientos, conforme a lo establecido en la Ley N°20.536 de Violencia Escolar, que define la

“buena convivencia escolar” como “la coexistencia armoénica de los miembros de la comunidad

educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento

de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.

Este protocolo se activard cuando exista alguna situacion de maltrato, o violencia entre distintos
miembros de la comunidad educativa. Se aplicara en casos de violencia verbal, fisica o psicologica que
se produzcan dentro del establecimiento o en representacion del éste en alguna actividad extraescolar,

manifestadas a través de cualquier medio, material o digital, cuando exista:

1) Violencia o maltrato fisico, verbal y/o psicoldgico entre pares: si esta violencia o maltrato
presupone permanencia en el tiempo y retiracion, adquiere caracteristicas de acoso escolar y en
este caso aplicamos el protocolo de acoso escolar o bullying.

2) Violencia o maltrato fisico verbal o psicoloégico de estudiantes a adultos, miembros de la
comunidad educativa. El adulto podra ser tanto un apoderado como un funcionario del
establecimiento.

3) Violencia o maltrato fisico, verbal o psicolégico de un adulto a un estudiante. El adulto
podra ser tanto un apoderado como un trabajador del establecimiento.

4) Violencia o maltrato fisico, verbal y/o psicolégico de un apoderado a un trabajador del
colegio

5) Violencia o maltrato fisico, verbal o psicolégico entre trabajadores. Sin perjuicio de lo
anterior, tratdndose de situaciones relacionadas a Acoso Laboral, se aplicara el procedimiento

previsto en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.
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= Conceptos claves:

1) El maltrato escolar es todo tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio,
en contra de un estudiante o un integrante de la comunidad educativa y realizada por otro
miembro de la comunidad. Este puede ocasionarse por una circunstancia especifica que llevé a

tener actitudes violentas, agresivas o golpes.

2) Laagresion es toda accion, generalmente violenta, que realiza una persona con la intencion de

causar un dafio a otra; accidn que es contraria a los derechos de una persona.

3) Laviolencia es el uso de la fuerza para conseguir un fin, especialmente para dominar a alguien

0 imponer algo.

4) EIl acoso escolar es el hostigamiento reiterado, realizado por estudiantes que atenten en contra
de otro estudiante por un hecho de rivalidad o intencién de perjudicar al “mas débil”, valiéndose
de una situacién de superioridad. El acoso escolar retne las caracteristicas de asimetria de

poder, intencién de menoscabo a la otra persona, reiterado en el tiempo, entre otros.

5) Conflicto, Se refiere a la oposicion o desacuerdo entre dos 0 mas personas debido a intereses
diferentes. Es un hecho social que debe ser abordado y resuelto por medio de métodos de
resolucion pacifica de conflictos a tiempo, para precisamente, evitar que generen situaciones

violentas.

= Algunas medidas y sanciones disciplinarias gue se podran adoptar:

1. Se podra aplicar a quien incurra en conductas contrarias a la sana convivencia escolar, y
especialmente en los casos de maltrato las medidas disciplinarias descritas previamente en este

Manual, segun el grado de falta cometida.

2. Si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, se aplicaran las medidas

contempladas en normas internas, asi como en la legislacién pertinente.
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3. Si el responsable fuere el padre, madre o apoderado de un estudiante, en casos graves se
podran disponer medidas como la obligacién de designar un nuevo apoderado o la prohibicion

de ingreso al establecimiento tal como se sefiala en puntos anteriores.

— Deberan tomarse en cuenta al momento de determinar la medida, los siguientes criterios:

* La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.
* La naturaleza, intensidad y extension del dafio causado.
* La naturaleza, intensidad y extension de la agresion por factores como:
— La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores.
El caracter vejatorio o humillante del maltrato.
Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro.
Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa.
Haber agredido a un profesor o funcionario del establecimiento.
La conducta anterior del responsable.

El abuso de una posicion superior ya sea fisica, moral, de autoridad u otra.

2

La discapacidad o indefension del afectado.

= Redes de apoyo:
¢ CESFAM Pinares

e Carabineros de Chile
e PDI

e Fiscalia

= Estrategas de informacidén y capacitacion

a) Estudiantes.

Taller sobre los 4 modos de convivir

Talleres para el desarrollo de competencias socioemocionales
Taller de autocuidado

Difusion con los estudiantes sobre la clasificacion de las Faltas y medidas disciplinarias

AN N NN

Elaboracion del Plan de gestion de la convivencia escolar, con acciones que buscan generar ambientes

de respeto al interior de toda la comunidad educativa.
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b) Padres y apoderados.

v Socializacién del protocolo de actuacion.
v Informativo sobre los 4 modos de convivir.
v' Elaboracion del Plan de gestion de la convivencia escolar, con acciones que buscan generar ambientes

de respeto al interior de toda la comunidad educativa.

c) Directivos, docentes y asistentes:

v’ Socializacion del protocolo de actuacion.
v’ Elaboracion del plan de gestion de la convivencia escolar, con acciones que buscan generar ambientes

de respeto al interior de toda la comunidad educativa.

= Consideraciones legales

1) Si se trata de hechos que pueden constituir delitos (lesiones graves, maltrato relevante u
otros): Se aplica la Ley Penal y los casos se tramitan ante la justicia competente. Surge la obligacion

de denunciar ante Carabineros, PDI o Ministerio Publico en virtud de las siguientes disposiciones.

e Art. 175 Cdédigo Procesal Penal (CPP): se encuentran obligados a denunciar, los directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, por los delitos que
afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento.

e Art. 176 Cdodigo Procesal Penal (CPP): Las personas indicadas en el articulo anterior deberan
hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren

conocimiento del hecho criminal.

En virtud de la Ley de responsabilidad de los adolescentes por infraccion a la Ley Penal (N° 20.084), los
adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios, pueden ser responsables penalmente por los delitos

que cometan, por lo tanto, son imputables
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Protocolo frente a situaciones de maltrato escolar en el establecimiento

ETAPA 1: RECEPCION DE LA DENUNCIA Y ADOPCION DE MEDIDAS URGENTES

Encargado de activar el protocolo: Encargada de Convivencia Escolar — Inspectoria General

ACCIONES DESCRIPCION RESPONSABLE PLAZO CONSIDERACIONES
a. Quién sufra, presencie o | Encargadade Inmediato
tome conocimiento por Convivencia
cualquier medio de un Escolar
hecho que eventualmente
pueda ser constitutivo de
maltrato, acoso o violencia
en contra de un estudiante,
funcionario ylo Se debe entender que
apoderados, debe son situaciones
denunciarlo, informando a graves, aguellos
la Encargada de casos que requieren
Dar cuenta | Convivencia Escolar. de una atencién vy
de los actuar urgente, ya que
hechosy |En caso de situaciones existe riesgo de vida o
tomar graves, en que existan de integridad fisica o

conocimient
odela

Denuncia

lesiones, intentos suicidas
o0 algin otro hecho que
requiera de intervencién
inmediata, el adulto que
presencia o conozca la
situacion debera adoptar
las medidas necesarias de
caracter urgente y activar
el correspondiente
protocolo de accidente
escolar, en caso de ser
necesario, para dar el
debido resguardo de la

vida e integridad fisica de

psiquica de los
afectados. No deben
confundirse con
medidas establecidas

en el 1.3, y aunque

también son
inmediatas, deben
adoptarse luego de

haber tomado registro

de la denuncia.
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los afectados; prestacion
de primeros auxilios, o
derivacion al centro de

salud.

Efectuado lo anterior,
debera comunicar
inmediatamente sobre lo
sucedido al Encargado de
Convivencia Escolar a fin
de que este registre
formalmente los hechos
ocurridos y las acciones
adoptadas, y se siga el

protocolo de actuacion.

b. Obligacion de
denunciar: se debera
denunciar a carabineros,
PDI, Ministerio Publico
cuando existan
antecedentes que hagan
presumir existencia de
delito, o se tengan
conocimiento de hechos
que podrian ser
constitutivos de delito,
dentro de las 24 horas
siguientes del momento en
que se tomo conocimiento

de los hechos.

c. Derivacibn a otras

entidades: tratandose de
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estudiante, se debera

derivar a entidades de
proteccibn de derechos,
aquellos casos que
puedan ser constitutivos
de vulneracion de derecho,
a fin de que se tomen

medidas de resguardo.

Se dejara registro de las
acciones realizadas en el
expediente que se forme
del caso, y se comunicara
a los apoderados de los
estudiantes involucrados

en entrevista.

Registro de

la Denuncia

La encargada de
convivencia, una vez
informada de la situacion,

debera realizar:

= Registro escrito de
la denuncia, con detalles y
antecedentes aportados
por denunciante

= Evaluacion
preliminar del caso vy
proponer la adopcién de

medidas urgentes,

normadas en reglamento

interno

Encargada de
Convivencia

Escolar

1 dia habil
desde que se
toma
conocimiento

de los hechos

Ofrecer a
intervinientes

mecanismo de
solucién pacifica al
conflicto, en caso que
la gravedad y
naturaleza de la

situacion lo permitan.

Las medidas urgentes

son acciones
inmediatas y de
caracter  provisorio,
que deben adoptarse
para resguardar el

Interés superior de los
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= Abrir  expediente
del caso, con todos los
antecedentes recibidos

= Comunicar la
denuncia a Direccién, y
de existir algun estudiante
involucrado, a su profesor

jefe

Se debera dejar registro o
constancia de la
realizacion de todas estas

acciones

estudiantes afectados

por los hechos.

Evaluacioén/
Adopcion de
medidas

urgentes

Con el conocimiento de

Direccion, el equipo
directivo determinara la
evaluacion/adopcion  de
medidas urgentes
respecto de estudiantes

involucrados:

a. Medidas de
resguardo (apoyo

psicolégico y psicosocial)

= Derivacion a

profesionales internos o

externos para
evaluaciones e
intervenciones

= Proporcionar
contencibn emocional a
los involucrados con

profesionales internos

Equipo Directivo

1 dia habil
desde que se
toma
conocimiento

de los hechos

En el caso que los
hechos denunciados

involucren a adultos,

el colegio debe
adoptar medidas
protectoras que
correspondan de

acuerdo con gravedad
del caso, y en
concordancia con
Reglamento de orden,
higiene y seguridad en
caso que se trate de

funcionarios.

En la adopcion de
todas las medidas, se
debe

resguardo  de la

considerar el

privacidad de los
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= Tomando en
cuenta la gravedad del
caso y para proteger la
intimidad, identidad e
integridad del afectado, el
colegio adoptara acciones
respecto del personal
involucrado:  separacién
de funciones,
reasignacion de labores o
cambios de turno

= En caso de maltrato
entre pares, se puede
considerar la reubicacion
del estudiante agresor o
agredido, en los casos que
el apoderado respectivo lo
solicite

=  En caso de tratarse
de apoderados, podrian
considerarse medidas
como cambio de
apoderados u otras
presentes en reglamento

interno

b. Suspensién de
funciones: procedera solo
cuando se decrete una
medida cautelar de prision

preventiva, conforme lo ha

involucrados,
especialmente

afectado.

el
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Establecido en la

Direccién del trabajo.

Luego de adoptar las Director 1 dia habil Antes de formalizar el
medidas urgentes, desde que inicio de la
Direccion deberé: toma investigacion, se
conocimiento | sugiere que el
a. Solicitar por escrito Protocolo considere la
una investigacion de los posibilidad de que el
hechos para determinar encargado evalué
circunstancias del nuevamente la
maltrato, acoso 0 posibilidad de emplear
Solicitud de violencia. Designa.lré él un mecanismo
nvestigacié encargado de .conV|venC|a voluntario de solucion
. 0 a los profesionales que pacifica de conflictos,
componen el equipo de con el fin de privilegiar
convivencia. este medio, siempre
b. Comunicar que el hecho justifique
inmediatamente la su aplicacion y no
situacion a padres, resulte
madres y apoderados de desproporcionado
los estudiantes atendida la naturaleza
involucrados, a través de de la situacién
entrevista. verificada.
Accidn: Descripcion de la Equipo de Dentro de las | Plan de
Aplicacio accion. convivencia 72 horas acompafamiento
_ escolar,
n de las Se elaborard un plan de UTP, Equipo desde la Individual
medidas acompafiamiento PIE. (Segun resolucion Acta de coordinacion
corresponda)
formativa individual (PAI) a nivel y profesora final.
sy socioemocional, jefa.
pedagogi pedagdégico y conductual
cas, que integre el trabajo con
involucra el estudiante involucrado
miento y su familia. Abordando
de la las situaciones de
familia. protecciéon  hacia el




estudiante involucrado y
estrategias de apoyo
pedagogico, psicosocial y
formativo segun
corresponda.
Medidas formativas vy
pedagodgicas expresadas
en el plan de
acompafamiento
individual:
a) Entrevistas
individuales con
b) Entrevistas con la
familia o familia-
estudiante.

C) Servicios de apoyos
pedagégicos.

d) Acompafiamiento al
aula.

€) Monitoreo en
recreos, espacios
comunes ylo
actividades
extraescolares.

f) Orientaciones vy
herramientas de
apoyo para el
hogar (estudiante
o familia)

g) Intervenciones
educativas para el
grupo de curso.

h) Talleres
psicoeducativos

i) Apoyo psicosocial

tanto al estudiante




afectado.

pertinentes al caso.

como a la familia del

J) Derivacion a redes
de apoyo externas

Accion: Descripcién de la accién. Equipo de Dentro de las | Acta de coordinacion
Socializacion Equipo de convivencia en ggggll\;?nua 48 horas Registro en el CMI
de lag | ENtrevista con el UTP, Equipo desde la escolar
medidas apoderado del estudiante PIE. (Segun elaboracion
ivol q lizara el corresponda)
formativas y involucrado socializara € y profesora del plan
pedagégicas plan de acompafiamiento jefa.
a la familia individual el que tendra
del una duracion de 3 meses,
estudiante entregando una copia de
afectado. este al apoderado,
guedando el plan bajo
firma
Accién: Descripcién de la accion. Equipo de Despuésde | Plande
. o . convivencia .
Monitoreo Se realizard monitoreo del escolar los tres meses | acompafiamiento
de la plan de acompafiamiento UTP, Equipo de la Individual
L individual al termino de los PIE. (Segun | . . L
aplicacion tres meses con e! fip de corresponda) implementacié | Acta de coordinacion
de medidas determinar su continuidad o y profesora | ndel plan de | Registro en el CMI
: no. jefa. S
formativas acompafamie | escolar

nto individual.

ETAPA 2: RECOPILACION DE ANTECEDENTES DE LOS HECHOS

Investigacio

n

Una vez notificado la
designacion a la persona

encargada, se inicia plazo

para recopilar
antecedentes, pudiendo
adoptar las siguientes
medidas:

Encargada de

investigacion

5 dias habiles
desde que el
encargado de
investigar es

notificado

Se sugiere que todas
las citaciones y
comunicaciones que
se lleven a cabo sean
mediante canales
formales y medios de

comunicacioén oficial,

ya Sea por correo
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A. Medidas

ordinarias

= Citar al o a los
miembros de la
comunidad educativa
involucrados a fin de
escuchar sus versiones

= Si se trata de
estudiantes, citar a los
apoderados de los
involucrados

= Evaluar si alguno
de los estudiantes
involucrados requiere de
apoyo especial o adicional
de acuerdo con caso
investigado

B. Medidas
extraordinarias

(optativas)

=  Entrevistar a
terceras personas que
puedan aportar
antecedentes relevantes
= Revisar y/o solicitar
registros, documentos,
imagenes, audios, videos

gue sean atingentes a los

hechos
= Pedir informes
evaluativos a

electrénico, citacion
escrita, o llamado

telefénico.

Se debe siempre
resguardar la
privacidad de la
denunciay las
identidades de los

involucrados.
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profesionales internos, o
equipo de convivencia
=  Solicitar a los
funcionarios la adopcién o
realizacion de
determinadas medidas
para correcto desarrollo

de la investigacion

Se debera dejar registro o
constancia de la
realizacion de todas estas
actuaciones en el
expediente que se haya

formado

ETAPA 3: CIERRE DE LA INVESTIGACIO

N

Informe de

cierre

Finalizado el plazo,
encargado de

investigacion, debera:

a. Analizar
antecedentes recopilados
de la investigacion y emitir
informe de cierre

b. Este informe debe

contener al menos:

= Resumen de
acciones realizadas con

sus respaldos

=  Conclusiones  del
encargado sobre los
hechos

Encargado de

investigacion

2 dias habiles
desde que
finaliza plazo

para investigar

del

resultado del informe,

Independiente

se recomienda que
este siempre
incorpore sugerencias
de acciones por parte
del

tendientes a reparar el

establecimiento,
eventual dafo
causado y a promover
la buena convivencia

escolar.

En aquellos casos que
ameritan ser
revisados con

posterioridad en su
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= Sugerir el curso de

accion
= Sugerir estrategias
para prevenir hechos

similares en el futuro

c. El informe debe ser
enviado a la Direccion del
colegio, quienes evaluaran
si corresponde entrega de

copia a profesores jefes

evolucion, se
recomienda fijar un
plazo para el
seguimiento del caso
(sefialar cantidad de
dias), dentro del cual,
el encargado debera
requerir nuevos
antecedentes a los
involucrados e
informar a la Direccién

del EE.

ETAPA 4: DECISION DEL EQUIPO DIRECTIVO

Decision

De acuerdo con informe de

cierre, serd el equipo

directivo quien decidira

sobre:

= Si con las medidas

pedagdgicas y formativas

reguladas en el
reglamento interno, se
puede solucionar el

problema de convivencia
escolar

= Citar al integrante
de la comunidad educativa
involucrado, a fin de
entregar resultado final de
la investigacion, y
comunicar sobre
aplicacion de medidas

pedagogicas,

Equipo Directivo

2 dias habiles
desde que
recibe el
informe

Los establecimientos,
deben priorizar

siempre que sea
posible las medidas de

caracter pedagdgico vy

formativo, la
incorporacion de
medidas de apoyo
psicosocial, entre

otras, que favorezcan
la toma de conciencia
y responsabilidad por
las consecuencias de
los actos
vulneratorios, la
necesidad de reparar
del dafio causado y el
desarrollo de nuevas

conductas conforme a

los valores y normas
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reparatorias, formativas
para favorecer el
desarrollo de los
aprendizajes que permitan
a los involucrados
responder de manera
adecuada a situaciones
futuras. Si se trata de
estudiantes, citar a
apoderados respectivos.
= En aquellos casos
en que se haya afectado
gravemente la convivencia
escolar, se debera aplicar
procedimiento
disciplinario, en términos
previstos en reglamento
interno y normativa legal y

reglamentaria aplicable.

de la

educativa.

comunidad
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5.6- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A HECHOS RELACIONADOS A
DROGAS Y ALCOHOL

= Introduccién.

El objetivo del presente Protocolo es velar por la adecuada gestion de situaciones relacionadas con
drogas y alcohol que afecten a estudiantes, salvaguardando los derechos consagrados en la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, asegurando las condiciones necesarias para el desarrollo de su trayectoria
educativa, contribuyendo a su desarrollo integral. Lograr un espacio seguro para nuestros alumnos y
alumnas es tarea de toda la comunidad educativa, ya que el consumo Yy los riesgos de caer en él, se
asocian a situaciones de la vida diaria que es preciso conocer e identificar a tiempo.

Este protocolo se activara cuando exista la sospecha o certeza de una situacion que involucre consumo
y/o porte de drogas (marihuana, medicamentos, pasta base, cocaina, entre otros) y alcohol, dentro o
fuera de establecimiento educacional o en representacion de este en alguna actividad. No se activara
cuando el involucrado sea un funcionario del establecimiento, en dicho caso, se observara lo dispuesto
en el Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad.

Cabe indicar, que el principio rector de este protocolo que, durante todo el proceso de éste, se debera
resguardar la intimidad e identidad del o los estudiantes en todo momento, frente a terceras personas

ajenas al proceso, sin exponerlo frente a la comunidad educativa.

= Marco juridico

e Ley No 20.000 del afio 2005, que sanciona el tréafico ilicito de estupefacientes y sustancias
sicotrépicas
e Ley 20.084 del 2005, que establece un sistema de responsabilidad para los adolescentes son

infracciones a la ley penal.

= Conceptos claves:

Droga: Se refiere atodas aquellas naturales o sintéticas que, introducidas en el organismo, alteran fisica
y psiquicamente su funcionamiento y puede generar en el usuario la necesidad de seguir

consumiéndolas. Esto incluye sustancias cuya produccion y comercializacion es ilegal (como el LSD),
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sustancias legales (alcohol y tabaco) y farmacos de prescripcion médica (por ejemplo, tranquilizantes),
que pueden ser objeto de un uso abusivo.

Microtréfico: Se entendera que cometen el delito de trafico de drogas, los que, sin contar con la
autorizacion competente, importen, exporten, transporten, adquieran, transfieran, sustraigan, posean,

suministren, guarden o porten tales sustancias nocivas o las materias primas para su elaboracion.

Sospecha: Cuando algin miembro de la comunidad educativa relata que un estudiante consume, porta
y/o micro trafica drogas o alcohol, sin contar con pruebas concretas, basandose so6lo por rumores de

otros estudiantes y apoderados o en cambios conductuales del estudiante en cuanto a su aspecto fisico,

emocional, social etc, que podrian eventualmente, evidenciar un consumo.

Certeza: Cuando existan pruebas concretas (es sorprendido en flagrancia o es observado por un
tercero; funcionario del establecimiento, estudiante y madre, padre o apoderado, portando o
consumiendo marihuana, pasta base, cocaina, medicamentos de manera excesiva (sin existir

informacién al respeto por parte de la apoderada) u alcohol.

= Redes de apoyo:

v" SENDA 412367431

v' Carabineros de Chile 131/412141570
v Policia de investigaciones 412865481

v" Tribunal familia 412445700

= Estrategas de informacién y capacitacion

d) Estudiantes.

Taller sobre riesgos asociados al consumo a temprana edad.

Taller de presion de grupo

Aplicacion del Continuo Preventivo de SENDA desde prebasica a 8vo afios basico.

Recreos preventivos, SENDA Previene

AN N NN

Organizar jornadas de reflexion en torno al tema.
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e) Padres vy apoderados.

v Socializacién del protocolo de actuacion.
v" Plan de prevencion de drogas y alcohol.

v" Programa de parentalidad positiva, SENDA Previene.

f) Directivos, docentes y asistentes:

v Socializacién del protocolo de actuacién de actuacion.

\

Capacitaciones semestrales a cargo del programa SENDA Previene.

v Taller sobre indicadores de posibles situaciones de vulneracion de derechos.

= Consideraciones legales

En el marco de la proteccion de los derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA), en el
procedimiento de este tipo de casos siempre debe imperar la suspension del juicio moral, por
consiguiente, mientras no exista una sentencia definitiva de término, dictada por un tribunal competente,
debe presumirse que las personas involucradas, que han sido vinculados a los hechos que se investigan,
son inocentes y, en consecuencia, deben ser tratados como tal, de manera de no estigmatizarlos,

cuidando ante todo a la persona.

En cuanto a la normativa legal vigente, este plan de accién se rige conforme a la Ley 20.084,la cual
establece un sistema de responsabilidad a las personas mayores de 14 afios y menos del8 afios por
infraccién a la Ley Penal, en conjunto con la Ley 20.000 la cual sanciona el trafico ilicito de
estupefacientes y sustancias psicotropicas.

El establecimiento, tiene la responsabilidad de implementar un programa de prevencion de consumo,
trafico y micro trafico de drogas, apoyandose en los lineamientos de SENDA, Carabineros de Chile y
la PDI. Este se llevara a cabo a través de talleres con los alumnos, padres y/o apoderados, como
asimismo en el horario de orientaciéon asignado en todos los niveles, en forma paralela con otros
programas que el establecimiento cuenta y posee; reforzado con charlas de especialistas en el tema.
En este mismo sentido, es importante realizar acciones que faciliten la coordinacién permanente con
instancias de la red comunal, tanto en el ambito preventivo, de tratamiento y de control. Asi mismo, se
realizaran acciones para el seguimiento y evaluacién del impacto de las acciones preventivas

implementadas.
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El EE no debe revisar los elementos personales de los estudiantes sin la previa autorizacion de los
adultosresponsables. Al respecto, en caso de que la policia se presente en el EE, seran los directivos
quienes sacaran al estudiante del aula y lo llevardn a un lugar previamente definido, para evitar
cualquier tipo de exposicion y/o estigmatizacion, resguardando asi la intimidad e identidad del
estudiante en cada momento. Por consiguiente, no se debe permitir que un estudiante sea retirado
esposado desde el EE ni que sea tratado de forma vejatoria e intimidante, velando asi en toda instancia
por el interés superior del NNA.

En cuanto a la obligacion que tiene el director en caso de detectar la existencia de porte de droga
(marihuana, pasta base, medicamentos u alcohol) al interior del establecimiento 0 en representacion

del mismo en otras actividades, es preciso sefalar que:

v Una vez en conocimiento del director, éste como funcionario publico, tiene la obligacion de
denunciar al Ministerio Publico, a las policias o directamente al Tribunal de Familia, segin
corresponda

v' Toda denuncia ante las autoridades debe ser efectuada responsablemente, ya que un proceso
por estos delitos puede afectar derechos como la libertad personal o la honra, ademas de la

consecuente estigmatizacion social que sufren los involucrados

= Consideraciones generales.

En el caso de que un/a estudiante sea sorprendido/a consumiendo o portando drogas como
marihuana, pasta base, cocaina, medicamentos de manera excesivay no informado previamente
por el apoderado u alcohol al interior del establecimiento o en actividades extraescolares en

representacion del EE, es importante sefialar que:

1. Si un estudiante es sorprendido consumiendo dentro del establecimiento o en representacién de
éste, 0 en el desarrollo de un taller extraprogramatico, por algin miembro de la comunidad educativa,
se le debe aplicar las medidas disciplinarias sefialadas en el Reglamento de Interno Escolar, ademas
de comunicarles a la madre, padre o apoderado sobre la situacion.

2. Se debe seguir el plan de accion frente a la situacion de consumo de alcohol y drogas por parte de
un estudiante, descrito anteriormente.

3. Es fundamental que el equipo de convivencia escolar y directivos indaguen en cada caso para

determinar si se trata de consumo personal (y el tipo de consumo del estudiante; experimental,
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ocasional, habitual, abusivo o si se trata de un policonsumo) o si estamos frente a una situacion de
microtrafico. Si es éste el caso, debe ser denunciado a las instituciones correspondientes en los plazos
establecidos

4. Los docentes y personal del establecimiento que detecten o sean informados de una situacién de
posible microtréfico de drogas, deben resguardar el principio de inocencia, intimidad e identificacion del
estudiante involucrado. Pondran en conocimiento del director todos los antecedentes posibles de
manera reservada y oportuna. Es importante informar a la familia o a un adulto significativo del o los
estudiantes involucrados en la situacion.

5. Frente a casos flagrantes de microtrafico de drogas, es decir al sorprender a un estudiante
realizando esta actividad, el director o miembro del equipo directivo del establecimiento, debera llamar
a la unidad policial mas cercana, para denunciar el delito que se estd cometiendo (si el estudiante es
mayor de 14 afios).

6. En caso que el estudiante sorprendido con drogas (marihuana, pasta base, medicamentos u
alcohol) sea menor de 14 afios, se debe informar inmediatamente al Tribunal de Familia, activandose
el protocolo de VULNERACION DE DERECHOS.

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A
DROGAS Y ALCOHOL

Encargadas de activar el protocolo: Inspectora General

PASO 1 - Inicio del protocolo
ACCIONES PLAZO RESPONSABLE |M. VERIFICACIO

Informar de cualquier situacion de | 24 hrsunavez Cualquier persona o | Formulario de

sospecha ya sea de consumo o |de haber tomado miembro de la | Denuncia.

porte de drogas y alcohol por parte | conocimiento. comunidad

de un estudiante que ocurra dentro educativa que
0 en actividades en representacion sospeche que un
del colegio, debera informar al alumno podria estar
responsable de activar el protocolo, consumiendo y/o
quien posteriormente informara al portando drogas y
director. alcohol al interior del

establecimiento,
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NOTA: Si el estudiante implicado Inmediato. Director Correo

tiene 14 afos de edad, se informara electrénico con
a Carabineros de Chile, dando oficio.
cumplimiento a la normativa legal

vigente.

PASO 2- Indagacion

Si elllos estudiantes implicados, | 2 dias hébiles, | Equipo de | Entrevistas en

son menores de 14 afos, se
deberan reunir antecedentes sobre
la situacion. Para ello, se
sostendran entrevistas con todos
guienes

puedan aportar

antecedentes (estudiantes,

funcionarios, apoderados, etc)

una vez tomado
conocimiento de

la situacion

Convivencia Escolar

Director

Inspectora General

escolar

PASO 3- Medidas de apoyo

Se realizara un plan de apoyo para
el curso del o los estudiantes
implicados, con el propésito de no

estigmatizar al estudiante.

Todo el afio

Equipo de

convivencia escolar

Planificacion de
actividades,
monitoreo a la
implementacion
, encuestas de
satisfaccion,

fotografias
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5.7- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE BULLYING

= Introduccion.
El Articulo 16 B, de la ley 20.370, LGE, entiende el acoso escolar como “‘toda accién u omision
constitutiva de agresién u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del Establecimiento
Educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que
provoque en este Ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter
grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion”
Por lo tanto, de acuerdo a la ley, el acoso escolar posee tres caracteristicas que permiten diferenciarlo
de otras expresiones de violencia:
v Se produce entre pares
v Existe abuso de poder e imposiciéon de criterios a los demas, ya que existe una asimetria de
poder entre las partes involucradas, en la que una de ellas esta o se siente incapacitada para
defenderse.
v' Y es sostenido en el tiempo, es decir se repite en varias oportunidades durante un periodo

indefinido de tiempo.

= Estrategias de informacion y capacitacion
Estudiantes.
v' Taller sobre bullying o acoso escolar
v"Unidad de trabajo semestral sobre los 4 modos de convivir (trato respetuoso, convivencia inclusiva,

participacion democratica y colaborativa y resolucién pacifica y dialogada de conflictos)

Padres y apoderados.

v" Unidad de trabajo semestral (en concordancia con los estudiantes, sobre los 4 modos de convivir)
v Informativos sobre estrategias de prevencion ante situaciones de bullying, grooming, etc.

v" Buen uso de redes sociales

Directivos, docentes vy asistentes

v' Socializacién del protocolo de actuacion

v Unidad de trabajo semestral (en concordancia con los estudiantes, sobre los 4 modos de convivir)
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PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE BULLYING

Encargado de activar el protocolo: Encargada de convivencia escolar

PASO 1. DETECCION

ACCIONES PLAZO RESPONSABLE M.VERIFICACION
Cualquier persona 0 miembro | Inmediato Encargado de | Formulario de
de la comunidad educativa, Convivencia Escolar Denuncia
gue tome conocimiento de
una presunta situacion de Equipo Convivencia
Bullying, debera informar de Escolar
forma inmediata al
responsable de activar el
protocolo, quien registrara
por escrito el relato en el
formulario de denuncia. Este
a su vez, informara al equipo
de convivencia escolar y al
director
Si el denunciante es la | Inmediato - Encargada de | Formulario de
propia victima, se le convivencia denuncia
solicitara el relato de la/las Miembro del equipo de
situaciones de las que ha sido convivencia escolar.
victima, por escrito y bajo
firma.

Si el denunciante es la | Inmediato Encargada de | Formulario de
madre, padre ylo convivencia 0 | denuncia

apoderado de la presunta
victima, se le solicitara
entregar la mayor cantidad de
informacion posible que dé
cuenta del hecho
denunciado. Se le debe

informar sobre el proceso de

integrante del equipo de

convivencia
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indagacion que se abrira en
virtud de lo expuesto por
ellos, el que tiene un plazo de

3 dias habiles.

PASO 2. INDAGACION

ACCIONES RESPONSABLE PLAZO M.
VERIFICACION

Se entrevista al alumno/a | Inmediato Encargado de | Registrode la
sindicado como victimario, a convivencia escolar entrevista
fin de conocer su version de Miembro del equipo de
los hechos. Este registro convivencia escolar
gueda por escrito y bajo firma
del/la estudiante.
Luego, se citara a entrevista a | Hasta 2 dias luego | Encargada de | Registro de
las respectivas madres, | de activado el | convivencia escolar entrevista
padres y/o apoderados de | protocolo

ambas partes (presunta
victima y presunto victimario)
por separado, para informar
de la situacion denunciada y
del proceso de indagacion
que se llevard a cabo por un
plazo de 3 dias hébiles.

debe

las medidas

Asimismo, se les

explicar que
preventivas o de apoyo que
NO

ningun

tome el Colegio

constituyen  bajo
motivo un pronunciamiento
la situacion o
de

involucrados, sino que son

acerca de

responsabilidad los

Equipo de convivencia

escolar
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para resguardar la integridad
psiquica y fisica de los

estudiantes implicados.

Se debe entrevistar y tomar | Hasta 3  dias | Encargada de | Registro de las
declaracion escrita de los | habiles, hrs una | convivencia escolar entrevistas
testigos presenciales | vez activado el
(nombrados por la victima o | protocolo Equipo de convivencia
por sus padres, en caso de escolar
que ellos denunciaran los
hechos), que permitan
esclarecer la situacion.
También se podra recoger
antecedentes con el profesor
jefe, grupo de amistades,
compafieros de curso etc.
PASO 3. MEDIDAS DE APOYO

ACCIONES RESPONSABLE PLAZO M.

VERIFICACION

Si en virtud de la informacion | Encargada de | 48 hrs una vez Plan de
recopilada a través de las | Convivencia confirmada la situacion | acompafamiento
entrevistas realizadas y de las | Escolar de bullying para el estudiante
pruebas que se tengan, se victima como
confirma una situacion de victimario
bullying, se debera elaborar El plan de

Plan de acompafamiento al
estudiante victima de tal
situacion, y un plan de
acompafiamiento para el
agresor (con especial énfasis
en trabajar con el estudiante
aquellas  conductas que
dieron origen a esta situacion)

con el propésito de que éste

acompafamiento
tendré una duraciéon de

3 meses

El plan de formacién
tendra una duracion de

2 meses
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tome conciencia sobre el
dafio causado al realizar
estas conductas abusivas y

humillantes en contra de otra

persona.
Informar a la madre, padre u Hasta 2 dias Encargada de | Registro de
apoderado(a) del alumno/a| luego de Convivencia Escolar entrevista
agredido sobre el plan de| elaborado el
acompaiiamiento. plan de

acompafiamiento
Informar a la madre, padre u | Hasta 2 dias luego | Encargada de | Registro de
apoderado del alumno/a | de elaborado el Convivencia Escolar entrevista
agresor/a sobre el plan de | plan de
acomparfamiento acompafamiento
Implementar estrategias de | Por un periodo de | Equipo de Convivencia | Medios

prevencién para el curso de la | 3 meses desde Escolar verificadores de

victima y del agresor (en caso | que se confirma la las acciones a

de pertenecer a distintos | situacion de ejecutar

Cursos) bullying

PASO 4 MONITOREO

ACCIONES RESPONSABLE PLAZO M.
VERIFICACION

Se monitorea el Plan de
acompafiamiento del

estudiante

Una vez al mes,
los 3
de

implementacién
del de

acompafamiento

durante

meses la

plan

Equipo de Convivencia

Escolar

Acta de reuniéon

de seguimiento
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5.8- PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE DENUNCIAS DE CIBERACOSO O
CIBERBULLYING

= Introduccion.
El ciberacoso o ciberbullying; se entendera por acoso escolar toda accién u omision constitutiva de agresion
u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de
superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o

fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier

otro medio, tomando en cuenta su edad y condicién. El Ciberacoso es voluntarioso e implica un dafio
recurrente y repetitivo infligido a través del medio del texto electronico. Este tipo de acoso pretende causar
angustia emocional, preocupacion y vulnerar la integridad y sano desarrollo de la persona. El ciberacoso
puede también incluir amenazas, connotaciones sexuales, etiquetas peyorativas, entre otras

manifestaciones.

= Redes de apoyo
v' PDI 41 2865481
v Carabineros 131 - 41 2141570

= Estrategias de informacién y capacitacion
Estudiantes.
v/ Taller sobre el buen uso de las redes sociales y los riesgos asociados
v' Charlas de prevencion del ciberacoso
v Taller sobre grooming

Padres y apoderados.

v Socializacién del protocolo de actuacion.

v' Material de apoyo sobre grooming y el control parental.

Directivos, docentes y asistentes

v' Socializacién del protocolo de actuacion.

pdg. 116




PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE DENUNCIAS DE CIBERACOSO O CIBERBULLYING

Encargado de activar el protocolo: Encargada de convivencia escolar

PASO 1 - INICIO PROTOCOLO

ACCIONES PLAZO RESPONSABLE M. VERIFICACION
Cualquier persona o miembro | Inmediato Encargada de Formulario de
de la comunidad educativa, Convivencia Denuncia
gue tome conocimiento de Escolar

una presunta situacion de
ciberbullying o ciberacoso,
debera informar de forma
inmediata al responsable de
activar el protocolo, quien
registrara por escrito el relato
en el formulario de denuncia.
Este a su vez, informara al
equipo de convivencia

escolar y al director

Si el denunciante es la| Inmediato Encargada de
propia victima, se le Convivencia
solicitara el relato de la/las Escolar

situaciones de las que ha sido
victima, por escrito y bajo
firma, junto a evidencia que
nos permita acreditar el

hecho denunciado.

Si el denunciante es la | Inmediato Encargada de Formulario de
madre, padre ylo Convivencia denuncia
apoderado de la presunta Escolar

victima, se le solicitara Registro de entrevista

entregar la mayor cantidad de
informacion posible que dé
cuenta del hecho denunciado.

Se le debe informar sobre el
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proceso de indagacién que se
abrir4 en virtud de lo expuesto
por ellos, el que tiene un plazo
de 3 dias habiles

PASO 2 — INDAGACION

ACCIONES

PLAZO

RESPONSABLE

M.VERIFICACION

Se entrevista al alumno/a
sindicado como victimario, a

fin de conocer su version de

Inmediato

Encargado de

convivencia escolar

Registro de la

entrevista

los hechos. Este registro Miembro del
queda por escrito y bajo firma equipo de
del/la estudiante. convivencia
escolar
Luego, se citard a entrevista a Encargado de | Registro de entrevista

los apoderados de ambas
partes (presunta victima vy
presunto  victimario)  por
separado, para informar de la
situacion denunciada y del
proceso de indagacion que se
llevara a cabo por un plazo de

3 dias habiles.

Asimismo, se les debe
explicar que las medidas
preventivas o de apoyo que
Colegio NO
constituyen  bajo

tome el
ningun
motivo un pronunciamiento
acerca de la situacibn o
responsabilidad de los
involucrados, sino que son

para resguardar la integridad

convivencia escolar

Miembro del
equipo de
convivencia

escolar
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psiquica y fisica de los

estudiantes implicados.

Se debe entrevistar y tomar
declaracion escrita de los
testigos presenciales
(nombrados por la victima o
por sus padres, en caso de
gue ellos denunciaran los

hechos), gue permitan

esclarecer la situacion.

También se podra recoger
antecedentes con el profesor
jefe, grupo de amistades,

compaiieros de curso etc.

Hasta 3 dias
habiles, hrs una vez

activado el protocolo

de

convivencia escolar

Encargado

Miembro del
equipo de
convivencia

escolar

Registro de las

entrevistas

PASO 3. MEDIDAS DE APOYO

ACCIONES

PLAZOS

RESPONSABLE

M.VERIFICACION

Si en virtud de la informacion
recopilada a través de las
entrevistas realizadas y de las
pruebas que se tengan, se
confirma una situacion de
Ciberbullying, se deberan
implementar alguna de las
estrategias descritas
anteriormente para el

estudiante y su curso.

Durante un mes

de

convivencia escolar

Equipo

Planificacion de

acciones

Inspectora General debera
con la informacién recabada,
debera determinar si la
situacion amerita una medida
disciplinaria, segun nuestro

RI.

Hasta dos dias, una
vez reunidos todos

los antecedentes

Inspectora General

Entrevista
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Al mismo tiempo, se debera
informar a la madre, padre u
apoderado(a) del alumno/a
victima de ciberbullying sobre

las medidas a adoptadas.

Hasta 2 dias

Encargado de

convivencia escolar

Registro de entrevista

PASO 4 — MONITOREO

ACCIONES

PLAZOS

RESPONSABLE

M. VERIFICACION

Se sostendra entrevistas con
las estudiantes para
monitorear si esta accion

persiste o0 no.

Durante 1 mes

Equipo de Conviven

Escolar

Registro de entrevista ¢

la estudiante
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5.9- PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION ANTE SITUACIONES
DE CONDUCTAS SUICIDAS Y AUTOLESIVAS

Introduccion.

La prevencion de la conducta suicida en establecimientos educacionales involucra la participacion de
toda la comunidad educativa, estudiantes, familia, docentes, asistentes de la educacion, equipo directivo
y otros miembros del establecimiento que actian reforzando conocimientos y comportamientos
coherentes con un estilo de vida saludable, desde una perspectiva preventiva, identificando y manejando
activamente algunas conductas de riesgo que pudiesen apreciarse al interior de la comunidad.

Con el objetivo de sensibilizar, educar y entregar herramientas a directivos, docentes y asistentes de la
educaciéon para el despliegue de una estrategia integral de la prevencion de conductas suicidas y
autolesivas, se realiza la elaboracién del protocolo que involucra la promocién de un clima escolar
protector, la prevencion de problemas de salud mental, la educacién y la sensibilizacion respecto de

este tema, a fin de lograr la deteccion y manejo adecuado de las primeras sefiales de alerta.

Es importante destacar que las estrategias y acciones preventivas de la conducta suicida en
establecimientos educacionales, se sustentan en una serie de recursos a considerar y reforzar dentro
del contexto educativo, como el clima escolar protector, la prevencion de problematicas en salud mental,
educacion y sensibilizacion del suicidio, deteccion de estudiantes en riesgo, ademas de medidas

implementadas a través de protocolos de actuacion y abordaje.

Conceptos claves

» ldeacion suicida; Se refiere a la aparicion de pensamientos cuyo contenido esta relacionado
con terminar con la propia existencia.

» Intento suicida; Intento de suicidio implica una serie de conductas o actos con los que una
persona intencionalmente busca causarse dafo hasta alcanzar la muerte, no logrando su
consumacion

» Suicidio: Suicidio consumado, término que una persona, en forma voluntaria e intencional hace
de su vida.

» Conducta autolesiva: Se refiere a toda conducta deliberada destinada a producirse dafio fisico
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directo en el cuerpo, sin la intencion de provocar la muerte. No constituyen una patologia en si
misma, sino un sindrome posible de ser encontrado en diversas patologias psiquiatricas.

Redes de Apoyo:
» PROSAM CESFAM Pinares
» PROSAM CESFAM Leonera
» PROSAM CESFAM Chiguay
» PROSAM CESFAM Valle la piedra

Estrategias de informacién y capacitacion

» Prevencion del acoso escolar (bullying) mediante talleres y charlas psicoeducativas a cargo del
equipo de convivencia escolar.

» Jornadas de reflexion que promuevan espacios seguros y confiables fuera de la sala de clases,
en los que puedan compartir y expresar sus intereses y afinidades, mediante instancias formales
de recreacion, deporte y arte.

» El establecimiento ofrece variados talleres extraescolar, que permiten potenciar el desarrollo de
talentos y con esto, favorecer autoconcepto y autoestima de estudiantes.

» Cuando se detectan situaciones socioemocionales complejas, docentes estan atentos a realizar
derivaciones con profesionales del establecimiento, pudiendo establecer apoyos internos o a

través de gestidén con redes de apoyo.

Aplicacion de encuesta de conductas de riesgo elaborada por equipo psicosocial, para evaluar
conductas riesgosas en distintas areas (consumo de sustancias, inicio de actividad sexual, presion del

grupo de pares etc)

Consideraciones Generales
1. No abordar el tema en grupo (en presencia de amigos o compafieros del estudiante)
2. Estar siempre alertas, aunque sea un comentario que parezca no tener mayor relevancia.
3. Tener maxima discrecién y no exponer al estudiante a otros comparferos(as) que desconocen su
situacién o a otros adultos del colegio

4. Tener un comportamiento tranquilo y eficiente por parte del adulto. Eficiente o efectivo en este caso,
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significa que el estudiante, pueda explicar a la psicéloga, qué esta haciendo y los posibles motivos

de este comportamiento, para definir el tipo de apoyo y acciones que se llevaran a cabo.

EDUCACION Y SENSIBILIZACION DEL SUICIDIO

A. FACTORES DE RIESGO DE LA CONDUCTA SUICIDA EN ETAPA ESCOLAR

Factores de riesgos

Factores de riesgo familiar

Factores de riesgo

ambientales individuales

Bajo apoyo social Trastornos mentales en la Trastornos de salud mental

familia (depresion,  esquizofrenia, abuso
de alcohol y drogas)

Difusion inapropiada del suicidio Antecedentes de suicidio Intentos suicidas previos

Discriminacién  (pueblos indigenal Desventajas Desesperanza, estilo  cognitivo

LGTB, situacion econémica) socioeconémicas pesimista

Practicas educativas severas ¢ Eventos estresantes en la Maltrato fisico y/o abuso sexual

arbitrarias familia

Alta exigencia académica Desestructuracion 0 Victima de bullying

cambios significativos

Conflictos comunitarios

Problemas y conflictos

Conductas autolesivas, ideacién

suicida persistente

Barreras en el acceso a la red

de salud

Negligencia parental

Discapacidad y/o problemas de

salud cronicos, retraso en

el desarrollo.
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B. FACTORES PROTECTORES DE LA CONDUCTA SUICIDA EN ETAPA ESCOLAR

Ambientales Familiares Individuales
Integracion social Funcionamiento familiar | Habilidades para la resolucion de
Nivel educativo medio-alto optimo conflictos
Buenas relaciones con Comunicacion familiar | Proyecto de vida

comparieros y pares

adecuada

Buenas relaciones con

profesores y otros adultos

Apoyo de la familia

Habilidades de motivacion
personal, autoestima positiva

y sentido de autoeficacia

Tener red de apoyo (cesfam, colegio,
pertenecer a una iglesia o centro

deportivo etc)

Buena red de apoyo familiar

(familiar nuclear y extensa)

Capacidad de buscar ayuda ante

una dificultad

C. SENALES DE ALERTA

Sefiales de alerta Directa

Sefiales de alerta indirecta

Busca modos para suicidarse:

Blasqueda en internet (paginas web, redes

sociales)

Alejamiento de la familia, amigos y red social o

sentimientode soledad. Se aisla o deja de participar.

Intenta acceder a armas de fuego, pastillas u
otromedio letal.

Planifica o prepara el suicidio (lugar, medio, etc.

Disminucién del rendimiento académico y de sus

habilidadespara interactuar con los demas.

Realiza actos de despedidas:

Envia cartas o mensajes por redes sociales
Deja regalos o habla como si no fuera a estar

maspresente.

Incremento en el consumo de alcohol, drogas u otras

sustancias ilicitas

Cambios de caracter, 4nimo y conducta, pudiendo
mostrarse inestable emocionalmente, muy inquieto o

nervioso.

Presenta conductas autolesivas:

Cortes, quemaduras o rasgufios en partes del

cuerpocomo mufiecas, muslos u otros.

Deterioro de la autoimagen, importante baja en la

autoestima, o abandono/ descuido de si mismo.

Habla o escribe sobre:

Deseo de morir, herirse o matarse

Muestra ira, angustia incontrolada, o habla sobre la

necesidad de vengarse
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Sentimiento de desesperacion o de no existir Cambio en los habitos de suefio o alimentacion
razonespara vivir

Sensacioén de sentirse atrapado, bloqueado o
sufrir undolor que no puede soportar

Ser una carga para otros o el responsable de

todo lomalo que ocurre.

CUANDO ESTAMOS FRENTE A SENALES DE ALERTA

Cuando un miembro de la comunidad educativa (psicélogo/a) ha detectado sefales de alerta o ha sido
alertado por otro miembro del establecimiento educacional sobre un posible riesgo suicida, debe realizar
un primer abordaje de acuerdo con los siguientes pasos:

2. Hacer las
1.Mos'trar preguntas 3. Apoyarr, 4. Realizar
Interes 'y correctas y .-
apoyo. evaluar el contactar seguimiento
riego. y derivar.

Mostrar interés y apoyo

» Buscar un espacio que permita conversar con él o la estudiante de forma privada y confidencial.
Se inicia la conversacion expresando interés y preocupacion, para luego sefialar el por qué se
quiere conversar con €l o ella (ej. “He notado algunas conductas y cambios en ti que me llaman
la atencién y me han preocupado”)

Hacer las preguntas correctas y evaluar el riesgo:
» Continuar con la conversacion preguntandole al estudiante qué esta pensando o sintiendo. Las

preguntas se realizan gradualmente comenzando por las mas generales para luego avanzar

hacia otras mas especificas.
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Preguntas generales (sobre el estado mental, la esperanzay el futuro)

» ¢ Como te estas sintiendo?
» ¢ Estas con alguna dificultas o problema? (personales, familiares o en el colegio)

» ¢Como imaginas que las cosas van a estar en el futuro?

Preguntas especificas (sobre pensamiento y planes suicidas)

¢, Has deseado estar muerto/a o poder dormirte y no despertar?

¢, Has tenido realmente la idea de suicidarte?

¢, Has pensado en como llevarias esto a cabo?

¢ Has tenido estas ideas y en cierto grado la intencion de llevarlas a cabo?

¢, Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre como suicidarte?

¢ Tienes intencion de llevar a cabo este plan?

VvV V.V V V V V

¢SAlguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado para hacer algopara

terminar con tu vida?

Apoyar, contactar y derivar
En primer contacto con el/la estudiante se debe considerar:
» Mantener la calma y escuchar de forma activa, no prejuiciosa, expresar preocupacion yofrecer
ayuda.
» Evitar dar consejos o sermones que defiendan el “valor de la vida”, que provocansentimientos

de culpa o que no ayuden al estudiante.
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» Indicar que se deberé& contactar a su familia y buscar apoyo en la red de salud.

» Sefalar que solo se les informard a sus padres las sefales de alerta de riesgo
suicida, manteniendo la privacidad de informacion sensible que no quiera o tenga
temor de compartir con ellos.

» El miembro de la comunidad que realice el primer abordaje debe siempre informar
al equipo de convivencia en el caso de riesgo, y al director del establecimiento en
caso de riesgo medio o alto, con el fin de que informe a la familia y se efectue
seguimiento

» Se debe entregar al padre/madre o cuidador responsable una breve ficha de
derivacion a atencion en salud.

» En caso de que el estudiante después del primer abordaje, no se encuentre en
condiciones de volver a clases por estar emocionalmente afectado, se debe
contactar a sus padres para coordinar el retiro del establecimiento y medidas de
proteccion en el hogar mientras se acceda a la atencion en salud.

» En caso de riesgo inminente se debe llevar a la persona al servicio de urgencia mas

cercano y comunicar paralelamente a los padres y/o apoderados.

Realizar seguimiento

» Realizar el seguimiento del caso asegurandose de que el/la estudiante haya
recibido la atencion necesaria.

» Una vez que el/la estudiante este de vuelta en clases se debe estar atento a nuevas
sefales,asi como también a necesidades de mayor acompafiamiento y cuidados.

» Segquir las recomendaciones de apoyo que sean entregadas por el equipo de salud,
a travésde los apoderados o directamente estableciendo una coordinacion con la
contraparte.

» Preguntar en forma directa al/el estudiante y a sus padres acerca de la tematica
emocionaly conductual del estudiante.

» El equipo encargado debe llevar un registro de todos los casos que han sido

detectados yderivados a la red de salud, realizando el seguimiento de estos.
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CUANDO EL O LA ESTUDIANTE CUENTA POR PRIMERA VEZ A UN MIEMBRO DE LA
COMUNDAD EDUCATIVA

3. Informar 4. Derivacion
1. Recepcioén 2. Entrevista alos padres y
informacion con psicéloga ylo seguimiento

apoderados psicologico

Recepcidén de lainformacion:

Es muy importante que quien reciba esta informacion(ya sea una ideacion, planificacion o intento
de suicidio) mantenga la calma, mostrar una actitud contenedora, no sobre alarmarse ni hacer
juicio de valor, mantener un lenguaje corporal y verbal de tranquilidad tanto en la comunidad

educativa como en el estudiante.

» Agradecer la confianza al estudiante e indagar si ha hablado con alguien mas sobre el tema
y si esta siendo acompafiada (0) por algun especialista en salud mental.

» Dar a conocer al estudiante que debido a que esta en riesgo su integridad es necesario pedir
ayuda profesional y que importante informar de esta situacién a la psicéloga del
establecimiento. Si el estudiante pide que se resguarde el secreto, se debe dejar en claro
gue no esposible.

» La persona a quien le es revelada la informacion es quien se encarga de informar a
psicologa del establecimiento quien, a su vez, debera informar al Equipo de Convivencia
Escolar y Direccion.

» El equipo de Convivencia Escolar tomara el caso y hara el respectivo seguimiento.

pdg. 128




Entrevista de psicéloga (0) con estudiante:

» Acoger al estudiante, escuchar sin enjuiciar, sintonizando con el tono
emocional de éste. Indagar en las emociones experimentadas por el / la
estudiante que le generan laidea o el deseo de querer morir.

» Dilucidar si ha presentado ademas de ideacion suicida, planificacion e intentos
previos de esta accion, si es que esto no ha sido manifestado de manera
espontanea por €l o laestudiante.

» Teniendo clara la existencia de ideacion, es importante buscar factores
protectores que la(o) refuercen, motiven y movilicen al cambio de actitud y
pensamiento positivo.

» Dar a conocer al estudiante, que debido a que esté en riesgo su integridad es
necesario pedir ayuda profesional, asi como también conversar el tema con sus
padres. Si solicita que se resguarde el secreto, es necesario decirle que no es
posible ya que para cuidarlehay que pedir ayuda a otros adultos.

» En este caso es importante que un profesional del equipo de convivencia lo
acompafe hasta que sus padres y/o apoderado venga a retirarle del

establecimiento.

Informar a los padres el mismo dia:
» El equipo de convivencia contacta a los padres y se les pide que acudan al
establecimiento para tener una entrevista de caracter urgente donde se les
entregan los detalles de lo ocurrido y de la conversacion sostenida con el/la

estudiante, dando a conocer los pasos a seguir segun corresponda:
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de

e Se informa a los padres la necesidad de apoyo, y atencion

psicoldgica o psiquiatrica, para que dicho profesional realice una
evaluacion y pueda determinar la gravedad de la situacion.

Se les hace entrega a los padres de un informe psicoeducativo y
la pauta de evaluacion del riesgo suicida para ser presentado a los
especialistas.

Se ofrece a los padres y/o apoderados realizar gestion y apoyar
coordinaciones para obtenciénde hora y derivacion a Programa de
Salud Mental Adolescente de la Comuna.

En caso
ideacion
En caso

planificacion

o

ideacion

de

con

intentos previos

Se realizan los mismos pasos del item anterior, ademas se informa
a los padres que, por el cuidado del estudiante, este no se
reintegrara a la jornada escolar hasta que el especialista determine
que esté en condiciones de asistir al colegio.

Con esta medida se esta velando por resguardar la seguridad
estudiante, asi como también porlos miembros de la comunidad.

En ambos casos se debe tener registro en pauta de entrevista, la
cual, sera firmada por los padres, mas los profesionales que
aborden el caso.

Por lo delicado de la situacion, se realizara derivacion al Programa
de Salud Mentaladolescente de la Comuna, adjuntando informe con
antecedentes recabados.

Se esperara que el profesional externo emita un certificado donde
se determine si él o la estudiante esta en condiciones de reintegrarse
a la vida escolar, asi como sugerencias para apoyar y acompanar
en el proceso educativo.

Cuando los padres tengan el certificado del profesional externo, se
reunirdn con integrante deconvivencia que esta abordando el caso,
para revisar la situacion y determinar los pasos a seguir (retorno
gradual, revision y recalendarizar pruebas, medidas especiales

como cierre delafo escolar, entre otros).
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Seguimiento psicéloga(o):

>

Este se debera realizar con la familia del estudiante en base a las indicaciones
del especialista. Se informarda a direccion y profesor/a jefe acerca de las

indicaciones recibidas y/o informacién de evolucion recabada.

*En todas estas situaciones se debe mantener la confidencialidad de la informacién”.

CUANDO OTROS ESTUDIANTES Y/O APODERADOS DAN A CONOCER LA

SITUACION DE OTRO ESTUDIANTE

Si ya se esta en conocimiento del caso y el estudiante se encuentra en intervencion

con especialistay monitoreo del establecimiento educacional:

>
>
>

Se tranquiliza a los estudiantes y/o apoderados.

Se realiza entrevista con cada uno de los/las estudiantes para abordar la situacion.
Una vez efectuada la entrevista con quienes informan del tema, es importante
agradecer la entrega de informacién, aclarando que ellas (0s) no son las/los
responsables de las acciones del estudiante y que este es un tema que esta siendo
abordado por adultos.

Se solicita que no compartan esta informacion, debido a la complejidad de la temética.
Si sucediera que todo el curso estad informado de esta situacion, se realizard una
intervencidn con el grupo por parte del equipo psicosocial, dandole a conocer sobre
todo a los estudiantes mas cercanos al afectado (a) que si necesitan hablar acerca del

tema se pueden acercar al equipo de Convivencia Escolar.

En caso de que la situacion no esté siendo abordada:

>

Se aborda la situacion con él o la estudiante afectada y sus padres derivando a los
especialistas correspondientes.

En la entrevista con estudiante, se le informa que algunos(as) comparieros(as) alertan
solicitanayuda por la gravedad de la situacién.

Sequir las indicaciones descritas en el punto anterior.

Al igual que en los casos anteriores, la dupla psicosocial debe hacer el seguimiento

pertinente.
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Cuando llega la informacion sobre la existencia de posible ideacion, planificacion o intento
suicida por cualquiera de las fuentes de informacion ya mencionadas, Psicologa junto con
algunos de los profesionales del equipo de convivencia, deben entrevistar al estudiante
siguiendo los pasos sefialados, informar a los padres el mismo dia, entregando los detalles
de lo ocurrido y de la conversacion con estudiante.

En todos los casos se debe dejar registro escrito de cada una de las entrevistas
sostenidas, con cada una de las personas implicadas en la situacién; estudiante,

padres y/o compafieros que entregaron la informacion.

CUANDO SE SORPRENDE AL ESTUDIANTE EN ACTOS QUE ATENTEN CONTRA
SU INTEGRIDAD FISICA

> Tras sorprender y/o tener conocimiento de un hecho realizado en el colegio, se informara
al apoderado con urgencia (dentro del mismo dia).

> Se derivard de forma inmediata a enfermeria para que el/la estudiante sea evaluada
por la enfermera, y reciba los primeros auxilios. Sera ella quien determinara segun la
gravedad de las lesiones, si debe ser derivada a al servicio publico para que el/la
estudiante reciba la atencién oportuna, segun la gravedad de sus lesiones.

> Una vez realizada las atenciones de primeros auxilios, en el establecimiento, se
citard entrevista a los apoderados para informar sobre lo ocurrido y del estado de

salud del estudiante.
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5.10- PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES

=

PARA MADRES, PADRES Y EMBARAZADAS.

Introduccion

Este protocolo se activara cuando exista un o una estudiante padre, madre o embarazada,

conforme al Articulo 11 de la LGE: “El embarazo y la maternidad en ningun caso constituiran

impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier

nivel, debiendo estos Ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que

permitan el cumplimiento de ambos objetivos”.

El propdsito de este protocolo es establecer orientaciones y acciones claras de actuacion frente

a la situacion de embarazo, maternidad y paternidad, que fortalezcan la permanencia de estos

estudiantes en nuestro colegio

1)

2)

3)

4)

Redes de Apoyo

Chile Crece Contigo: Es un sistema integral de apoyo a nifios y nifias de primera
infancia, desde la gestacion hasta que entran a primer nivelde transicion (4 afios). Para
acceder a este sistema hay que dirigirse alCESFAM o www.crececontigo.cl

Subsidio Familiar (SUF): Se debe consultar por el subsidio maternal, el cual es un
beneficio social dirigido a las personas mas vulnerables. Para acceder a este subsidio

hay que acercarse al municipio.

Beca de Apoyo a la Retencion Escolar (BARE): Consiste en la entrega de un
aporte econémico de libre disposicion a estudiantes de Ensefianza media que
presentan alto riesgo de abandonar el sistema escolar, de los liceos focalizados por
el Programa de Apoyo de trayectorias educacional a nivel nacional. Este beneficio

acompafa al estudiante hasta su egreso

Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI): Se dispone de una serie de salas
cunas y jardines infantiles a nivel comunal. Su sitio web (www.junji.gob.cl) entrega
informacion para madres y padres respecto a las edades del desarrollo de los y las

parvulos y sobre la ubicacion de las salas cunas y jardines infantiles.
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http://www.crececontigo.cl/

Deberes de la estudiante en condicién de embarazo o maternidad:

Debe informar su condicion a su Profesor(a) jefe o Direccién, presentando un certificado
médico que acredite su estado.

Debe comprometerse a cumplir con sus deberes escolares.

Presentar a Orientadora o Asistente Social, los certificados médicos de controles mensuales
de su embarazo o de los controles médicos del bebé.

Ante situaciones de impedimento para asistir al establecimiento educacional o rendir una
evaluacion, ya sea por situaciones derivadas del embarazo, parto, post-parto, control de nifio
sano y enfermedades del hijo menor de un afo, deberd presentar al colegio certificado
médico, carné de atencion, tarjeta de control u otro documento que indigue las razones
médicas de la inasistencia.

Informar la fecha probable de parto para programar las actividades académicas.

La estudiante debera asistir a clases de educacion fisica, debiendo ser evaluada de manera
especial en caso de ser necesario. Después del parto, sera suspendido de la clase (por su
condicion médica) hasta que finalice un periodo de seis semanas (puerperio). Asimismo,en
casos calificados por el médico tratante, podra excluirse de la actividad fisica; en esta
situacion, la estudiante debera realizar trabajos alternativos designados por el docente.

El estudiante que sera padre o lo es debera informar al colegio para tener las facilidades de
permisos para asistir a los controles médicos de la futura madre o del hijo(a).

. Deberes del colegio con el/las estudiantes en condicion de maternidad, paternidad o

embarazo

En el caso de existir embarazo adolescente se procedera segun la normativa vigente y
siempre en consulta con los padres o tutores y en comun acuerdo se buscaran las garantias
de salud, cuidado y continuidad de estudios, otorgando todas las facilidades para el caso.
Dichos acuerdos seran informados por escrito a la o el estudiante y apoderados dando a
conocer sus derechos, acciones y responsabilidades con los que contara en su periodo de
embarazo, maternidad o paternidad.

Dar todas las facilidades académicas para ingresar y permanecer en el colegio.

No discriminar a estas estudiantes, mediante cambio de establecimiento o expulsion,
cancelacion de matricula, negacion de matricula, suspension u otro similar.

Respetar su condicion por parte de las autoridades y personal del colegio

Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios
después del parto. La decision de dejar de asistir los Ultimos meses del embarazado o

postergar el regreso a clases después del parto depende exclusivamente de las indicaciones
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médicas orientadas a velar por la salud de la joven y el bebé.

Otorgarles las facilidades necesarias para que asistan a sus controles médicos prenatalesy
post natales, asi como a los que requiera su hijo/a.

Permitirles adecuar el uniforme a su condicion de embarazo o lactancia.

Permitirles hacer uso del seguro escolar.

Facilitar su participacion en las organizaciones estudiantiles, actividades extraprograméaticas
realizadas al interior o exterior del colegio, asi como en las ceremonias donde participen sus
comparieros de colegio. Excepto que existan contraindicaciones indicadas por el médico.
Permitirles asistir a clases de Educacién Fisica en forma regular, pudiendo ser evaluadasde
forma diferencial en los casos que se requiera.

El colegio debera contar con una carpeta individual del estudiante, en la cual, seencuentren
archivados los controles médicos, problematicas de salud, permisos, carné de atencion,
calendario de evaluaciones, entre otros.

Evaluar al estudiante, segun los procedimientos de evaluacion establecidos por el colegio,
sin perjuicio que los docentes directivos les otorguen facilidades académicas y la elaboracion
de un calendario flexible que resguarde su derecho a la educacion.

De ser necesario se entregara apoyo pedagdgico especial mediante un sistema de tutorias
realizadas por los docentes o un profesor tutor, siendo este responsable de la supervision.
No hacer exigible el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar. En caso de que la
estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante el afio escolar, es facultad
de direccion resolver su promocion. Lo anterior en su conformidad con las normas
establecidas en los Decretos Exentos de Educacién N° 511 de 1997, 112 y 158, ambos de
1999 y 83 de 2001 o los que se dictaren en su reemplazo, sin perjuicio del derecho de
apelacién de la alumna ante la Secretaria Regional Ministerial de Educacion respectiva.
Otorgarles todas las facilidades para compatibilizar su condicién de estudiantes y de madres
durante el periodo de lactancia.

Brindar al estudiante que sera o es padre las facilidades necesarias para cumplir con su rol
paterno, sin perjudicar su avance académico.

El equipo psicosocial tendr4 el deber de orientar sobre los beneficios que entrega el
Ministerio de Educacion, como: Ingreso preferente a jardines y salas cunas de la red JUNJI;
Programa de Apoyo a la Retencion Escolar de Embarazadas, Madres y Padres; yde todo

aguel programa o beneficio al cual pudiesen acceder.
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IV. Deberes de los padres y apoderados del/las estudiantes que se encuentren en condicion

de maternidad, paternidad o embarazo:

>

Informar al establecimiento educacional que la o el estudiante se encuentra en esta
condicion. La directora o profesor responsable le informara sobre los derechos y deberes,
tanto del/la estudiante, como de la familia y del establecimiento educacional

Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al establecimientoa
entregar el certificado médico. Ademas, debera solicitar entrevista con el profesor tutor para
gue haga entrega de materiales de estudio y calendario de evaluaciones. El apoderadodebera
mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su rol de apoderado

El apoderado podra firmar una autorizacion para que el/la estudiante asista a los controles,
examenes médicos y otras instancias que demanden atencién de salud, cuidado del
embarazo y del hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o total del/la estudiante
durante la jornada de clase

Notificar al establecimiento educacional de situaciones como cambio de domicilio o si el
estudiante en condicion de embarazo, maternidad o paternidad quedard bajo tutela o
responsabilidad de otra persona.

Y EMBARAZO

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MATERNIDAD, PATERNIDAD

Encargado de activar el protocolo: Equipo psicosocial

PASO 1 - INICIO PROTOCOLO

Acciones Plazo Responsable Evidencia
Cualquier persona miembro | Inmediato Cualquier Registro del relato.
de la comunidad educativa miembro de la
gue tome conocimiento del comunidad
embarazo, maternidad o educativa

paternidad de un estudiante
del Establecimiento
Educacional, debe informar
al responsable de activar el

protocolo.
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Si la persona que informa
no es el padre, madre o
apoderado del o la
estudiante, se debera citar a
los padres u apoderados de
la/el estudiante, para dar a
conocer la informacion que
se recepciond Yy solicitar
mayores antecedentes para
aplicar las medidas
académicas y

administrativas pertinentes.

Hasta 2 dias, luego
de

informacion.

recibir la

Equipo

psicosocial

Registro entrevista

PASO 2. INDAGACION

Acciones

Plazo

Responsable

Evidencia

Se informa y acuerda, por
escrito, con el padre, madre
0 apoderado del o Ila
estudiante, de la activacion
de este protocolo, junto con
manifestar nuestro apoyo y
ellla

compromiso  con

estudiante en este proceso.

Al de

efectuar la

momento

entrevista

(inmediato)

sicosocial

Registro entrevista CM

escolar

Se informa a los
funcionarios sobre la
situacion de embarazo,
maternidad o paternidad del
(la) estudiante, con el
proposito de instruir
mantener un trato de

respeto en todo momento
hacia él o la estudiante,
cuya contravencion sera
abordada de acuerdo a los
procedimientos y medidas

contempladas RI. Ademas,

En el consejo de
profesores mas

proximo

Eq. Psicosocial

Acta de consejo técnico.
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se instruye a los Docentes
que realizan clases a él o la

estudiante a trabajar en el

Programa de  Apoyo
Pedagdgico, siendo el
Docente  supervisor el

respectivo profesor jefe.

Elaborar PROGRAMA DE
APOYO PEDAGOGICO,
con docentes que realizan
clases a él o la estudiante.
El programa debera contar
minimo

como con:

calendario flexible,
propuesta curricular
adaptada, priorizando
objetivos de aprendizaje, y
apoyo

pedagoégico  por

medio de tutorias, entre
otros, si el caso asi lo

amerita.

- Hasta 5 dias
hébiles luego de
haber iniciado el

protocolo

- UTP
- Profesor jefe
- Profesores de

Asignatura

Programa de Apoyo

Pedagadgico.

PASO 3. MEDIDAS DE APOYO

Acciones

Plazo

Responsable

Evidencia

Realizar entrevista al padre,
madre u apoderado(a) del o
la estudiante, a fin informar
sobre el Programa de
Apoyo Pedagodgico
disefiado para su pupilo(a),
constancia

dejando por

escrito de la toma de
conocimiento y aceptacion
de
realizaran en favor de su

hija(o).

las medidas que se

Hasta 5 dias, una
vez finalizado el
de

pedagdgico

plan apoyo

Eq. psicosocial

Profesor jefe

Registro de entrevista
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Implementar Programa de
Apoyo Pedagogico para él o

la estudiante

En de

embarazo, durante

caso

todo este.

En de

y/o

caso
maternidad
paternidad,
el

durante todo

periodo escolar.

- Profesor jefe

UTP

de

pedagdgico

Plan apoyo

Evidencias de acciones

implementadas

Implementar estrategias de
prevencion para
estudiantes contempladas
en el Plan de Afectividad y

Sexualidad.

Durante todo el

ano escolar

Eq. Psicosocial

Evidencias de acciones
realizadas

PASO 4 - MONITOREO- RE

SOLUCION

Acciones

Plazo

Responsable

Evidencia

Se monitoreael
cumplimiento y efectividad
de

contempladas

las medidas

en el
de

del o

Programa apoyo

pedagdgico la

estudiante

Durante el afo

escolar

- Equipo
psicosocial
- Profesor jefe
UTP

Registro cmi escolar
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5.11- PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES DE
ESTUDIANTES

Introduccién

Este protocolo se activara cuando exista toda lesion que un estudiante sufra a causa o
con ocasion de sus estudios, o de la realizacion de su préactica profesional o
educacional, y que le produzca incapacidad o muerte. Asi mismo, los ocurridos en el
trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacion o sitio de trabajo del estudiante y
el establecimiento educacional (EE) respectivo; el lugar donde realice su préactica
educacional o profesional; como también los ocurridos en el trayecto directo entre estos

altimos lugares

Lugar de derivacion
1.- Atencién primaria: SAR La Marina 475-499, Chiguayante.
2.- Atencion Secundaria. Hospital Regional, San Martin 1436, Concepcién

|. CONSIDERACIONES PARA LA APLICACION DEL PROTOCOLO

1.- La persona encargada de Seguridad Escolar seréa el responsable de implementar
el Plan de Seguridad Escolar del Establecimiento educacional, el cual, entre otras
acciones, debera difundir las politicas de prevencién de accidentes y el contenido del
presente protocolo.

2.- Se tendra registro de los estudiantes que cuenten con seguros privados de
atencion y, en caso gue corresponda, el centro asistencial de salud al que deberan ser

trasladados

Il. TIPIFICACION DEL ACCIDENTE ESCOLAR

1) Accidentes Leves: Son aquellas lesiones que pueden ser atendidas en la
Enfermeria del colegio, a la espera del adulto responsable. Ejemplos: heridas
abrasivas superficiales (rasmilladuras), golpes simples (no en la cabeza), cortes
superficiales, etc.

2) Accidentes menos graves: Son aquellas lesiones que pueden revertir mayor

cuidado o incertidumbre, no siendo posible determinar su gravedad por lo que sera
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necesaria su evaluaciéon medica, sin que la lesion revista riesgo vital. Ejemplo: golpes
en la cabeza sin pérdida de conocimiento, cortes profundos, mordedura de animales
desconocidos, golpes que produzcan fuerte dolor, inflamacién y/o hematomas
moderados, etc.

3) Accidentes graves: son aquellas lesiones que ponen en riesgo la vida del estudiante
0 pueda significar una incapacidad permanente. Ejemplos: golpes en la cabeza con
pérdida de conocimiento, luxaciones, deformacién de articulaciones, fracturas,
heridas profundas con hemorragias consistentes, caidas de alturas, convulsiones,

golpe con elementos contundentes, etc.

I.PROCEDIMIENTO PARA LOS ACCIDENTES ESCOLARES

1. Ante accidentes leves:
a) Los estudiantes seran llevados donde la encargada de primeros auxilios,
por el docente o educadora que se encuentra en el momento a cargo. Si se
encuentra en recreo serd llevado por el profesor (a) a cargo de turno.
b) La encargada de primeros auxilios revisara y le aplicara los primeros
auxilios requeridos.

C) Se registra la atencion.

2. Ante accidentes menos graves:

a. El docente o educadora que se encuentre a cargo debera avisar de forma
inmediata a la Inspectora o encargada (0) de Convivencia escolar, para
coordinar el traslado del estudiante a la encargada de primeros auxilios. En
caso de que suceda en recreos, el profesor encargado del turno dara aviso a
la Inspectora.

b. De acuerdo al grado del accidente se tomaran las medidas pertinentes del
traslado del estudiante a Inspectoria.

c. La encargada de prestar los primeros auxilios revisara al estudiante y le
aplicara los primeros auxilios.

d. La Inspectora o secretaria llamara a los padres para comunicar los detalles
del accidente y solicitar que lo vengan a buscar para llevarlo al centro

asistencial de acuerdo con el formulario de seguros de accidentes escolares.
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En caso de requerir el seguro Escolar otorgado por el Ministerio se

completara el formulario correspondiente.

3. Accidentes graves:

a. El docente o educadora a cargo avisara en forma inmediata al Inspectora. En
caso de que suceda en recreos, serd el (la) profesor (a) a cargo del turno
responsable de avisar.

b. En caso de golpe en la cabeza o quebraduras se mantendra al estudiante en el
lugar del accidente y se aplicaran los primeros auxilios sélo por la encargada,
apoyada por un representante del comité paritario.

c. Se llamard en forma inmediata a la ambulancia para su traslado al centro
asistencial concertado con el seguro escolar y posteriormente se avisara a los
padres.

d. Encaso de ser necesario el traslado inmediato al centro asistencial mas cercano
se coordinard junto con los padres y serd llevado en vehiculo particular
por la encargada de primeros auxilios.

e. En caso de contusion en la cabeza o fractura se mantendra al estudiante en el
lugar del accidente y se aplicaran los primeros auxilios solo por la enfermera,
apoyada por una inspectora.

f. Se llamara en forma inmediata a la ambulancia para su traslado al centro
asistencial mas cercano con el seguro escolar y simultaneamente se avisara a

los padres.

Encargada de activar el plan: Enfermera establecimiento

PASO 1 - INICIO Y/O ACTIVACION

Acciones Plazo Responsable Evidencia
Cualquier persona 0 | Inmediatament | Enfermera o Seguro Escolar
miembro de la comunidad, e. quienes
gue tenga conocimiento o reemplacen
presencie un accidente que sus funciones
afecte a un estudiante del
Establecimiento
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Educacional, dentro de este
o de trayecto, debe informar,

a la Enfermera o a quien esté

reemplazando sus
funciones.
PASO 2 — COORDINACION Y RESOLUCION

Acciones Plazo Responsable Evidencia
Informar de la situaciéon a la | Inmediatament | Enfermera o | Registro de
enfermera 0 a quienes |e. quienes evaluacion de
reemplacen sus funciones, reemplacen lesion consignado
para que evalile sus sus en seguro escolar.
lesiones. Ademas de funciones.

informar simultaneamente al

apoderado.

* En caso de accidente de

trayecto, cuando existan
lesiones menos graves y
graves, la persona que esté
mas préximo al hecho, debera

brindar el apoyo al afectado.

Realizar o coordinar traslado
del

adecuada atencion conforme

estudiante para su

al tipo de lesion:

a) Leve: se trasladara al

estudiante a enfermeria.

b) Menos Grave: se

preparara y realizar4d el
traslado del estudiante al

SAR, quienes evaluaran la

Inmediatament

e

Enfermera o
quien
reemplace
sus

funciones.

Registro CMI Escolar
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pertinencia de una atencion

secundaria.

c) Grave: Se solicitara la
ambulancia en el
Establecimiento
Educacional, quien
determinara su traslado al
SAR u Hospital segun
corresponda.

* En caso de accidente de
trayecto, cuando existan
lesiones menos graves vy
graves, la persona que esté
mas proximo al hecho,
debera brindar el apoyo al

afectado.

Comunicar de la situacion,
via telefénica, al apoderado,
solicitando proceder

conforme al tipo de lesion:

a) Leve: se informara de la
situacion y se solicitara que
acuda a la brevedad al
Establecimiento.

b) Menos Grave: se
informara de la situacién, del
procedimiento que se
realizara y se solicitara que
acuda al SAR.

Inmediatament

e.

Enfermera o
quien
reemplace
sus

funciones.

Registro CMI Escolar
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c) Grave: se informara de la
situacion, del procedimiento
que se realizara y se

solicitard que acuda al SAR u

Hospital (SEGUN
INSTRUCCIONES DE LA
AMBULANCIA)

* En caso de accidente de
trayecto, cuando existan
lesiones menos graves vy
graves, la persona que esté
mas préximo al hecho,
debera brindar el apoyo al

afectado.

PASO 3. GESTION Y MEDIDAS DE APOYO

Acciones

Plazo

Responsable

Evidencia

Elaborar Seguro Escolar, el
cual se entregar4 conforme

al tipo de lesion:

a) Leve: se informara al
apoderado los aspectos que
conllevan el Seguro Escolar.
El apoderado(a) asumira la
responsabilidad de hacer
efectiva o no la atencion
meédica, asi mismo como el

seguro escolar.

Inmediatament

e.

Enfermera o
guienes
reemplacen
sus

funciones.

Seguro escolar.
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b) Menos Grave: se
entregara el seguro escolar
al apoderado,

traslado al SAR.

para el

c) Grave: se entregard el

seguro escolar al apoderado,

para traslado al SAR u
Hospital.

* En caso de trayecto,
cuando existan lesiones

menos graves y graves, el
EE deber4d gestionar Ia
del
escolar y hacer entrega a los

elaboracion seguro

funcionarios de salud.

En el caso de lesion menos

Durante tres

Profesor Jefe,

Registro de

grave o grave, se realizard | meses luego | Inspectoria entrevistas en CM
acompafamiento y |de haber | General, Escolar.
seguimiento del estudiante |activado el |Enfermera o
afectado. protocolo guienes
reemplacen
sus funciones.
En el caso de lesiébn menos | Dentro  de | Profesor Redes sociales
grave o grave, implementar |los 15 dias Jefe, y murales.
estrategias de prevencion | habiles Inspectoria
contempladas en el |luego de | General,
Reglamento Interno. haber Enfermera o
activado el | quienes
protocolo. reemplacen
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Sus

funciones.

PASO 4 — MONITOREO

Acciones Plazo Responsable Evidencia
En caso de lesiones menos Una vez al | Equipo Informe
graves 0 graves, se | mes, durante | Psicosocial académico y
monitorea el cumplimiento y | los tres meses monitoreo
efectividad de las medidas | de asistencia
de apoyo psicosocial del |implementaci escolar.
estudiante segun | 6n del Plan
corresponda
En caso de lesiones menos | Dentro de Equipo Informe
graves o0 graves, enviar |los 15 dias Psicosocial concluyente de
Informe Concluyente y | habiles Protocolo
verificadores de acciones | luego de Actuacion.
realizadas a la Inspectora | haber
General del establecimiento. | activado el

protocolo.
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5.12- PROTOCOLO E IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA LA

PROMOCION DE CONDICIONES NECESARIAS PARA EL ACCESO,

PARTICIPACION, PERMANENCIA, PROGRESO Y PROTECCION DE
LOS DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES CON TEA

La ley 21.545 ESTABLECE LA PROMOCION DE LA INCLUSION, LA ATENCION
INTEGRAL, Y LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON
TRASTORNO DEL ESPECTRO AUTISTA EN EL AMBITO SOCIAL, DE SALUD Y
EDUCACION.

La presente ley tiene por objeto asegurar el derecho a la igualdad de oportunidades vy
resguardar la inclusién social de los nifios, nifias, adolescentes y adultos con trastorno del
espectro autista; eliminar cualquier forma de discriminacion; promover un abordaje integral
de dichas personas en el ambito social, de la salud y de la educacion, y concientizar a la
sociedad sobre esta tematica.

En su articulo 18 Sistema educativo. Es deber del Estado asegurar a todos los nifios, nifias,
adolescentes y personas adultas una educacién inclusiva de calidad y promover que se
generen las condiciones necesarias para el acceso, participacion, permanencia y progreso

de los y las estudiantes, segln sea su interés superior.

Esto implica que el Estado resguardara que los nifios, nifias, adolescentes y personas
adultas con trastorno del espectro autista accedan sin discriminacion arbitraria a los

establecimientos publicos y privados del sistema educativo.

Los establecimientos educacionales velaran por el desarrollo de comunidades educativas
inclusivas. Asimismo, efectuaran los ajustes necesarios en sus reglamentos vy
procedimientos internos, que consideren la diversidad de sus estudiantes y permitan el

abordaje de desregulaciones emocionales y conductuales.

Segun esta nueva ley el siguiente protocolo tiene como fin ser una guia de abordaje en caso

de detectar algin caso de desregulacion dentro y fuera de aula y formas de trabajo.
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OBJETIVO: Entregar orientaciones a la comunidad educativa desde un enfoque preventivo
como de una intervencion directa en aquellas situaciones de desregulacion emaocional y
conductual (DEC) de estudiantes u otros miembros del establecimiento que por la intensidad
de ésta podria causar dafio fisico y/o emocional para esa propia persona como para otra
miembro de la comunidad escolar. Siempre este abordaje incorpora la participacion de la
familia y considera el criterio de cada realidad particular.

|. CONSIDERACIONES GENERALES:

Se entender& por personas con trastorno del espectro autista a aquellas que presentan una
diferencia o diversidad en el neuro-desarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades
significativas en la iniciacién, reciprocidad y mantencion de la interaccion y comunicaciéon
social al interactuar con los diferentes entornos, asi como también en conductas o intereses
restrictivos o repetitivos. El espectro de dificultad significativo en estas areas es amplio y

varia en cada persona.

Estas caracteristicas constituyen algun grado de discapacidad cuando generan un impacto
funcional significativo en la persona a nivel familiar, social, educativo, ocupacional o de otras
areas y que, al interactuar con diversas barreras presentes en el entorno, impida o restrinja

su participacion plenay efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.
+ DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC):

“La reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes,
en donde el nifio, nifla, adolescente o joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no
comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones 0 sensaciones de una
manera adaptativa, presentando dificultades mas all4 de lo esperado para su edad o etapa
de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no
desaparecen después de uno o mas intentos de intervencion docente, utilizados con éxito
en otros casos, percibiendo externamente por mas de un observador como una situacion
de descontrol”. (Construccion colectiva Mesa Regional Autismo, region de Valparaiso,
mayo 2019).

CARACTERISTICAS DE LA DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL.:

No es un diagnéstico en si, puede aparecer en distintos grados; subyacer a distintas
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condiciones como por ejemplo Espectro Autista, Trastorno de Ansiedad, Déficit Atencional
con Hiperactividad entre otros, sino que ser gatillados por factores estresantes del entorno
fisico y social en nifios, nifias y jovenes con mayor vulnerabilidad emocional, Incluyendo el
comportamiento de los adultos; se relaciona se relaciona principalmente con comportamiento

de tipo disruptivo y de menor control de los impulsos.

PREVENCION

1. CONOCER A LOS ESTUDIANTES: De modo de identificar a quienes por sus
caracteristicas y/o circunstancias personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a
presentar episodios de DEC. Por ejemplo:

a) Estudiantes con condicién del Espectro Autista

b) NNAJ severamente maltratados y/o vulnerados en sus derechos

C) Estudiantes con abstinencia de consumo de sustancias

d) Estudiantes que presentan trastornos autolesivos, destructivos, de descontrol de
impulsos y la conductas negativistas u oposicionistas desafiantes

€) Estudiantes con trastorno de déficit atencional con hiperactividad/impulsividad,
entre otros.

2. RECONOCER SENALES PREVIAS Y ACTUAR DE ACUERDO CON ELLAS:

Poner atencién a la presencia de indicadores emocionales, por ejemplo: mayor inquietud
motora, signos de irritabilidad, desatencién que lo habitual; aislamiento, tension, ansiedad,
temor, ira, frustracion, euforia, cambios en las expresiones del lenguaje corporal, lenguaje
grosero, etc. Complementar con informacion de diversas fuentes como la familia, u otros,
gue permitan identificar los detonantes en situaciones domésticas y tener pistas para evitar
que suceda en el contexto escolar. Entre otras cosas, es importante evitar cambios
repentinos en el entorno escolar o en la rutina; anticipar los cambios; favorecer uso de
audifonos, minimizar el ruido ambiente y estar atentos a cualquier conflicto en aula o fuera

de ella.

2.1 En el Espectro Autista son mas vulnerables y fallan mas en el empleo de estrategias de
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autorregulacion, por lo que les requiere mucha energia y esfuerzo manejar los niveles de

ansiedad y no propiciar desbordes constantes. Por ello, se suman otros factores

desencadenantes relacionados con el entorno fisico y social sobre los cuales también es

posible intervenir preventivamente:

a. Entorno fisico: Entornos con sobrecarga de estimulos (luces intensas, ruidos fuertes,

colores fuertes e intensos, exceso de materiales o decoraciones, etc.). Si no se pueden

controlar, permitir usar elementos que minimicen los estimulos como tapones, auriculares,

gafas, entre otros.

v

v

Reducir la incertidumbre anticipando la actividad y lo que se espera que la persona
pueda hacer en esa actividad.

Ajustar el nivel de exigencias considerando no solo el nivel de competencias del
estudiante en la tarea, sino también el estado de regulacion emocional, tanto
negativo como positivo en el que se encuentra en el momento.

Equilibrar diariamente tareas mas demandantes con otras menos exigentes. Los
estudiantes en el espectro autista (y con otras condiciones y requerimientos de apoyo),
ya tienen una demanda respecto al entorno inherente a su condicion, que les resulta
estresante.

Programar previamente momentos de relajacion y de descanso.

Dar el tiempo necesario para cambiar el foco de atencion, aunque se haya anticipado
dicho cambio previamente.

Favorecer la practica de ejercicio fisico.

b. Entorno social

v

Ajustar el lenguaje. Mantener una actitud tranquila. Aprender a estar en silencio y en
calma en momentos en que el NNAJ presenta altos niveles de ansiedad.

Reconocer momentos en que el NNAJ esta preparado para aprender. No se puede
ensefiar en momentos de desregulacion.

No juzgar ni atribuir ‘automaticamente’ mala intencion.

Dar tiempo al NNAJ para que dé a conocer lo que le pasa. En los momentos de mayor
estrés lo primero que se pierde es la capacidad para expresarse. Es preferible que no

haya demandas lingtisticas en ese momento y se deje para mas tarde.

Aceptar y reconocer sus sentimientos. No hay sentimientos malos, lo que puede estar
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mal son las conductas asociadas. No negar lo que sienten.

Respetar los momentos de soledad, porque les ayudan a relajarse. Tratar de asegurar
entornos amigables en todos los contextos sociales en que participa el NNAJ. Informar
sobre sus necesidades de apoyo a las personas con las que se relaciona.

Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atenciéon con alguna
actividad que esté a mano, por ejemplo, pedirle que ayude a distribuir materiales, con
el computador u otros apoyos tecnolégicos.

Facilitarles la comunicacién, ayudando a que se expresen de una manera diferente a
la utilizada en DEC preguntando directamente, por ejemplo: “; Hay algo que te esta
molestando? ¢Hay algo que quieras hacer ahora? Si me lo cuentas, en conjunto
podemos buscar la manera en que te sientas mejor”. Las preguntas y la forma
de hacerlas deben ser adaptadas a la edad y condicion del estudiante, sin
presionarlo.

Otorgar a algunos cuando sea pertinente- tiempos de descanso en que puedan, por
ejemplo, ir al bafio o salir de la sala. Estas pausas, tras las cuales debe volver a
finalizar la actividad que corresponda, deben estar previamente establecidas y
acordadas con cada NNAJ y su familia. Es importante que los adultos que participen
en cada caso estén informados de la situacion.

Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos
iniciales, que son adaptativas y alternativas como por ejemplo sobre cosas favoritas,
hobbies, objeto de apego; para ello es deseable que los profesionales que planifiquen
los apoyos y refuerzos también participen con el/la estudiante en espacios distintos a
los académicos, donde puedan hacer cosas en conjunto, compartir, entretenerse,
conversar, jugar. En el caso de NNAJ sin lenguaje oral, para identificar reforzadores
sera deseable segun el caso, utilizar pictogramas, gestos, lengua de sefias chilena,
preguntar a personas cercanas de su entorno valoradas positivamente por ellla
estudiante, entre otras alternativas. Es necesario reforzar inmediatamente después de
ocurrida la conducta, de lo contrario podria estarse reforzando otra; también, dicha
conducta debe ser reforzada de manera similar por todas las personas adultas, ya que
no servira si cada uno aplica el refuerzo como quiere o un dia si y otro no.

Ensefar estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva, conductual) tal como
ayudarlos a identificar los primeros signos de ansiedad u otros estados emocionales y
cémo abordarlos mediante objetos o situaciones que les agraden y relajen (no que les
exciten y/o diviertan), mediante ejercicios de relajacion, respiracion o estrategias de

caracter sensoriomotor como pintar, escuchar musica, pasear, saltar etc. Cuando es
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el pensamiento el que genera ansiedad, se puede ensefiar a modificar el pensamiento
negativo a través de imagenes de momentos en que se ha sentido bien o feliz; o
favoreciendo su autorregulacion conductual, apoyando el control de los impulsos y la
demora de la gratificacion, entre otras posibilidades.

v Disefiar con anterioridad reglas de aula, asi cuando cualquier NNAJ durante la clase
sienta incomodidad, frustracion, angustia, adecuando el lenguaje a la edad y
utilizando, si se requiere, apoyos visuales u otros pertinentes adaptados a la
diversidad del curso. Estipular previamente como haré saber de esto a su docente y
profesionales de apoyo en aula. Ejemplo: usar tarjetas de alerta disponibles o una
sefia previamente consensuada, que pueda mostrar a su docente, para que se inicie
el accionar conforme a este protocolo en lo que respecta a la etapa inicial. Para casos
especificos, por ejemplo, estudiantes en el espectro autista, seria deseable, ademas,
establecer con anterioridad contratos de contingencia, en los cuales esté escrito como
el NNAJ hard saber esto, a quién y cual serd el marco de actuaciéon de los
profesionales del establecimiento y, apegarse en lo posible adichasindicaciones.

v" Aumento de la desregulacién emocional y conductual, con ausencia de autocontroles
inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros No responde a comunicacion verbal
ni a mirada o intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta la agitacién motora sin lograr
conectar con su entorno de manera adecuada. Se sugiere “acompanar” sin interferir en su
proceso de manera invasiva, con acciones como ofrecer soluciones o pidiéndole que efectie
alguin ejercicio, pues durante esta etapa de desregulacion el NNAJ no esta logrando conectar

con su entorno de manera esperable.

Algunos ejemplos de acciones generales adaptables conforme a edad y caracteristicas del

estudiante, para esta etapa podrian ser:

v' Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacion sensorio motriz (por ejemplo, una sala
previamente acordada que tenga algunos implementos que le faciliten volver a la calma). ¢
Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo que le sucede o de como se
siente, con una persona que represente algin vinculo para él/ella, en un espacio diferente al
aula comun, através de conversacion, dibujos u otra actividad que le sea comoda.

v Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido.

A. Caracteristicas requeridas del ambiente en etapa de desregulacion emocional y
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conductual:

Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado, idealmente en un primer piso. Por ejemplo:
sala de recursos, sala sensorial, sala acondicionada (CREAR)

Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinaje, o con estimulos
similares a los desencadenantes de la crisis de desregulacion (por ejemplo, imagenes, olores,
que lo miren a los ojos preguntandole por su estado).

Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, cuchillos cartoneros,
piedras, palos, otros.

Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz, ruidos.

Evitar aglomeraciones de personas que observan.

Caracteristicas requeridas del personal a cargo DEC: En estas etapas, idealmente, debe
haber tres adultos a cargo de la situacion de DEC, cada uno con diferentes funciones:
encargado, acompafiante interno y acomparfante externo.

Encargado/a: Persona a cargo de la situacién, con rol mediador y acompafiante directo durante
todo el proceso. Es deseable que tenga un vinculo previo de confianza con el NNAJ y algin
grado de preparacion. Para tal efecto, varias personas deben contar con entrenamiento previo.
Para abordar una situacién de DEC en esta etapa, la persona encargada debe comunicarse
con un tono de voz tranquilo, pausado Yy carifioso. No demostrar enojo, ansiedad o miedo, sino
una actitud de calma y serenidad, procurando no alterar mas la situacion. Si no logra afrontar
apropiadamente la situacion desde el Ambito personal, es importante pensar en hacer un
cambio de encargado/a, lo cual puede ser temporal, mientras se le capacita, o definitivo.
Acompafiante interno: adulto que permanecera en el interior del recinto junto al estudiante y
encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir directamente en la situacion.
Permanecera mayormente en silencio, siempre alerta y de frente al estudiante con una actitud
de resguardo y comprension.

Acompafante externo: adulto que permanecera fuera de la sala o recinto en donde ocurra la
situacion de contencion; debe coordinar la informacion y dar aviso al resto del personal segiin

corresponda (llamar por teléfono, informar a directivos u otros).

Al finalizar la intervencion es deseable dejar registro del desarrollo en una Bitacora de intervencion
para evaluar la evolucion en el tiempo de la conducta del estudiante conforme a la intervencion
planificada, asi como el progreso en las capacidades y competencias de la comunidad escolar para
abordar este tipo de situaciones. Es relevante que en el establecimiento educacional cuente con un
plan de autocuidado para profesionales que trabajan con estudiantes de mayor desregulacion

emocional y conductual.
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C. Informacion a la familia y/o apoderada/o: La persona que cumple el papel de acompafante
externo es la encargada de dar aviso a la familia y apoderado/a. Con la llegada de este, en el
caso que pueda hacerse presente en el lugar, se efectla la salida del acompafante interno,
gquedando encargado y apoderado/a en la tarea de “acompanar” al estudiante.

v" Cuando las probabilidades de desregulacién emocional y conductual se encuentran dentro de
un cuadro clinico o de caracteristicas definidas, como por ejemplo, sindrome de abstinencia o
del espectro autista, entre otros, los procedimientos de aviso a apoderados y si este podra 0 no
hacerse presente, deben estar establecidas con anterioridad en contratos de contingencia,
donde se especifiquen las acciones y responsables del proceso, medios por los que se
informar& al apoderado/a y la autorizaciéon de este/a para los mismos; dicha informacién debe
estar en conocimiento del personal a cargo del manejo de la crisis de desregulacion.

v En todos los casos, €l equipo psicoeducativo en coordinacion con profesor tutor y Direccion de
Ciclo en conocimiento del particular contexto familiar y la condicion laboral y/o emocional del
apoderado, orientara sobre la responsabilidad que debiera asumir en estos apoyos,
estableciendo siempre medios para mantenerle informado en el caso de DEC y del manejo que
en el establecimiento se esta desarrollando, a la vez de considerar siempre la informacion y
opinion del apoderado/a en los aspectos que faciliten la mejor intervencion y el trabajo
colaborativo.

v" Cuando el descontrol y los riesgos para si o terceros implican la necesidad de contener
fisicamente al estudiante:

v’ Esta contencion tiene el objetivo de inmovilizar al NNAJ para evitar que se produzca dafio a si
mismo o a terceros, por lo que se recomienda realizarla solo en caso de extremo riesgo para
un/a estudiante o para otras personas de la comunidad educativa. Su realizacion debe ser
efectuada por un/a profesional capacitado que maneje las técnicas apropiadas: accion de
mecedora, abrazo profundo. Para efectuar este tipo de contencion debe existir autorizacion
escrita por parte de la familia para llevarla a cabo, y solamente cuando el estudiante dé indicios

de aceptarla, ya que puede tener repercusiones negativas en el momento o a futuro.

D. Responsables:

Considerando que las situaciones de (DEC) requieren la atencion de profesionales preparados y
con la mejor disposicion para tratar y enfrentar a los nifios, nifias y adolescentes que se enfrenten a
la desregulacion, el adulto responsable que se encuentre en ese minuto junto al alumno(a) debe
tomar las medidas y resguardos para en una primera instancia hacer lo necesario para ayudar al
alumno a volver a su estado inicial, informar a Convivencia Escolar o inspector general, para

proceder y tomar las acciones necesarias en resguardo del alumno y bienestar del resto de sus
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comparieros en caso de que sea necesario.

E. Importante de considerar:

e Recordar que no se hablara de trastorno, sino que se hablara de condicion del espectro autista.

e Se sabe que una de las causas de la condicion del espectro autista es genética y que su cerebro
funciona de forma diferente al de las personas que no la tienen.

o Eltrabajo y los apoyos que se entreguen, deben estar orientados en mejorar la calidad de vida
de las personas.

o Es relevante clarificar que la figura de tutor sombra para un 0 una estudiante en particular no
esta contemplada en la normativa educacional vigente, y como tal tampoco entre los recursos
humanos posibles de incorporar a las comunidades educativas con los recursos asociados a la
subvencién de educacion especial, que cubre las horas profesionales minimas para desplegar
los apoyos requeridos por las y los estudiantes dentro de los Programas de Integracion Escolar
(PIE).
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Capitulo 6: Regulaciones referidas

a la gestion pedagdgica
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Articulo 1: Disposiciones legales y decreto 67

Decreto 67/ 2018 aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacién, Calificacion y promocién
y deroga los decretos exentos n° 511 de 1997, n° 112 de 1999 y n° 83 de 2001, todos del Ministerio

de Educacion, por lo tanto, el presente Reglamento de Evaluacion y Promocién de Colegio

Manquimévida se basa en el decreto N° 67, para los niveles de Educacion Parvularia, Ensefianza

Basica de 1° a 6° y Ed. Media de 7mo a 8vos afios.

Reglamento:

Instrumento mediante el cual, los establecimientos educacionales
reconocidos oficialmente establecen los procedimientos de caracter
objetivo y transparente para la evaluacion periddica de los logros y
aprendizajes de los alumnos, basados en las normas minimas nacionales

sobre evaluacion, calificacion y promocion reguladas por este decreto.

Evaluacion:

Conjunto de acciones lideradas por los profesionales de la educacion para
que tanto ellos como los alumnos puedan obtener e interpretar la
informacion sobre el aprendizaje, con el objeto de adoptar decisiones que
permitan promover el progreso del aprendizaje y retroalimentar los

procesos de ensefianza.

Calificacion:

Representacion del logro en el aprendizaje a través de un proceso de
evaluacion, que permite transmitir un significado compartido respecto a

dicho aprendizaje mediante un nimero, simbolo o concepto.

Curso:

Etapa de un ciclo que compone un nivel, modalidad, formaciéon general
comun o diferenciada y especialidad si corresponde, del proceso de
ensefanza y aprendizaje que se desarrolla durante una jornada en un afo
escolar determinado, mediante los Planes y Programas previamente

aprobados por el Ministerio de Educacion.

Promocion:

Accion mediante la cual el estudiante culmina favorablemente un curso,

transitando al curso inmediatamente superior o egresando del colegio

Retroalimentacion:

Proceso constructivo que permite a los estudiantes recibir informacion de
manera sistematica, respecto de las fortalezas y/o debilidades
evidenciadas en la manifestacion de determinadas conductas, acciones,
actividades u otras, con el fin de reforzar el proceso de ensefianza -

aprendizaje.
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Aprendizaje: Es un proceso en el que el estudiante comprende y retiene informaciéon a
largo plazo, relaciondndola con conocimientos previos y estableciendo una
conexion personal con el material. Y en el cual los docentes desarrollan
las habilidades y objetivos de aprendizajes por medio de recursos
tecnolégicos utilizando los medios formales que establezca el
establecimiento y donde podr4 realizar clases por medio de
videoconferencias, clases hibridas, subir tutoriales, videos, guias de

aprendizaje, evaluaciones y material de estudio

Articulo 2: Definicién del periodo escolar

Colegio Manquimavida plantea su Plan de Estudio en periodos semestrales para asi lograr un
proceso evaluativo continuo, con mayores oportunidades para los estudiantes y un mejor
avance curricular con procesos de retroalimentacion clase a clase para el desarrollo del
conocimiento, las habilidades y las actitudes de acuerdo a los lineamientos del Mineduc y su
programa de estudio. Se considerara, dentro de este proceso de aprendizaje, las evaluaciones

diagndsticas, formativas y sumativas.

La forma de resguardar que la calificacion final anual de los alumnos en las asignaturas y
modulos sea coherente con la planificacion sera cautelar la aplicacién de éstas de acuerdo al
proyecto curricular del colegio, considerando a todas las asignaturas impartidas en los distintos
niveles de Ensefianza Basica, existiendo una revision de la pertinencia y coherencia entre el
procedimiento evaluativo y lo declarado por los docentes en sus respectivas planificaciones y
registros de clases.

Los periodos de vacaciones, se extenderan de acuerdo a las fechas que determine el
Calendario Escolar Regional, confeccionado por el Ministerio de Educacion.

El régimen semestral, sin JEC funcionara de manera alterna en dos Ciclos por Jornadas:

a) Jornada de la mafiana NT2 (Kinder) y 2do ciclo de Ensefianza Basica de 5° a 8° Basicos.
b) Jornada de la tarde NT1 (Pre Kinder) y ler Ciclo de Ensefianza Béasica de 1° a 4°

Basicos.
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Articulo 3: Disposiciones generales

» EIReglamento debera ser comunicado oportunamente a la comunidad educativa al momento

de efectuar la postulacion al establecimiento a méas tardar, en el momento de la matricula.

» El Reglamento, ademas, sera cargado al Sistema de Informacion General de Estudiantes -

SIGE- o0 a aquel que el Ministerio de Educacion disponga al efecto.

Articulo 4: De las evaluaciones generales de la ensefanza (1° A 6°) vy (7° A 8°)

Evaluacion Diagnostica

La evaluacion diagnéstica tiene como propdsito conocer el nivel de
logro de los conocimientos, competencias, actitudes y valores que ya
posean los estudiantes; ademas, conocer el nivel de dominio
necesarios para el desarrollo del curriculo de las diferentes
asignaturas.

El proceso de evaluacion, como parte intrinseca de la ensefianza,

podra usarse formativa o sumativamente.

Evaluacién Formativa

(2000), La evaluacién formativa es un proceso que realimenta el
aprendizaje, posibilitando su regulacion por parte del estudiante. De
esta manera, él junto al educador, pueden ajustar la progresion de
los aprendizajes y adaptar las actividades de aprendizaje de acuerdo
con sus necesidades y posibilidades. Tendra un uso formativo en la
medida que se integra a la ensefianza para monitorear y acompanar

el aprendizaje de los estudiantes y verificar avances de logro.

Evaluacion Sumativa

Tiene como funcién determinar el grado de consecucion que un
alumno ha obtenido en relacién con los objetivos fijados para un area
0 etapa. Se realiza habitualmente, por tanto, al final de un proceso de
enseflanza-aprendizaje, y se vincula a las decisiones de promocion,
calificacién y titulacion.

Teniendo un tope minimo de calificaciones por subsector de

aprendizaje.

Evaluacién en Educacion

Parvularia

Las Nuevas Bases de la Educacion Parvularia establecen
modalidades de implementacion que buscan resguardar,

integralmente, la trayectoria formativa de las niflas y nifios
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considerando los objetivos priorizados de los niveles de NT1 y NT2

sefalados a continuacion:

La evaluacion de los y las estudiantes de NT1
Se realizara en régimen Semestral y organizado en evaluaciones diagndsticas al inicio del afio

lectivo, evaluaciones de proceso mensuales; evaluacion formativa. El foco se centrara en saber

gué aprendizajes estdn constituyendo los principales logros y dificultades de los nifios y

nifas para generar estrategias de avances al finalizar el semestre. La evaluacion final permitira
verificar el logro de los OA; tomar decisiones de la transicion del nifio y la nifia entre niveles para

informar a la familia sobre los avances).
La evaluacion de los y las estudiantes de NT2

Se realizara en régimen semestral y organizado en evaluaciones diagndsticas al inicio del afio
lectivo, evaluaciones de proceso mensuales; evaluacion formativa al finalizar el semestre y

sumativa al término del afio escolar como estrategia educativa transitoria. La evaluacion final o

sumativa permitira verificar el logro de los OA; tomar decisiones de la transicidén del nifio y la nifa,

entre niveles, e informar a la familia sobre los avances.

La seleccién de los procedimientos e instrumentos de recoleccién de evidencias

Se realizara en coherencia con el nucleo y OA intencionados, y con la situacion de evaluacion
que realizara la Educadora como: registros de observacion, piezas audiovisuales, listas de
cotejo, escalas de apreciacién, informes al/del hogar, portafolios y documentacion pedagdgica.

Articulo 5.- De las evaluaciones formativas

Para fortalecer la evaluacion formativa se requiere proveer los tiempos para que los docentes se
reinan a desarrollar la implementacion de los nucleos teméticos y el desarrollo de las
correspondientes habilidades, generando el logro de nuevas estrategias para el desarrollo de

practicas evaluativas efectivas en el aula, tales como:

a) Compartir experiencias y conocimientos individuales para generar un conocimiento
colaborativo al alcance de todos los docentes, y asi disefiar en conjunto, practicas de

ensefanza para implementar en el aula.
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b) Recibir retroalimentacion de docentes al observar clases y revisar sus instrumentos
evaluativos.
c) Elaborarinstrumentos de evaluacion a través de una metodologia de trabajo colaborativo

entre docentes y asistentes de la educacion.

Articulo 6.- En cada proceso evaluativo

En toda instancia de evaluacion el docente debe tener presente la situacion

socioemocional del estudiante para darle la relevancia.

a) El docente debe entregar a la Unidad Técnica Pedagdgica para su revision, temario de
prueba u orientaciones (tratAndose de otra accion evaluativa), propositos e indicadores de
evaluacion incluyendo la debida adecuacion curricular en el caso que lo amerite, sugerida por
especialista del PIE mediante un trabajo colaborativo. Considerando un plazo no menor de 5
dias habiles para la entrega de la informacion siendo autorizado por la Unidad Técnica
Pedagdgica y estar alineada con la respectiva planificacién. Bajo condiciones debidamente
justificadas, se podra flexibilizar plazos de entregas con la debida supervision de las

coordinaciones académicas correspondientes.

b) Toda fecha de aplicacién de instrumentos evaluativos debe estar consignada en el
calendario de evaluacién semestral, en caso de un eventual cambio en las fechas debera
darse previo aviso a la Unidad Técnica Pedagogica, PIE y al alumnado con un plazo minimo

de 5 dias habiles. Asi mismo, se debe cautelar la no aplicacién de dos evaluaciones

(bruebas, controles y/o test) en un mismo dia. A todos los estudiantes tanto de Ensefanza

Basica como de Ensefianza Media se le deben entregar temarios, rabricas y/o pautas de
evaluacion a estudiantes, padres y apoderados con un minimo de 5 dias héabiles de
anticipacion con las cuales seran evaluados los estudiantes en el semestre

c) Del mismo modo, se contempla, sin perjuicio de todas las disposiciones anteriores, el (la)
docente debe enfatizar en clases el tipo de evaluacion a ejecutar, los
contenidos/habilidades/destrezas que implica y las condiciones del lugar fisico y tiempo
cronoldgico. Asi como, la utilizacion de la libreta de comunicaciones o cuaderno dejado para
ello; también se contempla como un medio eficaz de informacién (considerando el nivel) para
promover la forma y criterio evaluativo hacia los estudiantes. No obstante, esta practica sera
reforzada por medios digitales de comunicacién oficiales del colegio, como plataformas y

mensajeria.
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Articulo 7.- Proceso de informacion ala comunidad educativa

a) Las fechas y/o momentos de evaluaciones formativas y sumativas, cualquiera sea el tipo
de instrumento utilizado, deben ser entregadas por el docente al inicio del semestre junto
con la programacion de las materias o contenidos de las clases. La informacién se entregara
a la Unidad Técnica Pedagodgica para ser revisada, visada y luego socializarla con
estudiantes en clases, y a los apoderados, utilizando los medios de informacion institucional,
bajo la nomenclatura de Plan de Clases, considerandose la modificacién de fechas y/o

momentos del proceso evaluativo, en virtud a imprevistos y contingencias.

Articulo 8.- De los criterios de informacién del proceso evaluativo

Las disposiciones respecto de la manera en que se informara a los padres y apoderados de las

formas y criterios con que seran evaluados los alumnos/as.

En instancias de Jefaturas de Curso: Se utilizardn reunién de apoderados, explicando el
proceso evaluativo (instrumentos a utilizar), proyectando lo que se espera de los estudiantes,
socializacion del reglamento de evaluacion, e instancia de entrevista padre y apoderado. La
utilizacion de libreta o cuaderno de comunicaciones, enviando un calendario de evaluaciones y
precisiones sobre instrumentos a utilizar.

Via plataforma con acceso a calendario y cronograma de evaluaciones, asi como la herramienta

de mensajeria, plataformas digitales, correo electrénico y pagina web del colegio.

En relacién al docente de asignatura: Se informara al inicio del semestre la estructura,
métodos y criterios evaluativos de la asignatura que imparte; con el programa de asignatura para
conocimiento al apoderado. La utilizacion de libreta o cuaderno de comunicaciones en el caso

gue amerite y/o plataformas digitales.

Articulo 9.- En relacion ala coordinacion del equipo docente

La Unidad Técnico Pedagodgica entregara directrices para la organizacion de calendarios,
namero Yy tipologia de evaluaciones, manejo de plataforma, y procurando la realizacién de
actividades de aprendizaje en el establecimiento, a menos que se esté trabajando en modalidad
hibrida o remota; apuntando al equilibrio entre las responsabilidades académicas, familiares y

sociales de los alumnos y alumnas.

pdg. 163




Articulo 10.- En relacion ala coordinacion del equipo docente

En relacion a estrategias de seguimiento-calidad y pertinencia, todo instrumento o actividad
evaluativa debe ser coordinado, revisado y autorizado por la Unidad Técnica Pedagdgica,
velando y cautelando, la confiabilidad, validez, aplicabilidad y coherencia con los objetivos e
indicadores, disefiados por los docentes. Se debe considerar el envio de los instrumentos con la
debida anticipacion (5 dias habiles) al equipo PIE para realizar adecuaciones pertinentes, asi
como también, cautelar el debido ajuste de los respectivos instrumentos entre docentes de
asignatura y equipo PIE cuando amerite

Articulo 11.- En relacién ala confeccién y variedad de tipos de instrumentos

En cada asignatura se debe considerar procedimientos conceptuales, practicos, actitudinales y
procedimentales, que tengan relacion con la planificacién y proceso de ensefianza aprendizaje

realizado, pudiendo ser estas: pruebas escritas, pruebas en linea, trabajos de investigacién,

trabajos practicos, exposiciones orales, realizacidon de videos, portafolio, entre otros, realizados

tanto de manera presencial como remoto o virtual.

Articulo 12.- En relacién a la retroalimentacion

En relacién a la Retroalimentacion, cada actividad evaluativa desarrollada, debe ir acompafiada
de un proceso de retroalimentacion, declarada en la planificacién. Entendiéndose, para tal efecto,
como el proceso de entregar oportuna e inmediata informacion al estudiante en relacion a la

calidad de su desempefio, con el fin de realizar las correcciones necesarias y mejorar sus logros.

Articulo 13.- Eximiciéon de asignaturas vy situacion de religion

Los alumnos no podran ser eximidos de ninguna asignatura o modulo del plan de estudio,

debiendo ser evaluados en todos los cursos v en todas las asignaturas, que dicho plan

contempla.
No obstante, se implementaran las diversificaciones pertinentes para las actividades de

aprendizaje y los procesos de evaluacion de las asignaturas, en caso que los alumnos asi lo
requieran. Asimismo, se realizaran las adecuaciones curriculares necesarias, segun lo dispuesto

en los decretos exentos N° 83 de 2015 y N°170 de 2009, ambos del Ministerio de Educacion.
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Asignatura de Religién: El decreto 924 de 1984 reglamenta las clases de Religién, por

consiguiente, esta asignatura tiene un caracter de optativo para el estudiante y su familia.
Los padres o apoderados deberan manifestar por escrito, al momento de matricular a sus hijos,

si desean o no la ensefianza de Religion.

En el caso que no se opte por la asignatura de Religién, el estudiante serd integrado,
automaticamente, a una actividad complementaria - curricular con una exigencia de
calificacion para aprobarla. Esto significa que el alumno(a) trabajard en el horario de
Religion, pero con otra actividad relacionada con “Formacién Ciudadana”, en la misma

sala de clases.

La asignatura de Religion desarrollara la propuesta formativa del Colegio fortaleciendo los
Valores Universales y el Plan de Formacion Ciudadana, lo que se traducira en una calificacion
final.

Articulo 14.- De las calificaciones

Las calificaciones de cada asignatura o médulo, tanto parciales como finales, que solo se
referirdn al rendimiento escolar, serdn expresadas en una escala numérica de 2.0 a 7.0, hasta
con un decimal aproximado, siendo la calificacion minima de aprobacion de un 4.0 un 60% de
exigencia.

Las calificaciones de las asignaturas de Religién, Consejo de Curso -Orientacién no incidiran en
el promedio final anual ni en la promocion escolar de los estudiantes. La asignatura de Religion

sera valorada por medio de los siguientes conceptos:

MB: Muy Bueno (6.0 a 7.0) B: Bueno (5,0 A5.9)
S: Suficiente (4.0 a 4.9) I: Insuficiente (2.0 a 3.9)

En el caso de la evaluacion diagndstica, ésta no llevara calificacion, pero se hara seguimiento de
los resultados que se apliquen, a través de los instrumentos ministeriales como: El Diagnostico
Integral de Aprendizajes (DIA) u otro para ese fin. Las asignaturas estaran determinadas por el
Ministerio de Educacion aplicables al afio en curso.

Las calificaciones seran todas coeficiente 1 y tendran igual ponderacion dentro del promedio final

trimestral y final anual de una asignatura de cada curso, y final general de asignaturas.
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Calificaciones Semestrales

6 calificaciones como maximo y 4 minimo para asignaturas con 6 o mas horas de clases.
5 calificaciones como maximo y 3 minimo para asignaturas de 4 o 5 horas de clases.

3 calificaciones como maximo y 1 minimo para asignaturas de 1 o 3 horas de clases.

YV V V VY

El registro de calificaciones se realizara en el libro de clases virtual, siendo cada docente
el responsable de la actualizacion permanente de dichos registros. Posterior a la
aplicacion de un instrumento con evaluacion sumativa, el docente tendra un plazo
maximo de 10 dias habiles, para comunicar a los estudiantes las calificaciones obtenidas
y registrarlas en el libro de clases virtual. En caso de incumplimiento de dicho plazo, no
podra realizar una evaluacion en la asignatura de aprendizaje si no se ha entregado la
calificaciobn asignada, y revisada en conjunto con el grupo curso, a modo de
retroalimentacion y registrada en el libro de clases virtual.

» Los resultados de proceso y progreso de los estudiantes, serdn comunicados a los
apoderados en entrevistas y también el apoderado(a) podra hacer seguimiento, a través
de la plataforma institucional destinada para ese fin, ingresando con su clave de acceso

personal.

Articulo 15.- De las instancias, espacios y tiempo para analisis y reflexion sobre evidencia

evaluativa y toma de decisiones pedagodgicas

Dentro del periodo escolar, el establecimiento, dispone de las siguientes instancias, espacios y
tiempos para el analisis y reflexion sobre evidencia evaluativa y toma de decisiones pedagogicas
sobre el proceso, progreso y logros de aprendizaje de las y los estudiantes entre docentes,

directivos y profesionales especialistas de los Programas de Integracion Escolar, siendo estos:

Consejo de evaluacion semestral: Jornada de analisis de los resultados de los aprendizajes y las

practicas de ensefianza, con la finalidad de tomar decisiones que comprometan acuerdos

respecto al mejoramiento pedagdgico.

Programacion de reuniones técnicas por ciclo o nivel: Espacios destinados para el analisis,

reflexion y discusion en temas curriculares, evaluativos, pedagoégicos y de convivencia.
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Desarrollo _de trabajo colaborativo: Espacios que fomentan el aprendizaje y la préactica

colaborativa entre los docentes mediante la observacion de clases, intercambio de practicas y

reflexiones pedagogicas; permitiendo la retroalimentacion e intercambio entre los docentes.

Utilizacién horas no lectivas: promocién del uso de las horas no lectivas para el trabajo curricular

y pedagdgico de los docentes, destinadas a la preparacion de clases, vinculaciones por nivel y
equipo de aula (profesor de asignatura y profesor especialista). Asi mismo, reuniones de
reflexion docente, reuniones de retroalimentaciéon pedagogica y tiempo destinado a la
atencion de apoderados en el caso que amerite

Articulo 16.- De la promocion escolar

En la promocion de los alumnos se considerara, conjuntamente, el logro de los objetivos de
aprendizaje priorizados de las asignaturas y/o modulos del plan de estudio y la asistencia a
clases en modalidad presencial de acuerdo a las disposiciones del Ministerio de Salud y

Educacion.

a) Lamodalidad de evaluacion podra ser individual, grupal, autoevaluacién, coevaluacion
entre otras, utilizandose escala numérica standard calificacion de 1.0 al 7.0, hasta con un
decimal, con exigencia del 60% considerando como minimo de aprobacion la nota 4,0 para
evaluar rendimiento; y sélo conceptual para el area de desarrollo personal. Asi mismo, se
contempla como nota minima 2.0 y un 50% de exigencia a los estudiantes PIE que cuenten

con un Plan de adecuacion curricular individual (PACI).

b) El ingreso oficial de calificaciones se consignara mediante la utilizacion de un Libro
Digital que contempla todas las asignaturas del Plan de Estudios. El sistema de registro
conlleva la responsabilidad profesional exclusiva de cada docente de asignatura en su
respectiva administracién y actualizacion. Una vez finalizado el plazo de registro de la
informacion, que se informara a docentes y apoderados, se elaboraran los respectivos
certificados de notas y actas, no pudiéndose realizar modificaciones a las calificaciones y

situacion académica del estudiante.
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c) La cantidad de calificaciones y las ponderaciones que se utilicen para calcular el
promedio final del periodo escolar adoptado y de finalizacion de afio de una asignatura o
modulo de cada curso, debera ser coherente con la planificacion que para dicha asignatura
0 modulo realice el profesional de la educacion. Esta definicion y los ajustes que se estimen
necesarios deberan sustentarse en argumentos pedagdgicos, debiendo ser informados con

anticipacion a los alumnos y alumnas.

d) El plazo para informar de las calificaciones (pruebas — trabajos practicos — informes
— ensayos, disertaciones y otros similares) no debe exceder los 15 dias habiles luego de la
aplicacion y entrega, considerando la respectiva retroalimentacion y el registro en el libro

digital

e) Los profesores jefes y de asignatura (en el caso que amerite), tendran el deber de
reportar periédicamente a los padres y apoderados las calificaciones, progresos y logros de
aprendizajes de los estudiantes, mediante informes escritos y/o digitales, asi como en
entrevistas a los padres, madres y apoderados. Estos reportes escritos, se confeccionaran
al término de cada semestre y se enviara a los apoderados por los canales institucionales.

f) La calificacion anual sera el promedio de los dos semestres hasta con un decimal.
Contemplandose en los logros semestrales y finales, que los valores expresados en
centésimas mayor o igual a 0.05 se elevaran a la décima superior y en otro caso, se

conservara la décima inferior.

Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los alumnos que:

a) Hubieren aprobado todas las asignaturas priorizadas y objetivos priorizados del periodo
2024
b) Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final anual sea, como minimo, un 4.5,

incluyendo la asignatura o el modulo no aprobado.
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c) Habiendo reprobado dos asignaturas o dos mdédulos o bien una asignatura y un médulo

aprobados.

su promedio final anual sea como minimo un 5.0, incluidas las asignaturas o0 modulos no

d) El semestre finalizara con una calificacion promediada de cada asignatura y un promedio

Ponderacion semestral de la Evaluacion.

semestral equivalente al 50% del periodo anual.

ASIGNATURA PRUEBAS -TRABAJOS-DISERTACIONES-DICTADOS-OTROS
LENGUAJE 100 %
MATEMATICA 100 %
HISTORIA 100 %
CIENCIAS 100 %
INGLES 100 %

ASIGNATURA PRUEBAS -TRABAJOS-DISERTACIONES-DICTADOS-OTROS

ARTES VISUALES 100 %
MUSICA 100 %
TECNOLOGIA 100 %
ED. FISICA 100 %
RELIGION 100 %
ORIENTACION 100 %

En relacién con la asistencia:

a) El Colegio velara para hacer cumplir la normativa en la presentacion de las licencias

b)

médicas por parte de los estudiantes y apoderados la que no podra exceder de los cinco

dias después de haberse reintegrado el estudiante a clases.

En relacién a la asistencia a clases seran promovidos los alumnos que tengan un

porcentaje igual o superior al 85% de aquellas establecidas en el calendario escolar

anual.

Se considerara como asistencia regular la participacion de los alumnos en modalidad

presencial de acuerdo a protocolos sanitarios y ateniendo a las disposiciones del

Mineduc.
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d)

e)

El director del Colegio consultara al Consejo de Profesores, para decidir la promocién de
alumnos con asistencia y porcentajes menores a la requerida.

Se indagaran los antecedentes del estudiante en relacion a licencias médicas
presentadas, situacion socioemocional (familiar, social, psicolégica) y académica. De
acuerdo a los antecedentes se determinara su situacion final.

La Licencia médica del estudiante se entregara en Inspectoria General e
inmediatamente, la o el inspector, informara via correo o WhatsApp, a todos los docentes

gue le hacen clases al estudiante.

Promocién o Repitencia:

El Colegio, a través del director y su equipo directivo, analizaran la situacion de aquellos alumnos

que no cumplan con los requisitos de promocion antes mencionados 0 que presenten una

calificacién de alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el

curso siguiente para que se tome la decisiébn de promocion o reprobacidén de estos alumnos.

Dicho andlisis sera de caracter deliberativo, basado en informacién recogida y los antecedentes

previos. La decision se presentara en un informe elaborado por el director y su equipo directivo,

en colaboracién con el profesor jefe y otros profesionales de la educacion que hayan participado

del proceso. El informe considerara los siguientes criterios pedagogicos y socioemocionales:

a)

b)

d)

El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afio llevando un registro
en la plataforma Institucional (CMI — Escolar)

Se dejara registro de seguimiento de sus calificaciones, situacion académica, psicosocial
y las estrategias de apoyo.

Las estrategias seran comunicadas a su Apoderado(a), a través de entrevistas remotas
guedando registro de los acuerdos en un Plan de Remediales y Apoyos al estudiante. Lo
anterior, formara parte de las evidencias en el seguimiento del proceso escolar.

La situacion final de promocion o reprobacion de los alumnos debera quedar resuelta
antes del término de cada afo escolar. Una vez aprobado un curso, el alumno no podra

volver a realizarlo.
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Acompafamiento Pedagdgico

a) El colegio, durante el afio escolar siguiente, arbitrara las medidas necesarias para
proveer el acompafiamiento pedagdgico y apoyo necesario de los alumnos que, segun lo
dispuesto en el articulo anterior, haya o no sido promovidos. Estas medidas deberan ser

autorizadas por el padre, madre o apoderado(a).

Situacion final
a) La situacion final de promocion de los alumnos quedaré resuelta al término de cada afio
escolar, debiendo el establecimiento educacional, entregar un certificado anual de estudios que
indique las asignaturas del plan de estudios, con las calificaciones obtenidas y la situacién final
correspondiente. El certificado anual de estudios no sera retenido por el colegio en ninguna

circunstancia.

b) Las Actas de Registro de Calificaciones y Promocion Escolar, consignaran, en cada
curso las calificaciones finales en cada asignatura priorizada y la situacion final de los alumnos

siendo enviadas al Sistema de Informacion General de Estudiantes (SIGE).

Repeticion de Curso
a) El rendimiento escolar del alumno no sera obstaculo para la renovacion de su matricula, y

tendra derecho a repetir curso en un mismo establecimiento a lo menos en una oportunidad

en la educacién basica, sin que por esa causal le sea cancelada o no renovada su matricula.

Licencia de Egreso

a) Lalicencia de 8vo Béasico permitird optar a la continuacion de estudios en la Educacion Media

en otra institucion, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en este reglamento.
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Articulo 17: - De los casos especiales

Inasistencia

En caso de inasistencia a una evaluacion programada (prueba, entrega de trabajos, disertacion
u otras avisadas con anterioridad), el apoderado contara con 3 dias habiles, contados desde el
primer dia de ausencia, para justificar la inasistencia de su pupilo(a) por medio de los canales
electronicos habituales de comunicacion con el profesor jefe quien dard aviso al docente de
asignatura.

De esta forma, y posterior a la reincorporacion a clases por parte del estudiante, se reprogramara
la evaluacion en un plazo no superior a 5 dias. Esta reprogramacion sera informada al apoderado

del estudiante, a través de los canales electronicos habituales de comunicacion.

En caso de no contar con justificacion vélida (enfermedad, situacion familiar, u otra), la evaluacién
se reprogramara en un plazo no superior a 5 dias, aumentando la dificultad a un 70%. En caso
de inasistencia injustificada a la reprogramacién la nota maxima que podra obtener sera un 5,0

con un 70% de exigencia.

Copia o plagio

En casos de que exista evidencia fidedigna de que uno o mas estudiantes, han incurrido en copia
o plagio durante un proceso de evaluacion, se procedera a:
a) Se retira la evaluacion.
b) Se modifica el instrumento por uno oral y se aplica en el mismo momento.
c) Se registra la observacion en la hoja de vida de la plataforma institucional.
d) Se informa la situaciébn al apoderado, mediante los canales de comunicacion
electronicos, llamada a celular, WhatsApp y/o entrevista on-line programada para tal

efecto.
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Evaluacién Diferenciada

Se entendera por evaluacion diferenciada al “procedimiento pedagoégico transitorio que le
permite al docente, identificar los niveles de logro de aprendizajes curriculares que alcanzan
aquellos estudiantes que por diferentes necesidades educativas estdn en una situacion
temporal o permanente, distinta de la mayoria”. (Mineduc)

Podra acceder a evaluacion diferenciada los estudiantes que:

1. Presenten ausencias prolongadas justificadas y que, segun criterio pedagdgico,
requieran de ella.

2. Previa entrega de certificacion médica de respaldo que evidencien estar bajo un
diagndstico que requiera de apoyo pedagoégico temporal (Por ejemplo, un diagndstico
de trastornos depresivos, de ansiedad u otros).

3. Tengan necesidades educativas especiales temporales o permanentes, las cuales
deben ser acreditadas bajo certificacion médica y diagnésticos del programa PIE.

4. Los estudiantes especificados en los casos 1 y 2, seran resueltos bajo criterio
pedagodgico del o los profesionales involucrados en la coordinacion del
establecimiento (dupla psicosocial, docentes PIE, otros) los cuales deberan
comunicar al apoderado(a).

Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE)

En casos de estudiantes que presenten necesidades educativas especiales — NEE, se aplicaran
procedimientos de evaluacion diferenciada e individualizada (segun diagndstico), con técnicas
e instrumentos desarrollados por el profesor de asignatura en conjunto con la especialista en
educacién diferencial y en concordancia con lo expuesto en el decreto 83/2015. Es asi como
estas diferenciaciones pueden ser de acceso o en los objetivos de aprendizajes a alcanzar por
el estudiante de acuerdo a su diagnostico.

El Programa de Integracién Escolar — PIE debera gestionar y elaborar un PACI — Plan de
adecuaciones curriculares individuales, considerando un diagndstico individual la definicion del
tipo de adecuacion, la planificacion y seguimiento de las evaluaciones del estudiante para su

apoyo y promocion en la medida que cumpla con los objetivos ajustados a su diagndstico.
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Articulo 18.- Plan de acompafiamiento a estudiantes

» El establecimiento escolar debera, durante el afio escolar siguiente, arbitrar las medidas
necesarias para proveer el acompafamiento pedagdgico de los alumnos que, segun lo
dispuesto en el articulo anterior, hayan o no sido promovidos.

» Estas medidas deberan ser autorizadas por el padre, madre o apoderado.

» Para los casos de estudiantes que no cumplan con los requisitos de promocion o que
presente una calificacion insuficiente de alguna asignatura que ponga en riesgo la
continuidad de sus aprendizajes, asi como, aquellos estudiantes que hayan sido promovidos
mediante proceso deliberativo, deberan ser considerados en el Plan de Acompafiamiento
Pedagogico al afio siguiente.

» Para los casos de repitencia se debe comunicar en forma reservada al apoderado en
entrevista personal, por parte del profesor jefe, sefialando los motivos y las medidas para
proveer del Plan de Acompafiamiento Pedagdgico que tendra el estudiante en el afio lectivo,
enfatizando la voluntariedad de esta instancia.

» Las medidas de aplicacién del Plan de Acompafiamiento Pedagdgico son autorizadas bajo
firma y compromiso de los estudiantes, por el padre, madre o apoderado. En caso que la
decision sea el no acceder a dicho Plan, también debe quedar consignado.

» Los Profesores de Asignatura y/o Equipos de Aula, deberan elaborar el Plan de
Acompafiamiento Pedagdgico posterior al resultado de la promocion escolar considerando
en su confeccion, los objetivos relevantes y las estrategias para su implementacion, con la
finalidad de favorecer la nivelacibn de los aprendizajes. Dicho plan incorporara a
profesionales de Orientacion y Programa PIE si ameritase.

» Instancia adscrita a la reglamentacibn emanada del decreto 67/2018 que determina la
obligatoriedad en la implementaciéon de un adecuado acompafamiento pedagdgico bajo
reglamentaciones y normativas conocidas por los usuarios.

» El Plan de Acompafamiento Pedagodgico se debe aplicar principalmente, durante el
desarrollo de las clases, los estudiantes son evaluados de manera formativa y sumativa,
considerando la retroalimentacién oportuna.

» Para casos especiales o estrictamente necesarios, se podra considerar la realizacion del
trabajo pedagodgico en el hogar, siendo debidamente justificado. Se incorporaran a
profesionales de Orientacion y programa PIE si amerita.
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» En horas de atencion de apoderados, monitorias y/o tutorias; los profesores jefes informan a
los estudiantes y padres las orientaciones del plan de acompafamiento, los estados de
avance, las evaluaciones de proceso, progresivas y finales. Esta informacion emana de los
registros y notificaciones de los docentes responsables del Plan de Acompafiamiento

pedagdgico.

Articulo 19.-Del programa de integracidn escolar

En relacion a la evaluacion diferenciada, tiene como propdsito determinar los niveles de logros de
aprendizajes curriculares, que alcanzan aquellos estudiantes que por diferentes necesidades
educativas especiales (NEE) estdn en una situacion transitoria 0 permanente, distinta de la
mayoria, desarrollando un trabajo conjunto entre profesor de asignatura y profesora especialista
acordando la adecuacion de la respectiva evaluacién (PACI), apoyo de especialistas (PAI) y la
respectiva Ficha de adecuaciéon de acceso, Contando para estos efectos con el respectivo equipo
multidisciplinario (Psicélogo, Terapeuta, Fonoaudiélogo y Profesora especialista) segun sea el
caso.

El alumno o alumna que presenta necesidades educativas especiales, requiere ayuda y recursos
adicionales; ya sea humanos, materiales o pedagdgicos para conducir su proceso de desarrollo y
aprendizaje, contribuyendo al logro de los fines de la educacion (LGE art. 23).

Las Necesidades Educativas Especiales (NEE) pueden ser de caracter permanente o transitorio:

Programa de integracion educativa.

» NEE de caracter permanente: Son aquellas dificultades para aprender y participar,
diagnosticadas por profesionales competentes (estas dificultades se asocian a
discapacidad visual, auditiva, disfasia, trastorno del espectro autista, discapacidad
intelectual y mdltiple) que determinados estudiantes experimentan durante toda su
escolaridad y que demandan al sistema educacional la provision de apoyos y recursos

adicionales o extraordinarios para asegurar su aprendizaje escolar.

» NEE de caracter transitorio: Son dificultades de aprendizaje que experimentan los
estudiantes en algin momento de su vida escolar, diagnosticada por profesionales

competentes (dificultades especificas del aprendizaje, dificultades asociadas a trastornos
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especificos del lenguaje, déficit atencional, coeficiente intelectual limitrofe y problemas de
salud, tanto transitorios como permanentes) que demandan al sistema educacional, por una
parte, la provision de apoyos y recursos adicionales o extraordinarios por un determinado
periodo de su escolarizacion, para asegurar el aprendizaje y la participacion de estos en el
proceso educativo, y por otra, el desarrollo de capacidades en el profesorado para dar
respuestas educativas de calidad a los diferentes estilos de aprendizaje, ritmos, capacidades

e intereses que presentan los estudiantes.

Sin perjuicio de lo anterior, se debe informar y socializar con apoderados, profesores, PIE y
subdireccion académica los casos de alumnos, que a pesar de estar diagnosticados por un
profesional no estan incluidos en el PIE (ya sea por no contar con la documentacién, ingreso tardio
al afio escolar, entre otros) para realizar un compromiso escrito frente a sus tareas, actividades y

evaluaciones

Articulo 20: - Protocolo de salidas pedagdgicas

a) La Salida Pedagdgica podra ser programada por el docente y/o monitor de taller quien
gestionara con un mes de anticipacion, de acuerdo a la planificacién correspondiente y
objetivo de la actividad.

b) El docente y/o monitor de taller informara al director del establecimiento para su
autorizacion.

c) El establecimiento, a través de correo electronico y la Direccion del Colegio, enviara un
oficio de solicitud con dos semanas de anticipacion, al jefe de Educaciéon Provincial de

Educacion.

d) El oficio debera anexarse con un formulario de antecedentes relacionados con los datos

de la actividad (fecha y hora de salida y llegada, curso y lugar al que se asiste);

profesores o monitores responsables a cargo, delegacion que acompafia y colabora con
el docente y/o monitor responsable; planificacion curricular y objetivo de aprendizaje
relacionado a la salida pedagdgica; listados de estudiantes con RUT vy celular de sus
apoderados(as) y formato de Autorizacion de los padres, apoderados(as) y/o Tutores;

ademas de los datos del trasportista , patente del vehiculo y/o bus.
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e) Toda salida pedagdgica se realizara siguiendo el protocolo descrito y con una guia de
trabajo socializada con el estudiante. Si la guia formara parte de la evaluaciéon de una
asignatura, ésta debera informarse a su apoderado(a) y/o tutor. En el caso que el
estudiante no realizara la actividad evaluada se procedera a calificarla con la nota

minima establecida en el reglamento de evaluacion.

f) El docente o monitor llevard consigo la nébmina de los estudiantes que participan de la

salida pedagodgica y los celulares de los apoderados(as), en caso de tener que dar aviso

por algun inconveniente o imprevisto, antes, durante o al regreso de la actividad

programada.

g) En caso de algun imprevisto durante el trayecto o en el sitio del lugar de destino o al
regreso de la salida pedagodgica, el docente y/o tutor responsable informara
inmediatamente y en primera instancia, a Inspectoria General del Colegio, si se tratara
de panne en ruta, retraso en la llegada descompensacion de algun estudiante o
accidente. En este ultimo caso, el docente y/o monitor responsable informara también al

apoderado(a) del estudiante.

h) Inspectoria General, debera dar cuenta de cualquier situacion acaecida a la Direccion

del establecimiento y a la Representante Legal.

Articulo 21: - Salidas pedagodgicas en alerta sanitaria

a)

b)

Toda salida pedagdgica estando el pais con alerta sanitaria, debera contar con las normas
sanitarias de rigor exigiendo a los estudiantes el uso de mascarilla y recambio cada una hora,
sin que todos lo hagan al mismo, tiempo. Debera hacerse en espacios ventilados y con
distanciamiento fisico de un metro para evitar la propagacion viral y el cuidado personal de
todos los estudiantes.

El docente o monitor debera llevar consigo alcohol gel el cual aplicara a los estudiantes cada

una hora y/o cuando la necesidad lo requiera.
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C)

d)

El docente o monitor debera supervisar que los estudiantes cumplan con el distanciamiento
fisico de un metro al interior del bus y en el lugar de destino.

El docente o monitor supervisara el consumo de alimentos y/o bebestible en lugares ventilados
y con distanciamiento fisico para evitar contagios. Por tal motivo, se hara necesario la
compafiia de una delegacion de funcionarios del colegio y/o apoderados(as) colaboradores
gue apoyen el cumplimiento de las normas sanitarias entre los estudiantes y el buen
comportamiento.

El estudiante que no siga las normas establecidas en este protocolo e incumpla el reglamento
de convivencia escolar quedara sin volver a participar de otra salida, durante el afio en curso
y se aplicara la normativa establecida segun la falta con aviso al apoderado(a), a través de
Inspectoria General y comunicada al profesor jefe.

El financiamiento de la salida pedagdgica sera exclusiva responsabilidad del colegio y no de

los apoderados(as).
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Capitulo 7: Normas, faltas, medidas

disciplinarias y procedimientos
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CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Los comportamientos esperados a seguir por parte de los distintos integrantes de la comunidad

escolar, nos permitird crear un ambiente predecible, que impacte positivamente en la convivencia

escolar del colegio.
En el caso de los estudiantes, en primera instancia se regula a nivel general el comportamiento

esperado en distintos espacios de interaccion:

[ SALAS DE CLASE Y ESPACIOS EDUCATIVOS ]

Saludar y despedirse todos los dias

Levantar la mano para hablar y respetar los turnos
RESPETO

Tratar a los demas con amabilidad

L

Respetar los espacios y privacidad de otros(as)

Llegar a clases a la hora
Hacer todas las actividades de la clase
Mantener la sala limpia

RESPONSABILIDAD

uu

Ayudar a los comparieros(as) que tengan dificultades
Compartir los materiales con quienes no tengan
Apoyar a los comparieros que falten a clases por
motivos de salud u otros

SOLIDARIDAD

UJdu
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@& Y

C> Utilizar un vocabulario educado y sin groserias x

= Aceptar la diversidad de comparferos, sin

RESPETO discriminacion

= Compartir de forma amable y pacifica

-

= Utilizar el basurero para botar la basura
RESPONSABILIDAD _ _ _
= Cumplir el horario de entrada y salida a recreo

.

SOLIDARIDAD = Cuidar y preocuparse por los estudiantes ma

= Acoger e integrar a los compafieros en los juegos
S
pequefios

4 )
Entrar de 1 al bafio

Respetar el espacio del otro cuando ocupan los bafios
N J

4 )

= Ultilizar basurero para botar papeles
RESPONSABILIDAD = Dejar la llave del agua cerrada

RESPETO

Y

= Utilizar adecuadamente los implementos del bafio

~

= Utilizar un vocabulario educado y sin groserias

SOLIDARIDAD = Aceptar la diversidad de compafieros, sin discriminacion

= Compartir de forma amable y pacifica

/

pdg. 181




Sin perjuicio de lo anterior, nuestro establecimiento, ha reformulado la propuesta formativa,
organizando con mayores detalles los comportamientos esperados en nuestro estudiantado, a
partir del perfil del estudiante y en funcidn del nivel educativo al que pertenece.

Esta definicion de comportamientos esperados, estan en directa relacion con el Proyecto Educativo
Institucional, y con las bases curriculares en cada uno de los niveles educativos, y espera ser la

ruta del trabajo formativo a desarrollar con nuestra comunidad escolar.
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CONDUCTAS ESPERADAS- NIVEL PREBASICO

Areas Indicador MODO DE Comportamiento esperado
CONVIVIR/IDPS (positivo, breve y corto)
Demuestra capacidad de observar y Autoestima escolar C.E: Menciona caracteristicas personaes
- describir sus caracteristicas personales,
Autoconocimiento habilidades, fortalezas y debilidades
Autoestima Demuestra confianza y seguridad en si Autoestima escolar C.E: Mencionafortalezasy cualidades persondes
mismo, valorando de manera positiva
sus caracteristicas, reflejado en su
actuar y actitudes frente a los demas
Conciencia Demuestra capacidad de identificar Autoestima Escolar C.E: Menciona emociones experimentadas en
Emocional emociones experimentadas por ellos y determinadas situaciones

por los demas, distinguiendo distintas
formas de expresién

Gestion Emocional

Manifiesta autocontrol en su actuar en
el aula y fuera de ella; empleando como
estrategia de gestién emocional: siento,
pienso, actuo.

Clima de convivencia
escolar

Participaciony
formacion ciudadana

C.E: Logra calmarse ante emociones desagradables en
contextos escolares
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Respeto Hacia Las
Personas

Mantiene actitudes y lenguaje
adecuado, respetuoso e inclusivo con
compaiieros, profesores y personal del
Colegio

Trato Respetuoso

C.E 1: Levanta la mano para participar de la clase
C.E 2: Pide por favor y da las gracias

C.E 3: Emplea lenguaje amable con sus dompafieros y
profesoras

C.E 4: Escucha atentamente cuando un ¢compaiiero
habla

Respeto Hacia Las

Acepta, cumple y respeta las normas

Actitud o disposicion

C.E 1: Levanta la mano para participar de la clase

Normas que permiten mantener una sana respetuosa ‘ .
convivencia escolar C.E 2: Pide por favor y da las gracias
C.E 3: Silencia micréfono en las clases, 10 activa para
participar
C.E 4: Sigue las instrucciones de la profesora
Amabilidad Y Se comporta amable y cordial con Trato Respetuoso C.E 1: Emplea lenguaje amable con sus gompafieros y
Empatia compaiieros, profesores y personal del profesoras

Colegio, mostrando sensibilidad a las
necesidades del otro.

C.E 2: Escucha atentamente cuando un ¢compaiiero
habla

Resolucion Pacifica
De Conflictos

Demuestra capacidad de reconocer y
valorar los conflictos, empleando
estrategias de resolucién a través del
didlogo.

Resolucidn pacificay
dialogada de los
conflictos

C.E: Utiliza el didlogo para resolver problemas con
compafieros

Organizacion Y
Planificacion

Manifiesta capacidad de planificar
actividades escolares, distribuyendo de
manera adecuada su tiempo, en funcién
de: tareas, medios y materiales que

Motivacion Escolar

C.E: Sigue instrucciones de la profesora sobre
realizacion de trabajos escolares
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utilizara; lo que le permite ordenar su
trabajo escolar.

Interés, Atencion y
Responsabilidad

Demuestra capacidad de dirigir su
propio trabajo escolar y mantener su
atencion de manera sostenida durante
las clases para favorecer su desempefio,
cumpliendo oportunamente con sus
deberes escolares

Motivacion Escolar

C.E: Mantiene la atencién al momento del trabajo
escolar

Constancia Y
Perseverancia

Es capaz de concluir lo que ha
emprendido, se esfuerza para alcanzar
los objetivos propuestos y superarse
ante las dificultades.

Motivacion Escolar

C.E 1: Es capaz de terminar su trabajo escolar

C.E 2: Es capaz de superar problemas surgido durante
trabajo

Superacion Personal

Demuestra entusiasmo, interés vy
persistencia en el trabajo escolar con
foco en su superacidon personal

Motivaciény
autoestima

C.E: Manifiesta entusiasmo al realizar sus trabajos
escolares

Identificacion Y
Compromiso

Demuestra sentido de pertenencia con
el establecimiento, a través de su
participacién y compromiso activo en
actividades institucionales.

Participacion
democraticay de
colaboracién

C.E: Participa con agrado en las activida@des escolares

Cumplimiento
Reglamento

Acepta, cumple y respeta las normas
contenidas en el reglamento interno del
establecimiento

Participacion
democraticay de
colaboracion

Convivencia
Armoniosa

C.E: Sigue instrucciones dadas por la prafesora
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Cuidado Del Entorno Protege y promueve el cuidado del Participacion C.E 1: Utiliza los contenedores para mantener sala
entorno natural y social, con una clara democraticay de limpia
conciencia ambientalista colaboracidn
C.E 2: Mantiene limpio su entorno de tfabajo
Conciencia
ambientalista
Autocuidado Demuestra habitos de autocuidado, Habitos de vida C.E: Se lava las manos antes y después de cada rutina

asociados a alimentacién saludable, y saludable escolar

vida activa

C.E: Identifica alimentos saludables
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CONDUCTAS ESPERADAS- NIVEL 12 CICLO

Areas Indicador MODO DE Comportamiento esperado (positivo, breve y corto)
CONVIVIR/IDPS
Demuestra capacidad de observar y] Autoestima escolar C.E: Menciona caracteristicas, habilidades e intereses
describir sus caracteristicas personales 12y 2°
Autoconocimiento personales, habilidades, fortalezas y

debilidades CE: Menciona caracteristicas, habilidades e intereses personales
39y 40
CE: Manifiesta superacién ante debilidades personales 32y 42

Autoestima Demuestra confianza y seguridad en| Autoestima escolar C.E: Destaca sus fortalezas y cualidades personales

si mismo, valorando de manera
positiva sus caracteristicas, reflejado
en su actuar y actitudes frente a los
demas

Conciencia Emocional

Demuestra capacidad de identificar
emociones experimentadas por ellos
y por los demas, distinguiendo

distintas formas de expresion

Autoestima escolar

Clima de convivencia
escolar

C.E: Menciona emociones propias y ajenas, experimentadas en
determinadas situaciones, diferenciando formas de expresion

Gestion Emocional

Manifiesta autocontrol en su actuar
en el aula y fuera de ella; empleando
como

estrategia de  gestidn

emocional: siento, pienso, actuo.

Clima de convivencia
escolar

Participaciény
formacion ciudadana

C.E: Logra calmarse ante emociones desagradables en
contextos escolares 1y 22

C.E: Manifiesta regulacidn de sus emociones, a través del
principio: siento, pienso y actio 32y 42
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Respeto Hacia Las Mantiene actitudes y lenguaje Trato respetuoso CE1: Manifiesta conductas de buen trato (saludar, despedirse,
Personas adecuado, respetuoso e inclusivo pedir por favor) 12 2¢
con compafieros, profesores vy . )
personal del Colegio CE2: Tiene conductas respetuosas frente a los demas (saber
escuchar, respetar turnos, pertenencias de otros) 12 29
CE3: Comparte juegos y utiles con companeros 12 22
CE1l: Manifiesta conductas de buen trato (empatia y
solidaridad)394¢2
CE2: Manifiesta conducta pacifica 32 42
CE3: Escucha vy respeta opiniones diversas 32 49
CE3: Manifiesta respeto por las normas de clase 32 42
Respeto Hacia Las Acepta, cumpley respeta las normas | Actitud o disposicidon C.E 1: Manifiesta respeto por las normas del calegio
Normas gue permiten mantener una sana respetuosa
convivencia escolar
Amabilidad Y Empatia | Se comporta amable y cordial con Trato respetuoso C.E 1: Emplea lenguaje amable con sus compaiieros y

compaiieros, profesores y personal
del Colegio, mostrando sensibilidad
a las necesidades del otro.

profesoras

C.E 2: Escucha atentamente cuando un compariero habla

Resolucion Pacifica De
Conflictos

Demuestra capacidad de reconocer y
valorar los conflictos, empleando
estrategias de resolucidn a través del
didlogo.

Resolucién pacificay
dialogada de los
conflictos

CE: Emplea el didlogo como estrategia pacifica|para resolucién
de conflictos con compafieros

Organizacion Y
Planificacion

Manifiesta capacidad de planificar
actividades escolares, distribuyendo
de manera adecuada su tiempo, en

Motivacion Escolar

C.E: Sigue instrucciones de la profesora sobre realizacion de
trabajos escolares 12y 22
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funcién de: tareas, medios vy
materiales que utilizard; lo que le

permite ordenar su trabajo escolar.

Interés, Atencion Y
Responsabilidad

Demuestra capacidad de dirigir su
propio trabajo escolar y mantener
su atencién de manera sostenida
durante las clases para favorecer su
desempefio, cumpliendo
oportunamente con sus deberes

escolares

Motivacion Escolar

C.E: Asiste regularmente a clases
C.E: Es puntual en los horarios y trabajos

C.E: Pregunta y busca informacion relativo a sU aprendizaje 32y
49

Constancia Y
Perseverancia

Es capaz de concluir lo que ha
emprendido, se esfuerza para
alcanzar los objetivos propuestos y

superarse ante las dificultades.

Motivacion Escolar

C.E 1: Es capaz de terminar su trabajo escolar

C.E 2: Es capaz de superar problemas surgido durante trabajo

Superacion Personal

Demuestra entusiasmo, interés vy
persistencia en el trabajo escolar con
foco en su superacion personal

Motivaciény
Autoestima

C.E: Manifiesta entusiasmo al realizar sus trabajos escolares

C.E: Es persistente en el trabajo escolar

Identificacion Y

Demuestra sentido de pertenencia

Participacion

C.E: Participa con agrado en las actividades esdolares

Compromiso con el establecimiento, a través de su democraticay de
participacién y compromiso activo colaboracién
en actividades institucionales.
Cumplimiento Acepta, cumple y respeta las normas | Convivencia armoniosa C.E: Sigue las normas del reglamento interno
Reglamento contenidas en el reglamento interno

del establecimiento
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Cuidado Del Entorno

Protege y promueve el cuidado del
entorno natural y social, con una
clara conciencia ambientalista

Participacion
democraticay de
colaboracidn

onciencia ambientalista

C.E 1: Utiliza los contenedores para mantener $ala limpia
C.E 2: Mantiene limpio su entorno de trabajo

C.E 3: Participa en acciones de cuidado del entorno

Autocuidado

Demuestra habitos de autocuidado,
asociados a alimentacién saludable,
y vida activa

abitos de vida saludable

[=]

C.E: Practica habitos de higiene personal 12y 2
C.E: Realiza actividad fisica 12 y 29

C.E: Identifica los principios de la alimentacién saludable 12y 22

C.E: Practica habitos de higiene personal 32 y 42
C.E: Realiza actividad fisica 32y 4¢
C.E: Identifica los principios de la alimentacion saludable 32 y 42

C.E: Muestra conocimiento de autocuidado 32}y 42
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CONDUCTAS ESPERADAS- NIVEL 22 CICLO

Areas Indicador MODO DE Comportamiento esperado (positivo, breve y corto)
CONVIVIR/IDPS

Demuestra capacidad de Autoestima C.E: Reconoce y describe habilidades personales, fortalezas
observar y  describir  sus escolar y debilidades

Autoconocimiento caracteristicas personales,
habilidades, fortalezas y
debilidades

Autoestima Demuestra confianza y seguridad Autoestima C.E: Opina positivamente de si mismo y demuestra
en si mismo, valorando de escolar afan de superacion 52 y 62
manera positiva sus
caracteristicas, reflejado en su C.E: Opina positivamente de si mismo, considerando
actuar y actitudes frente a los sus caracteristicas personales, motivaciones e
demas intereses. 72y 82
Conciencia Emocional Demuestra capacidad de C.E: Describe emociones propias y ajenas en determinadas
identificar emociones situaciones
experimentadas por ellos y por
los dems, distinguiendo C.E: Expresa emociones de manera apropiada
distintas formas de expresion C.E: Considera el impacto que su expresién emocional
puede provocar en otros

Gestion Emocional Manifiesta autocontrol en su Clima de C.E: Expresa emociones propias en forma controlada,
actuar en el aula y fuera de ellg; convivencia considerando sus efectos en otras persohas (principio:
empleando como estrategia de escolar siento, pienso y actuo)
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gestion emocional: siento,

pienso, actuo.

Participacidny
formacion
ciudadana

Respeto Hacia Las Personas

Mantiene actitudes y lenguaje
adecuado, respetuoso e inclusivo
con compafieros, profesores y
personal del Colegio

Trato respetuoso

C.E: Manifiesta conductas de buen trato, como empatia y
solidaridad

C.E: Manifiesta conductas de buen trato, comp saludar,
despedirse y pedir por favor

C.E: Escucha y respeta opiniones diversas

C.E: Muestra actitudes de aceptacion de otros, sin
discriminaciones de ningun tipo

Respeto Hacia Las Normas

Acepta, cumple y respeta las
normas que permiten mantener
una sanha convivencia escolar

Actitud o
disposicion
respetuosa

C.E 1: Manifiesta respeto por las normas del colegio

Amabilidad Y Empatia

Se comporta amable y cordial
con compaiieros, profesores y
personal del Colegio, mostrando
sensibilidad a las necesidades del

Trato respetuoso

C.E 1: Emplea lenguaje amable con sus compaiieros y
profesoras

C.E 2: Escucha atentamente cuando un compaiiero habla

otro.
Resolucion Pacifica De Conflictos Demuestra capacidad de Resolucién C.E Utiliza el dialogo como estrategia pacifica para resolver
reconocer y valorar los pacifica y conflictos con sus companeros 52 y 62

conflictos, empleando
estrategias de resolucién a través

del diadlogo.

dialogada delos
conflictos

C.E: Promueve y emplea el dialogo para resolver conflictos y
diferencias con otros (compafieros, profesores)
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reconociéndolo como una experiencia de apreéndizaje y
desarrollo humano. 72y 8¢

Organizacion Y Planificacion Manifiesta capacidad de Motivacién C.E Sigue instrucciones de las profesoras sobre realizacion
planificar actividades escolares, escolar de trabajo escolares 52 y 62
distribuyendo de manera
adecuada su tiempo, en funcién C.E: Establece metas de aprendizaje 7y 82
7
de: tareas, medios y materiales .
o y ) C.E: Reconoce acciones para lograrlas 7 y 82
que utilizard; lo que le permite
ordenar su trabajo escolar. C.E: Monitorea logros y redefine acciones necgesarias 72 y 82
Interés, Atencion Y Responsabilidad Demuestra capacidad de dirigir Motivacién C.E: Mantiene atencidon durante las clases
su propio trabajo escolar y escolar
. C.E: Asiste regularmente a clases
mantener su atencién de manera 8
sostenida durante las clases para C.E: Es puntual en los horarios y trabajos
favorecer su desempefiio,
cumpliendo oportunamente con C.E: Adquiera autonomia en su trabajo escolat
sus deberes escolares
Constancia Y Perseverancia Es capaz de concluir lo que ha Motivacién C.E 1: Es capaz de terminar su trabajo escolar
emprendido, se esfuerza para Escolar

alcanzar los objetivos propuestos
y superarse ante las dificultades.

C.E 2: Es capaz de superar problemas surgidos durante su
trabajo

Superacion Personal

Demuestra entusiasmo, interésy
persistencia en el trabajo escolar

con foco en su superacidon

Motivacidny
autoestima

C.E: Manifiesta entusiasmo al realizar sus trabajos escolares

C.E: Es persistente y autonomo en el trabajo escolar

personal
Identificacion Y Compromiso Demuestra sentido de Participacion C.E: Participa en diversas actividades escolares, mostrando
pertenencia con el | democraticayde | interésy agrado.

establecimiento, a través de su

participacion 'y compromiso

colaboracién
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Cumplimiento Reglamento

activo en actividades

institucionales.

Acepta, cumple y respeta las
normas contenidas en el
reglamento interno del

establecimiento

Convivencia
armoniosa

C.E: Sigue las normas del reglamento interno

Cuidado Del Entorno Protege y promueve el Participacion C.E 1: Utiliza los contenedores para mantener sala limpia
cuidado del entorno] democraticayde _ o _
natural y social, con una colaboracion C.E 2: Mantiene limpio su entorno de trabajo
clara conciencia . - . .
. _ Habitos de C.E 3: Participa en acciones de cuidado del entorno
ambientalista
cuidado del
entorno
Autocuidado Demuestra habitos de| Habitosdevida | C.E: Practica habitos de higiene personal 5y 62

autocuidado, asociados
a alimentacién
saludable, y vida activa

saludable

C.E Realiza actividad fisica 5 y 62

C.E: Identifica los principios de la alimentaciéh saludable 5y
62

C.E Identifica acciones que favorecen bienestar y vida
saludable 7 y 8¢

C.E: Mantiene habitos alimenticios saludableg 7 y 82

C.E: Practica actividad fisica 7 y 82
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C.E: Reconoce y describe conductas de riesgo asociadas a
consumo de alcohol y drogas, y sexualidad irfesponsable 7 y
80

C.E: Utiliza medidas de seguridad en uso de redes sociales 7
y 82
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Lo anterior redunda en poder incorporar la observacion en nuestro respectivo Libro Digital

respecto del cumplimiento de comportamientos esperados de nuestros estudiantes, en base a

la siguiente informacion.

TIPO Caodigo Descripcion presencial Descripcion virtual
Pl Ayuda a sus compafieros/as | Ayuda a sus comparneros/as
P2 Colabora con el orden de la | No aplica
POSITIVAS sala y espacios personales
P3 Colabora con actividades del | Colabora con actividades del
colegio colegio
;’2 P4 Presenta cambios positivos | Presenta cambios positivos en
N | en su comportamiento Su comportamiento
P5 Destaca y mejora en cuanto a | Destaca y mejora en cuanto a
responsabilidad y | responsabilidad y cumplimiento
cumplimiento de tareas de tareas
Registros  que
P6 Reconoce sus errores Yy | Reconoce sus errores y asume
reconocen B B
asume su responsabilidad su responsabilidad
conductas _ _ _ .
P7 Participa  activamente en | Participa activamente en clases
esperadas 0
clases
deseadas
P8 Participa de forma activa y | Participa de forma activa y
sobresaliente en actividades | sobresaliente en actividades
extraescolares extraescolares
P9 Promueve el buen trato y la | Promueve el buen trato y la

resolucién pacifica de

resolucion pacifica de conflictos

entre sus compaferos/as
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conflictos entre sus
compaferos/as
P10 Llega puntualmente a clases | Se conecta puntualmente a
clases
OAP Otras anotaciones positivas Otras anotaciones positivas

De igual manera reconocemos la importancia de definir comportamientos esperados en los

distintos estamentos de la comunidad educativa.

CONDUCTAS ESPERADAS EN APODERADOS

= Interactuar con los integrantes de la comunidad,

respetando diferencias

RESPETO = Regular sus emociones y resolver los conflictos

pacificamente

= Emplear un lenguaje deferente y respetuoso

= Asistir a las instancias educativas que el colegio

ofrece
RESPONSABILIDAD = Llegar a la hora a las actividades

= Promover la responsabilidad en el cumplimiento de

los procesos escolares en sus hijos
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CONDUCTAS ESPERADAS EN FUNCIONARIOS

= Interactuar con los integrantes de la comunidad,
respetando diferencias

= Regular sus emociones y resolver los conflictos
RESPETO

pacificamente
= Emplear un lenguaje deferente y respetuoso
= Promover el respeto en las salas de clases con
= Asistir a las instancias educativas que el colegio
indica
RESPONSABILIDAD = Llegar a la hora a las actividades

= Cumplir responsablemente con las actividades
administrativas y propias de cada cargo

Faltas y transgresiones a la normativa interna del establecimiento.

Para un adecuado funcionamiento, que permita un procedimiento justo y no arbitrario, es
fundamental establecer qué tipos de transgresiones seran consideradas en nuestro establecimiento
y como seran entendidas, estableciendo con ello diversas formas que permitan reorientar la
conducta y el desarrollo del estudiante, por una parte, pero también de nuestros apoderados y
funcionarios.

Para la regulacion de la conducta y la disciplina inmediata de nuestros estudiantes, el Estatuto
Docente en su Art. 8 bis establece que los y las docentes poseen como primera medida la facultad
de solicitar el retiro del aula de forma momentanea, con un maximo de 5 minutos, del o los
estudiantes que alteren el normal funcionamiento de la clase y el llamado a apoderado con el fin

de informar y asumir compromisos.
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A continuacion, se disponen las definiciones para la tipificacion de conductas que transgredan
la normativa escolar del Colegio Particular Manquimavida:

> Falta Leve: Actitudes y comportamientos que alteran el normal desarrollo del proceso de

ensefanza aprendizaje, pero que no involucran dafio fisico o psicolégico a personas de

la comunidad educativa. Incumplimientos reiterados de las normas sobre la presentacion

personal.

» Falta Grave: Actitudes y comportamientos que atentan contra la integridad psicolégica
de si mismo o de otro integrante de la comunidad y del bien comun, asi como acciones

deshonestas que afecten la convivencia.

> Falta Gravisima: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y
psicolégica de miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el tiempo

y conductas tipificadas como delitos.

Y se incorpora la clasificacion de las faltas, que guarda directa relacion con las observaciones
gue nuestros docentes registran en nuestro Libro Digital cuando la situacion lo amerite y que se
encuentra debidamente adaptado a la modalidad virtual que pudiese funcionar en algun

momento del afio escolar.
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TIPO Cédigo Descripcion presencial
L1 Distraer a los compafieros en clases, interrumpir u otra disrupcion
Incumplimiento de actividades pedagogicas: no trabaja en clases, no
- cumple con tareas, plazos o materiales solicitados
L3 Atraso interclase
Se presenta sin el uniforme correspondiente 0 su presentacion
- personal no es acorde al reglamento
Uso de lenguaje grosero (oral, escrito, gestual) sin la intencion de
L5
agredir
LEVES L6 Uso inapropiado de aparatos tecnologicos
Ensuciar el entorno (en dependencias del colegio o en salidas
L7
pedagdgicas)
Grabar, filmar o realizar fotografias de clases presenciales sin
- autorizacion del establecimiento
OFL Otra falta leve
TIPO Codigo | Descripcion presencial Descripcion virtual
Gl Agredir a un integrante de | Agredir a un integrante de la comunidad
la comunidad educativa, | educativa, fisica y/o psicolégicamente, ya
GRAVES fisica y/o | sea presencial o digital

psicolégicamente, ya sea

presencial o digital
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G2

Negarse a escuchar vy
seguir instrucciones para
poner término a una
situacion de riesgo para si
mismo u otro miembro de

la comunidad

No aplica

G3

Salir sin autorizacion de la

sala de clases

Salir de la sala virtual, sin autorizacion o

justificacion

G4

Faltar a la verdad, copiar
en  pruebas, plagiar
trabajos, firma del

apoderado, mentir

Faltar a la verdad, copiar en pruebas,
plagiar trabajos, firma del apoderado,

mentir

G5

Deteriorar de manera
intencionada los bienes
del colegio o de otras

personas

Deteriorar de manera intencionada bienes
del colegio que hayan sido facilitados en

periodo de pandemia

G6

Portar y/o  consumir
alcohol u drogas,
farmacos u otras
sustancias peligrosas
para salud fisica y mental
en el establecimiento o en

actividades del mismo

No aplica
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G7

Asistir a clases bajo la
influencia del alcohol u

otras drogas

Asistir a clases virtuales bajo influencia de

alcohol u otras drogas

G8

No entrar a clases
estando en el
establecimiento (fuga

interna)

No aplica

G9

Abandonar el colegio sin
autorizacion dentro del
horario de clases o faltar a

clases sin autorizacion

No asistir a la clase virtual sin justificacion

OFG

Uso de lenguaje grosero
(oral, escrito, gestual) con
la intencién de agredir u
ofender a un miembro de

la comunidad

Otra falta grave

TIPO

Cddigo

Descripcion presencial

Descripcion virtual

GRAVISIMAS

Gvl

Agresiones que impliquen
un dafo fisico (lesiones) a
un  miembro de la

comunidad escolar

No aplica

Gv2

Agresiones y/o acoso de

connotacion sexual

Agresiones y/o acoso de connotacion

sexual (cyberacoso)
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Gv3 Utilizar y/o divulgar | Utilizar y/o divulgar material audiovisual,
material audiovisual, que | que ofenda y/o comprometa la intimidad
ofenda y/o comprometa la | de otra persona
intimidad de otra persona

Gv4 Adulterar documentos | Adulterar documentos legales: notas en
legales: notas en pruebas, | pruebas, libros de clases u otros
libros de clases u otros | instrumentos evaluativos
instrumentos evaluativos

Gv5 Deterioro o] dafo | No aplica
intencionado del mobiliario
del colegio que implique
riesgo propio o para otra
persona

Gv6 Vender  ylo distribuir | No aplica
alcohol u otras drogas
dentro del colegio, o en
actividades del mismo
fuera del establecimiento
educacional

Gv7 Portar y/o hacer uso de | No aplica

armas al interior del

establecimiento
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especies de valor dentro

del establecimiento

Gv8 Hurto de dinero y/o | No aplica

OFGv | Otra falta gravisima

Otra falta leve

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA TIPIFICACION DE FALTAS

FALTAS/ Descripcion Conductas No Deseadas

Medidas Sugeridas, con Registro en CMI

GRAVE
Repetir 3 veces una Falta Leve, registrada en CMI

asociada al desempefio en clases (Trabajo escolar

e Registro en CML.

e Informar al apoderado telefébnicamente o

en forma escrita.

en Clases) e Notificacion al Equipo de Convivencia
para posterior seguimiento. (Inspector
general)

e Entrevista al estudiante por parte del
inspector que registré la observacion
grave

GRAVE e Registro en CMI.

Interrumpir varias veces el normal desarrollo de la
Clase. EIl Profesor no puede continuar su trabajo

adecuadamente.

e Informar al apoderado telefénicamente o
en forma escrita.

e Notificacion al Equipo de Convivencia

para posterior seguimiento.
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Entrevista al estudiante por parte del

profesor que registré la observacion.

GRAVE
Tener una Conducta tipificada como GRAVE en el

RI, que se registre por 1° vez en el CMI

Registro en el CMI por quien la observo.
Comunicar al apoderado quien registro la

observacion en CMI y/o inspectoria.

Notificar al Equipo de Convivencia

GRAVE
Tener una Conducta tipificada como GRAVE en el

RI, que se registre por 2° vez en el CMI

circunstancia de la falta.

1 dia de suspension, dependiendo de la

Registro en el CMI por quien la observo.
Las inspectoras realizan monitoreo e
informan a inspectoria general quien
informa a director para aplicar las

medidas que correspondan.

Comunicar al apoderado quien registro la
observacion en CMI

Notificar al Equipo de Convivencia y/o
inspectoria

Entrevista con el estudiante por el
Profesor Jefe.

Una actividad reparatoria para el
estudiante (pedagdgica, formativa,

comunitaria,)
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GRAVE
Repetir 2 veces una Conducta tipificada como
GRAVE en el RI, (que se registre por 2° vez en el

CMI sera tipificada como gravisima)

e Registro en el CMI por quien la observo.

Las inspectoras realizan monitoreo e
informan a inspectoria general quien
informa a director para aplicar las
medidas que correspondan.

.2 dias de suspension, dependiendo de la

circunstancia de la falta

e Notificar al Equipo de Convivencia y
Direccion, instancia en la cual se elabora
un plan al estudiante que consulta

e Citar a Entrevista al Apoderado por parte
de direccién/inspectoria u/o convivencia
escolar. Compromisos del Apoderado,

e entrevista con el estudiante por parte de
direccién/inspectoria u/o  convivencia
escolar.

e Compromisos del Estudiante.

e Una actividad reparatoria para el
estudiante (pedagogica, formativa,

comunitaria,...)

Repetir mas de 3 veces conductas GRAVES,
(registradas en CMI), especialmente aquellas
relativas a desempefio en trabajo escolar durante la

clase.

e Registro en el CMI por quien la observo.
Las inspectoras realizan monitoreo e

informan a inspectoria general quien
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infforma a director para aplicar las
medidas que correspondan.

Suspension de Clases por 3 dias hasta 5
dias dependiendo de las circunstancias.
Notificar a Profesor Jefe y Equipo de
Convivencia, instancia en la cual se
elabora un plan al estudiante que
consulta:

Citar a Entrevista al Apoderado por parte
de direccién/inspectoria u/o convivencia
escolar. Compromisos del Apoderado,
entrevista con el estudiante por parte de
direccién/inspectoria u/o  convivencia
escolar.

Compromisos del Estudiante.

Una actividad reparatoria para el
estudiante

(pedagdgica, formativa, comunitaria,etc)
Derivaciones por parte del Equipo de
Convivencia o director.

Una actividad reparatoria para el
estudiante

(pedagogica, formativa, comunitaria,)

pdg. 207




e Derivacién ared externa dependiendo del
caso.

e Suspension en la participacion de
actividades recreativas del establecimiento
como aniversario del colegio, el dia del
alumno, el dia del profesor, el dia de la
educacion fisica y el deporte, Licenciatura
y/o Fiesta de Gala

Casos Especiales Reiterativos de Faltas Graves Aplicacion de las Medidas correspondientes
Tres faltas graves se tipificaran como falta | a reiteracion de Faltas Graves

gravisima Incorporar Plan de Apoyo Especifico al
estudiante, agregando otras medidas, como
exigencia de apoyo de especialista, red
externa y condicionalidad de matricula

Protocolo especial) .SIE.

No obstante, lo anterior se regula la clasificacién de faltas de acuerdo a su menor o mayor gravedad,
también respecto de los apoderados y funcionarios del establecimiento. Tal como se presenta a

continuacion.

CLASIFICACION FALTAS APODERADOS

TIPO DE FALTA DESCRIPCION GENERAL

Inasistencias a reuniones de apoderados

LEVE Inasistencias a citaciones de apoderados

Llegar atrasado a las actividades convocadas por el colegio

Inasistencias reiteradas a reuniones de apoderados, sin justificar

Inasistencias reiteradas a citaciones de apoderados, sin justificar




GRAVE

Agresiones verbales y gestuales, burlas o descalificaciones
desagradables expresadas en risas, palabras, imagenes o gestos

gue hagan alusion a caracteristicas peculiares de otra persona.
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Usar lenguaje soez (garatos, insultos y gestos mal intencionados)

con alumnos, funcionarios u otros apoderados

Agredir fisica o psicolégicamente a cualquier integrante de la

comunidad escolar

Amenazar o intimidar a estudiantes en forma explicita o gestual

Ingresar y/o usar elementos corto punzantes, armas blancas y de

fuego en el establecimiento

) Traer y/o comercializar material pornografico y/o acceder a fuentes
GRAVISIMA
de caracter pornografico en el establecimiento

Sustraer bienes del establecimiento o de terceros

Cualquier otra situacion que revista caracter de delito Ej: Agresion
fisicas, Porte y/oconsumo de drogas, Amenazar a algin miembro
la comunidad educativa, entre

otros

CLASIFICACION FALTAS FUNCIONARIOS

TIPO DE FALTA DESCRIPCION GENERAL

Atrasos a reuniones
LEVE

Atrasos en actividades escolares

Inasistencias a reuniones sin justificar

Inasistencias a consejos de profesores sin justificar
GRAVE

Salir del colegio sin autorizacion

Adulterar firmas o comunicados
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Usar lenguaje soez (garabatos, insultos y gestos mal

intencionados) con alumnos, funcionarios u otros apoderados

Agresiones verbales y gestuales, burlas o descalificaciones
desagradables expresadas en risas, palabras, imagenes o gestos

gue hagan alusion a caracteristicas peculiares de otra persona.

Agredir fisica o psicolégicamente a cualquier integrante de la

comunidad escolar

Amenazar o intimidar a estudiantes en forma explicita o gestual
GRAVISIMA

Ingresar y/o usar elementos corto punzantes, armas blancas y de

fuego en el establecimiento

Traer y/o comercializar material pornografico y/o acceder a fuentes

de caracter pornografico en el establecimiento

Sustraer bienes del establecimiento o de terceros

Cualquier otra situacién que revista caracter de delito

Procedimientos para aplicaciéon de las medidas e instancias de revision
El abordaje de las situaciones que constituyan una falta, se desarrollara a través de instancias
formales y presenciales en el establecimiento, dando cumplimiento a un procedimiento racional y
equitativo al momento de impartir justicia al interior de la comunidad escolar. Este proceder se
entendera como “Debido Proceso”, y tiene relacion con un conjunto de garantias que tiene el
estudiante afectado, su padre, madre o apoderado y también en caso de tratarse de situaciones
donde estén involucrados adultos de la comunidad escolar, ya sean apoderados o funcionarios;
al momento de aplicarse una medida disciplinaria, traduciéndose en los siguientes derechos para

las partes:
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» Conocer los hechos, motivos y fundamentos de la medida disciplinaria adoptada
» Ser escuchado y poder efectuar descargos

» Solicitar la revision o reconsideracion de la medida disciplinaria adoptada

Es en ese sentido que el debido proceso instaurado al interior de nuestro establecimiento
educacional debe contemplar cada uno de los siguientes pasos:

> Prexistencia de la norma: s6lo se podra sancionar hechos y situaciones que estén
explicitamente considerados como falta dentro del presente reglamento interno.

» Deteccidn: todos los adultos responsables de la comunidad educativa, sean Directivos,
docentes, asistentes de la educacion, administrativos y apoderados, tienen la
responsabilidad de estar atentos a situaciones que constituyan una falta por parte de los
estudiantes, ya sea a través de la observacion directa o la recepcion de denuncias. De
la misma forma, todo adulto responsable que detecte o tome conocimiento de una
situacion que transgreda la normativa del reglamento debe de informarla de inmediato a
Inspectoria.

» Imparcialidad del proceso: el procedimiento de abordaje de las faltas normadas en el
presente reglamento debe ser realizado por el adulto responsable definido para los
distintos tipos de situaciones, dependiendo de su gravedad, siempre y cuando no se
encuentre vinculado directamente con lo sucedido. Todas las acciones deben quedar
debidamente registradas en el Libro Digital.

Al respecto el abordaje sera distinto segun su gravedad, contemplando:

» Faltas Leves: seran abordadas por cualquier profesor jefe o docente de asignatura el

que debe registrar el hecho en CMI escolar e informar por el mismo medio a Inspectoria
General y Direccion para tomar conocimiento del caso, y tener a lo menos una entrevista

con el estudiante o persona que tenga conocimiento de lo sucedido y no se encuentre
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directamente involucrado en los hechos. Las reiteradas faltas leves, ameritaran bajar el

concepto de logro, en el informe de personalidad, en la conducta asociada al problema.

» Faltas Graves: Persona que ve la situacion informa a Inspectoria General. seran

abordadas exclusivamente por Inspectoria General, quien informa a la Direccion de la
situacion para aplicar las sanciones y etapas del protocolo que corresponden (formativas,
remediales, formativas) serd emanada de direccion salvo en situaciones en que se
encuentre directamente involucrado o se considere la derivacion a otro profesional del

establecimiento (Algun miembro del Equipo de Convivencia Escolar)

» Faltas Gravisimas: seran abordados exclusivamente por director del establecimiento,

quién llamara a entrevista a apoderados del o los estudiantes, siguiendo todos los pasos
establecidos en el presente reglamento. Pueden solicitar intervencion de Equipo

Psicosocial.

Nota: Quién aplique una Sancion por una falta no puedo cometer otra falta, a través de un error,
negligencia o intencionadamente, en toda ocasién debera aplicarse estrictamente el protocolo del

reglamento interno que corresponda (focalizacion en la falta del estudiante)

Criterios de investigacion a cargo de inspectoria:
Se deberé realizar la aplicacion de los criterios de gradacion de la falta, considerando agravantes
o0 atenuantes, debido que, de acuerdo con la edad, rol y jerarquia de los involucrados, varia el nivel

de responsabilidad sobre sus acciones.
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Se consideran como atenuantes, entre otras:
» Reconocimiento espontaneo de la falta cometida
> Peticion de disculpas espontanea
» Falta de intencionalidad (casualidad o accidente)

» Cardcter ocasional de la conducta (no reiterativo en el tiempo)

Se consideran como agravantes, entre otras:
» La premeditacion
» Lareiteracién en el tiempo de la conducta
» Laincitacion a que otros participen en la falta
>

La gravedad de los dafios causados

Presuncion de inocencia: ningin miembro de la comunidad educativa puede ser considerado
culpable ni ser sancionado hasta cumplir con todos los pasos del debido proceso descritos, es
decir, hasta desarrollar un procedimiento racional y justo.

Notificacion a los involucrados: todas las personas que se crea que estén involucradas
directa o indirectamente con una situacibn que transgreda la normativa interna del
establecimiento, deben ser avisadas de forma personal y explicita por quién inicie algln proceso
indagatorio, dejando constancia por escrito del encuentro y puntos tratados, a través de sistema
de registro interno (CMI Escolar).

Notificacion a apoderados: frente a faltas graves o gravisimas, Inspectoria General citara a
los apoderados de los involucrados para informar sobre la situacion en la que se esta indagando

y la participacién de su hijo/a en dicho evento, dejando constancia por escrito del encuentro.
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Junto con ello, se elaboraran estrategias conjuntas para el abordaje de dicha situacion,

favoreciendo el vinculo familia escuela en pro de una resolucion pacifica de conflictos.

Establecimiento de plazos: al momento de iniciar los procesos de investigacion de
responsabilidades frente a la ocurrencia de faltas, es necesario considerar la existencia de

plazos maximos para el desarrollo de indagatorias. Estos plazos son:

> En el caso de FALTAS LEVES, el plazo maximo sera de DOS DIAS hébiles
> En el caso de FALTAS GRAVES, el plazo maximo sera de CINCO DIAS habiles

> En el caso de FALTAS GRAVISIMAS, el plazo maximo sera de DIEZ DIAS habiles

Derecho a defensa: toda persona tendra derecho a defensa, por lo que todas las personas
involucradas directa o indirectamente en la ocurrencia de una falta tendran derecho a ser
escuchados, presentar sus descargos, argumentos y pruebas que permitan aclarar los hechos

0 su responsabilidad en las situaciones que se investigan.

Proporcionalidad de las medidas: el presente reglamento estipula una diversidad de
estrategias 0 medidas aplicables a las personas involucradas en faltas que atenten a la
seguridad y sana convivencia. Dichas medidas son:

» Respetar la dignidad de todo nifio, nifia, adolescente y adulto de la comunidad educativa
Estar acorde al nivel educativo y del desarrollo del nifio, nifia o adolescente
Estar directamente relacionada con la falta

Ser proporcionale a la falta

YV V VY V

Promover la reparacion de la falta y el aprendizaje
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En el caso de faltas gravisimas, Inspectora General debe avisar formalmente a director del
establecimiento las conclusiones del proceso indagatorio, acordando conjuntamente la aplicacion

de sanciones o realizacion de denuncias.

Levantamiento de informe resolutivo: frente a faltas gravisimas, Inspectora General debe
levantar un informe resolutivo que, de cuenta del motivo o falta cometida, los antecedentes
recopilados en el proceso indagatorio realizado, las conclusiones correspondientes y las medidas
respectivas. Dicho informe sera entregado de manera fisica y presencial a director, las partes

involucradas y sus apoderados, considerando dicha instancia como cierre de proceso.

Respetar la dignidad de todo nifio, nifia, adolescente y adulto de la comunidad educativa
Estar acorde al nivel educativo y del desarrollo del nifio, nifia o adolescente
Estar directamente relacionada con la falta

Ser proporcionales a la falta

vV V Vv V V¥V

Promover la reparacion de la falta y el aprendizaje

En el caso de faltas gravisimas, Inspectora General debe avisar formalmente a director del
establecimiento las conclusiones del proceso indagatorio, acordando conjuntamente la aplicacion

de sanciones o realizaciéon de denuncias.

Monitoreo: cualquier aplicacion de medidas formativas o sanciones en el colegio requiere
determinar una persona responsable de supervisar su cumplimiento. En el caso de las medidas
formativas, se deben considerar plazos que racionalmente permitan su realizacion, asi como

también debera quedar registrado en el Libro digital, los resultados de su ejecucion. En el caso de
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sanciones de suspension, condicionalidad de matricula, cancelacién de matricula y expulsion, su
aplicacion sera posterior a cometer una falta gravisima, dejando el debido registro en hoja de vida

del estudiante.

Derecho a apelacién: toda aplicacion de medidas formativas o sanciones puede ser apeladas por
el estudiante, o su apoderado en caso de considerarlas injustas o desproporcionadas. La instancia
de apelacion para todas las medidas o sanciones sera Direccidn, a quien se debera presentar en
un plazo maximo de 5 dias habiles una carta formal explicando el motivo de la carta y los
argumentos en relacion a lo planteado, para que junto al Equipo de Convivencia Escolar, evalien
la medida. Frente a las medidas de “Cancelacion de matricula” y “Expulsion”, la Ley N°20.845 de
Inclusién Escolar, establece que el apoderado del estudiante sancionado podra “pedir la
reconsideracion de la medida dentro de 15 dias habiles de su notificacion, ante el director, quién
resolverd previa consulta al Consejo de Profesores, debiendo este ultimo manifestarse por escrito,
debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren

disponibles”.

Derivacion y/o Denuncia: frente a FALTAS GRAVISIMAS, ademas de la aplicacién de medidas
formativas y/o sanciones, las y los estudiantes involucrados podran ser derivados al Equipo
Psicosocial del establecimiento, donde el o la Coordinadora del Equipo debera convocar a los
profesionales necesarios y presentara el caso. Para ello debera elaborar un plan de acciones que
considere:

» Recolectar antecedentes para analizar el caso

» Definir y ejecutar un plan de apoyo pedagdgico y/o psicosocial en un plazo definido

» Evaluar el plan de apoyo
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Si la situacion lo amerita, se realizaran derivaciones a instituciones externas (OPD, PPF, PRM,

CESFAM, entre otros) para que la familia reciba apoyo especializado segun la problematica

detectada).

Por otro lado, en el caso de situaciones que constituyan delitos, de acuerdo al Art. 175° de la Ley

N° 19.696 Cdodigo Procesal Penal “los directores, inspectores y profesores de establecimientos

educacionales de todo nivel, estaran obligados a denunciar delitos que afectaren a los alumnos

0 que hubieren tenido lugar en el establecimiento”.

Medidas disciplinarias

De acuerdo a la gravedad de la falta, sera posible determinar las medidas a aplicar, en el caso

de los estudiantes es tal como se presenta a continuacion:

ESTUDIANTES

FALTAS LEVES

SUGERENCIAS DE MEDIDAS APLICABLES

Actitudes y comportamientos que
alteran el normal desarrollo del
proceso de ensefianza aprendizaje,
pero que no involucran dafio fisico o
psicolégico a personas de la

comunidad educativa.

= Medidas Formativas:
o Dialogo formativo y/o psicosocial
o0 Amonestacion verbal y/o escrita
0 Acciones reparatorias
o Trabajo pedagdgico
o Trabajo comunitario
o Trabajo solidario
= Sanciones pedagogicas
0 Amonestacion verbal y/o escrita

o Comunicacion al apoderado
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Si las faltas leves son reiteradas (tres seran tipificad

como graves y registradas en el CMI escolar)

FALTAS GRAVES

SUGERENCIAS DE MEDIDAS APLICABLES

Actitudes y comportamientos que
atentan contra la integridad
psicologica de si mismo o de otro
integrante de la comunidad y del bien
comun, asi como acciones
deshonestas  que afecten la

convivencia.

= Medidas Formativas:
o Dialogo formativo y/o psicosocial
o Amonestacién verbal y/o escrita
o Acciones reparatorias
o Trabajo pedagoégico
o Trabajo comunitario
o Trabajo solidario
= Medidas Psicosociales:
o Intervencién psicosocial interna
o Derivacién a redes de apoyo en caso
reincidencias
= Métodos de resolucion pacifica de conflictos:
o Negociacion
0o Mediacion Escolar
o Arbitraje Pedagoégico
= Sanciones:
0 Amonestacion verbal y/o escrita

o Comunicacion al apoderado
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o0 Se deriva a inspectoria general quien

remite donde corresponda

0 Suspension

o Condicionalidad de matricula

0 Suspension en la participacion de
actividades recreativas del
establecimiento como aniversario del
colegio, el dia del alumno, el dia del

profesor, el dia de la educacion fisicay el
deporte, Licenciatura y/o Fiesta de Gala

La sumatoria de dos Faltas Graves o la continuidad
de cualquiera de ellas, se considerara una Falta

Gravisima.

FALTAS GRAVISIMAS

SUGERENCIAS DE MEDIDAS APLICABLES

Actitudes y comportamientos que
atenten contra la integridad fisica y
de Ila

psicolégica de miembros

comunidad educativa, agresiones
sostenidas en el tiempo y conductas

tipificadas como delitos.

= Medidas Formativas:

o Dialogo formativo y/o psicosocial

o0 Amonestacion verbal y/o escrita *cuando
reiterativo

o Acciones reparatorias (aplica a deterioro
infraestructura, del colegio en forma adrede)

o Trabajo pedagdgico

o Trabajo comunitario

o Trabajo solidario

= Medidas Psicosociales:

o Intervencion psicosocial interna
o Derivacidbn a redes de apoyo en caso

reincidencias

= Meétodos de resolucion pacifica de conflictos:
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o Negociacion
0 Mediacion Escolar
o Arbitraje Pedagogico
= Sanciones pedagogicas
0 Amonestacion verbal y/o escrita
o Comunicacion al apoderado
0 Se deriva a inspectoria general quien lo rem
donde corresponda
0 Suspension
o Condicionalidad de matricula
o Cancelacion de matricula
0 Expulsion
Denuncia a PDI, Fiscaliay/o Tribunales en los casos

gue corresponda

A continuacién, se explican cada una de las medidas disciplinarias enunciadas anteriormente:

MEDIDA FORMATIVA

Es la medida correspondiente a la consecuencia l6gica
e institucional para el abordaje de una falta en la que se
pretende que la o el estudiante repare el dafio causado
y logre aprendizajes asociados a la falta, acordando las
formas, dias y horario para su cumplimiento.

La medida formativa luego de una falta siempre
debe considerar la participacién o colaboracion de

la familia o del apoderado.
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Conversacion individual o colectiva entre inspector,
asistente de la educacion, docente y/o directivo y
estudiante (s) quien (es) han cometido una falta. Tiene
como objetivo la reflexion sobre la falta cometida n
Dialogo Formativo y/o psicosocial | sobre la falta cometida y sus consecuencias, asi como
también, la elaboracion de acuerdos explicitos de
cambio de conducta por parte de estudiantes
involucrados, debiendo quedar debidamente registrado
en la hoja de vida del estudiante. Posible intervencion

psicosocial interna.

Considera medidas, gestos 0 acciones que pretenden
gue se reconozca la falta, se compense el dafio y repare
el vinculo entre las personas involucradas en la
situacion de transgresion. Dichas acciones deben estar
Acciones reparatorias
directamente relacionadas con la falta cometida y no ser
consideradas denigrante por involucrados. Ej.: limpiar el

lugar que ensuciaron, reponer articulos rotos, apoyar en

el cuidado de estudiantes menores, entre otros

Accién individual o colectiva de investigacion, reflexion
y preparacion de material pedagdgico sobre algun tema
Trabajo pedagodgico referido que esté directamente relacionado con la falta,
en conjunto con un directivo, docente y/o asistente de

la educacion quien acompafara y supervisara el
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proceso. Ej.. trabajo de investigacion, ensayo,

exposicion, entre otros.

Trabajo comunitario

Accion individual o colectiva que beneficien parcial o
totalmente a la comunidad escolar, por medio de
labores que vayan a favor del cuidado y mantencion de
las dependencias del establecimiento. Ej: colaborar con
el aseo y ornato del establecimiento, apoyo en la

limpieza de establecimiento, entre otros.

Trabajo solidario

Considera medidas o acciones dentro o fuera del
establecimiento que contribuyan a la formacion
académica y valdrica de otros, en conjunto con un
directivo, docente y/o asistente de la educacion quien
acompanfard y supervisara el proceso. Ej: apoyo en
talleres de reforzamiento, apoyo en el cuidado y manejo
de estudiantes menores, apoyo a inspectores en tareas

especificas, entre otros.

Sanciones pedagogicas

Son las medidas correctivas para estudiantes que
transgredan las normas de funcionamiento del
establecimiento, mencionados en el reglamento, las
cuales podran ser aplicadas exclusivamente por

Inspectoria

Amonestacion verbal y/o escrita

Registro por escrito en “hoja de vida” de algun hecho o

conducta realizada por un estudiante que sea
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considerada como falta segun el reglamento. Debe ser
redactada de forma clara y descriptiva, evitando juicios
u opiniones de quien registra. Su aplicacion debe ser
informada inmediatamente al estudiante, asi como
también su apoderado sera informado en la proxima

instancia de encuentro formal.

Suspension

Prohibiciéon de ingreso al colegio, que se aplica a
estudiante por tiempo determinado como consecuencia
de incurrir en conductas y/o actitudes que se consideren
como faltas, segun el presente reglamento.

Su aplicacion puede considerar un maximo de 5 dias
hébiles, sin perjuicio que de manera excepcional se
pueda prorrogar una vez por igual periodo. Medidas
como suspension indefinida, reduccion de jornada
escolar o rendicion de exdmenes libres se podran
aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para
la integridad fisica o psicologica (falta gravisima) de
algun miembro de la comunidad educativa (Ord. 476,
Superintendencia de Educacion, 2013)

Respecto de la aplicacion de medidas
excepcionales el director(a) debera notificar la
decision de suspender al alumno, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a

su madre, padre o apoderado, segun corresponda.
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Acto preliminar a la cancelacion de matricula, el cual
pretende establecer compromisos de cambio de
conducta y actitud del estudiante en el espacio escolar,
que de no ser cumplido puede conllevar a la
cancelacion de matricula del afio lectivo siguiente.

La aplicacion de condicionalidad se dara posterior a la
emision de conductas consideradas como faltas segun
el reglamento, informando a los padres, madres y/o
Condicionalidad de matricula apoderados respecto a la inconveniencia de ellas,
advirtiendo de la posible aplicacibn de sanciones
mayores y acordando medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial segun corresponda (Ley N°20.845 de
Inclusién Escolar, 2015).

Esta medida debe ser revisada siempre al final de cada
semestre, independiente de la fecha en la cual se haya
aplicado (Ord.476, Superintendencia de Educacion,

2013)

Medida Excepcional - Sancién que implica la no
continuidad de estudios a un alumno en el
establecimiento para el afio escolar siguiente a la
Cancelacion de matricula aplicacion de la medida por la transgresion a la
normativa vigente del colegio con conductas y/o
actitudes descritas en el reglamento y que afecten

gravemente la convivencia escolar. El director también
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podra requerir medida cautelar de suspension, es decir
inhabilitar de asistir al colegio mientras dure proceso
sancionatorio ante una falta grave o gravisima.

La decision de aplicar la presente sancion solo podre
ser adoptada por el director del colegio, debiendo
notificar la decisién y sus fundamentos por escrito al
alumno afectado y a su padre, madre y/o apoderado,
quienes podran solicitar por escrito la reconsideracion
de la medida con un plazo maximo de quince dias
hébiles frente a la misma autoridad, quien resolvera
previa consulta al consejo de profesores (Ley N°20.845
de Inclusién Escolar, 2015).

De la misma manera, el director tendra la obligacion, de
una vez que haya aplicado medida de cancelacion de
matricula, informar a la Direccién Regional respectiva
de la Superintendencia de Educacion, dentro del plazo
de 5 dias habiles, a fin de que ésta revise, en la forma,
el cumplimiento del procedimiento correspondiente. Se
Informara por medio de formularios anexados en
Resolucién exenta N°0629 de fecha 29 septiembre,
2021 mediante ingreso web
www.atencionsie.supereduc.cl siguiendo las

instrucciones de la resolucion.
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Medida Excepcional - Sancién méxima que conlleva la
cancelacion inmediata de la matricula a un estudiante
gue haya transgredido la normativa vigente del colegio
con conductas y/o actitudes descritas en el presente
reglamento y que afecten gravemente la convivencia
escolar en el establecimiento. El director también podra
requerir medida cautelar de suspension, es decir
inhabilitar de asistir al colegio mientras dure proceso
sancionatorio ante una falta grave o gravisima.

La decision de aplicar la presente sancion solo podra
ser adoptada por el director del Colegio debiendo
notificar la decision y sus fundamentos por escrito al
Expulsién
alumno afectado, y a su padre, madre y/o apoderado,
quienes podran solicitar por escrito la reconsideracion
de la medida con un plazo maximo de quince dias frente
a la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al
Consejo de Profesores (Ley N°20.845 de Inclusién
Escolar, 2015)

De la misma manera, el director tendra la obligacién, de
una vez que haya aplicado medida de expulsion,
informar a la Direccion Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de 5
dias habiles, a fin de que ésta revise, en la forma, el

cumplimiento del procedimiento correspondiente. Se
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Informard por medio de formularios anexados en
Resolucién exenta N°0629 de fecha 29 septiembre,
2021 mediante ingreso web

siguiendo las

instrucciones de la resolucion.

Cabe indicar, que en el nivel de Educacion Parvularia, la alteracion de la sana convivencia
escolar entre nifios, como asimismo entre un parvulo y un integrante de la comunidad educativa,

no da lugar a la aplicacién de ningun tipo de medida disciplinaria asociada a sanciones

pedagdgicas, en contra del nifio o nifia que presenta dicho comportamiento, por cuanto, éste
se encuentra en pleno proceso de formacion de su personalidad, autorregulacién y de
aprendizaje de las normas que regulan su relacién con otros. Por tanto, el foco estara centrado
en aspectos formativos y aprendizaje de resolucion pacifica de conflictos, que implica aprender

a compatrtir, a jugar y relacionarse con el entorno social y cultural.

En el caso de los apoderados, las medidas disciplinarias a adoptar en funcioén de la gravedad

de las faltas son las siguientes:

MEDIDAS DISCIPLINARIAS CON APODERADOS

FALTAS MEDIDAS APLICABLES DESCRIPCION

Esta medida consiste en citar al apoderado para
Citacibon  Profesor  jefe/ | informar y dejar constancia escrita del
FALTA LEVE
amonestacion comportamiento inadecuado que ha presentado

en su calidad de apoderado, procurando generar
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un compromiso de cambio. Es aplicada por
Profesor jefe del estudiante.
Si las faltas leves son reiteradas (mas de tres

registradas), se consideraré falta grave.

FALTA GRAVE

/amonestacion

Citacion por parte del director del establecimiento
con algun miembro del Equipo de Convivencia,
para dar a conocer la gravedad de la falta

cometida, dejando constancia escrita

La sumatoria de dos Faltas Graves o0 la
continuidad de cualquiera de ellas, se

considerara una Falta Gravisima.

Solicitud de cambio de

apoderado

Esta medida se hard efectiva cuando el
apoderado insista en cometer faltas graves en el
colegio, que perjudican el desarrollo normal del
proceso educativo y el clima de sana convivencia
escolar. En estos casos serd el apoderado
suplente que asuma la comunicacién con el

establecimiento

FALTA

GRAVISIMA

apoderado

Medida se hard efectiva cuando el apoderado
incurra en actos que afecten f gravemente la
convivencia escolar, por tanto, no podra participar

de actividades institucionales
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Denuncia Externa

Se denunciardn a la PDI, Carabineros o Fiscalia
todas aquellas situaciones que revistan caracter
de delito, y que afecten a cualquier integrante de

la comunidad educativa

Y en el caso de los funcionarios del establecimiento, se podré proceder de acuerdo a las medidas

disciplinarias contempladas en el siguiente cuadro, y que tienen directa relacion con las medidas

contenidas en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad del establecimiento.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS CON FUNCIONARIOS
FALTAS MEDIDAS APLICABLES DESCRIPCION
Consiste en la reprension privada y directa que
se hara personalmente al personal involucrado,
dejando constancia de ella en su registro
FALTA Amonestacion verbal con | personal (CMI Escolar).
LEVE registro Serd aplicable por el Equipo Directivo del
Establecimiento.
Si las faltas leves son reiteradas (mas de tres
registradas), se considerara falta grave
Se entregard al funcionario una carta de
Amonestacion escrita con | amonestacion, dejando una copia de ella en su
FALTA
copia a la hoja de vida del | carpeta personal.
GRAVE
funcionario Sera aplicable por Representante Legal del
Establecimiento.
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La sumatoria de dos Faltas Graves o la
continuidad de cualquiera de ellas, se

considerard una Falta Gravisima.

Separacién de funciones

En el caso de estar involucrado en una
situacién de investigacion por denuncia interna,
el funcionario ser4d comunicado que no podra
tener permanencia en el establecimiento,
mientras ese plazo este activo.

Sera aplicable por Representante Legal.

FALTA

GRAVISIMA

Denuncia

Esta medida se hara efectiva toda vez que el
funcionario esté involucrado en algna situacién
gue revista caracter de delito y que afecten a
cualquier integrante de la comunidad educativa.
Serd aplicable por parte del director del

Establecimiento.

Terminacion de contrato

Se podra poner término al contrato laboral,
cuando se incurra en algunas de las conductas
indebidas de caracter gravisima, debidamente
comprobadas, tales como: falta de probidad del
funcionario, conductas de acoso sexual, injurias
proferidas por el funcionario a la entidad
empleadora, conducta inmoral que afecte al

colegio, conductas de acoso laboral, entre otras.
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ACCIONES CONSIDERADAS COMO CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y RECONOCIMIENTOS

Nuestro establecimiento considera oportuno estimular a los integrantes de la comunidad escolar,

gue se destacan en las multiples actividades que les corresponde desempeniar.

ESTUDIANTES

Tipo de

reconocimiento

Descripcion

Indicadores

Momento de
reconocimiento

Estudiante

Colegio

Manquimavida

Reconocimiento
otorgado

estudiante integral

al

e Sin

e Asistencia por sobre el

90% de

observaciones
negativas.

Participacion en al menos
en un taller extraescolar,
entre otros.

Que refleje los sellos del
establecimiento.
Reconocimiento elegido

por equipo directivo en

consulta con los
profesores.
Se reconoce a un

estudiante por nivel.

Ceremonia de premiacion
a estudiantes destacados

al finalizar cada Semestral

Estudiante
destacado
logros

académicos

por

Reconocimiento
estudiantes
rendimiento

académico.

a

por

e Obtener el 1° y 2° lugar

en ranking entre sus
compairieros.

Reconocimiento elegido
de

CMI

por el registro
calificaciones

escolar.

Ceremonia de premiacion
a estudiantes destacados

al finalizar cada Semestral
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Estudiante
destacado  por
participacion en
actividades

extraescolares

Reconocimiento a

estudiantes gque
participan
activamente en
talleres
extraprogramaticos.

e Demuestra una

participacion  destacada
en talleres extraescolares
realizados en el colegio.

e Reconocimiento elegido

por profesores
encargados de los
talleres.

Ceremonia de premiacion
a estudiantes destacados

al finalizar cada afio

Reconocimiento al

esfuerzo.

e Estudiante que demuestra
de

superacion frente a los

gran espiritu

obstaculos presentados

durante todo el proceso

Ceremonia de premiacion
a estudiantes destacados

al finalizar cada Semestral

educativo, considerando

aspectos
Premio al . .

socioemocionales
esfuerzo

e Reconocimiento elegido

por equipo directivo en

consulta a profesoras

basicas y educadoras

diferenciales

e Se reconoce a un

estudiante por nivel.

Reconocimiento por | e Niveles educativos que | Ceremonia de premiacion

Niveles Participacion logren el 90% de la|a estudiantes destacados
destacados por asistencia mensual a | alfinalizar cada Semestral
asistencia clases.
escolar e Reconocimiento elegido

por Inspectoria
Val Reconocimiento a| e Pauta de observacion, ¢ Premiacion a estudiantes
.a(.)res., estudiantes que se descrita en el plan| de manera bimensual
institucionales

destacan por
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representar los
valores

institucionales.

formativo, segun el valor
destacado.

El reconocimiento sera
a los y las estudiantes
(2 por curso) que se
destaca por representar
el valor institucional
abordado durante el
mes.

Reconocimiento elegido
por el profesor jefe y
docente de la asignatura
de religion.
Se reconoce a dos
estudiantes por curso y

valor institucional.

Incentivo: Diploma de

reconocimiento.

Modos

convivir

de

Reconocimiento a los
estudiantes que
representen el modo

de convivir.

Pauta de observacion,
descrita en el plan
formativo, segun el modo
de convivir que se
abordara durante el afio.
El reconocimiento sera
un estudiante por curso
gue represente el modo
de convivir.
Reconocimiento elegido
por sus pares.
Se reconoce a dos
estudiantes de manera

semestral.

Premiacion a estudiantes
de manera semestral

Julio: trato respetuoso y
resolucién  pacifica vy
dialogada de conflicto
Incentivo: Diploma de

reconocimiento.
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PADRES Y APODERADOS

Tipo de
reconocimiento

Descripcion

Indicadores

Momento de
reconocimiento

Reconocimiento los Apoderados que son ¢ Premiacion aeneldiade
apoderados por parte de las directivas de los apoderados.
participacion y los cursos. i _
' Incentivo: Diploma de
compromiso Se destacan por su .
_ reconocimiento.
compromiso y
colaboracion ante las
diversas acciones y
_ actividades propias del
Compromiso -
establecimiento.
con el o )
o Reconocimiento elegido
establecimiento ) o
por el equipo directivo y
en consulta a profesores
jefes.
Se reconoce a
apoderados
representantes de la
directiva por curso y de
manera semestral.
Reconocimiento los Se destaca al | Ceremonia de
apoderados por apoderado qgue | Licenciatura
trayectoria demuestran gran

Trayectoria del
apoderado de 8°
afio que egresa

del colegio

compromiso, dedicacion
y sentido de pertenencia
institucional en todo el
proceso educativo de su
hijo/a en el

establecimiento.
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Representante legal

reconocera a los
apoderados.
Se reconoce a

apoderados de 8° afos.

Reconocimiento

al

rol de la directiva de

apoderados.

Apoderados que
participan activamente
representando a cada
curso del
establecimiento en

reuniones del CGPA.

e Premiacibn de manera

semestral

Incentivo: Diploma vy

obsequio

reconocimiento

de

Participacion o
Directiva del centro de
padres, madres Yy
apoderados elegiran
basados en el registro
de asistencia.
Reconocimiento a los Se destaca a los | Premiacion de manera
apoderados de apoderados de semestral en reunion de
estudiantes estudiantes que apoderados.
Apoderados de
_ destacados. obtengan el 1°y 2° lugar _ _
Estudiante _ o Incentivo: Diploma vy
en ranking académico. _
destacado  por o _ obsequio de
Reconocimiento elegido o
logros _ reconocimiento
o por el registro de
académicos

calificaciones CMI

escolar.
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FUNCIONARIOS DEL COLEGIO

Tipo de

reconocimiento

Procedimiento y

descripcién

Indicadores

Momento de

reconocimiento

Compromiso

institucional

Reconocimiento

otorgado a

funcionarios

e Destacado por demostrar

iniciativa,  cumplimiento,
asistencia y puntualidad
frente a requerimientos de
la institucion.

Reconocimiento  elegido

por Equipo directivo

Consejo de evaluacion

Semestral

Reconocimiento
a la trayectoria

institucional

Reconocimiento

otorgado a los
funcionarios por
trayectoria.

Se destaca a
funcionarios que
cumplen 15 afos

consecutivos cumpliendo
sus labores dentro del
establecimiento.

Reconocimiento elegido
por sostenedora del

establecimiento.

Acto de aniversario
establecimiento

del
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Capitulo 8: Regulaciones referidas

al ambito de la convivencia escolar

pdg. 237




. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Encargada
de
Convivencia

EQUIPO DE
Asistente GESTIONDE LA o,
Social CONVIVENCIA Psicdloga
ESCOLAR

Inspectora
General

Encargado(a) de Convivencia Escolar: La Ley 20.536 de Violencia Escolar establece como
obligatorio que todos los establecimientos educacionales cuenten con un Encargado(a) de
Convivencia Escolar cuyo nombramiento y definicién de funciones deben constar por escrito, el
cual tiene como principal objetivo “liderar, articular y coordinar todas las acciones de Convivencia
Escolar al interior del establecimiento. El encargado de convivencia escolar, es el profesional
responsable de ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones, y planes del Consejo
Escolar, investigar en los casos correspondientes e informar sobre cualquier asunto relativo a la

convivencia del establecimiento.

El nombramiento del encargado, se hace de manera formal a través de un oficio a la Secretaria
Ministerial de Educacion, y queda también consignado en el contrato laboral. Asi, el o la
Encargado(a) de convivencia escolar debe conocer y comprender los diversos enfoques de la
convivencia escolar planteados en la Politica Nacional, asi como la normativa que la define y

regula, junto con los instrumentos administrativos y de gestion que permiten su implementacion.
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A partir de lo anterior, las funciones especificas son:

» Disefar, implementar y monitorear el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar,
conforme a lo reflexionado por el Consejo Escolar.

> Disefiar, implementar y monitorear el area de Formacion y Convivencia del Plan de
Mejoramiento Educativo (PME)

» Informar permanentemente a los diversos estamentos del establecimiento, a través
de instancias formales, sobre los avances y dificultades en la implementaciéon del
Plan de Gestion de la Convivencia Escolar.

» Intervenir con metodologias para la resolucion pacifica de conflictos en situaciones
de caracter grave o gravisimo con el fin de resolver situaciones que afecten la sana
convivencia en el establecimiento.

» Liderar los protocolos de accion frente a situaciones que afecten la sana convivencia

escolar.

Plan de Gestion de la Convivencia Escolar: Es un instrumento de gestion que materializa
acciones intencionadas que permitan movilizar a los y las integrantes de la comunidad educativa
en torno a la construccion de una convivencia positiva y pacifica. Las actividades enmarcadas en
dicho plan tenderan a resguardar los derechos de nifios, nifias y adolescentes, como también
fortalecer la resolucion de conflictos por medio del didlogo y el respeto.

Areas de Prevencion y Promocidén: La politica de convivencia escolar sugiere que los
establecimientos educacionales, de acuerdo a sus necesidades y recursos conformen equipos
de trabajo en torno a la prevencion de situaciones de riesgo y promocion de habitos saludables.
Este equipo debe responder a las caracteristicas del establecimiento, pudiendo estar conformado
por directivos, docentes, profesionales psicosociales u otros actores queestime conveniente. En
relacion a ello, las areas de abordaje seran:

» Promocion del Buen Trato y Prevencién de la Violencia

» Cuidado del Medio Ambiente

» Prevencion del consumo de tabaco, drogas y alcohol

» Sexualidad, Afectividad y Género

» Seguridad Escolar
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PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Tipo de establecimiento Colegio Subvencionado

RBD 4658-2

Niveles de Ensefianza Parvularia — b4sica y media (7°y 8°)
Direccién Pasaje Carriel N° 12

Comuna - Region Chiguayante — Region Biobio
Nombre director Santiago Morales Mardones

Correo electréonico director

Nombre Encargado de Convivencia Tabita Opazo Macaya
Escolar
Cantidad de horas del cargo 28 horas

Correo electrénico Encargado

Convivencia Escolar

Teléfono establecimiento 41 2362429

Correo electronico institucional
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Il. INTRODUCCION Y MARCOS LEGALES Y NORMATIVOS

Nuestro establecimiento educacional, releva la importancia y necesidad de construir ambientes
de sana convivencia escolar, donde estén presentes los modos de vivir que la Politica Nacional
de Convivencia Escolar ha definido (respeto y buen trato, inclusion, participacién democrética y
colaborativa; y convivencia dialogada como estrategia para resolver conflictos). Por tanto, hemos
construido una propuesta formativa en base a un perfil del estudiante alineado a los modos de
convivir, con una definicion clara de las conductas esperadas de acuerdo a los niveles educativos.

Lo anterior, implica una actualizacion de nuestro Proyecto Educativo Institucional.

La Ley N°20.536, Art 16 indica que, se entendera por buena convivencia escolar la coexistencia
armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre
ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el

desarrollo integral de los estudiantes.

Con ese objetivo, la Politica Nacional de Convivencia Escolar (2019) plantea como su objetivo
central, el aprendizaje de modos de convivir que posibiliten relaciones de respeto, de inclusion y
de participacion democratica. Este aprendizaje es la base del desarrollo integral de los
estudiantes y se convierte en factor clave para otras dimensiones de la educacién, como la
formacién ciudadana y la inclusion social. La experiencia de una buena convivencia resulta ser
fundamental en toda la trayectoria escolar, al influir directamente en las formas en que las
personas aprenden a relacionarse con los demas y con los propios procesos de aprendizaje. De
la misma forma, se hace énfasis en las 3 caracteristicas que ayudan a comprender la convivencia

escolar:

1. Es cotidiana, es decir, se da en todos los espacios de la vida escolar
Es dinamica, puede cambiar a lo largo del tiempo
3. Es compleja, por ser un proceso social donde cada miembro de la comunidad aporta un

modo de convivir que ha aprendido de experiencias previas.

Las bases curriculares vigentes sobre los objetivos transversales y su articulacion con la

planificacion de las asignaturas en los diferentes niveles de la ensefianza, permiten poder
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fortalecer el trabajo formativo en esta materia, generando los aprendizajes esperados. Lo mismo
ocurre en educacion parvularia, principalmente a través del nucleo convivencia y ciudadania,
donde se promueve el ejercicio de una ciudadania activa, a través de la participacion, la

colaboracién y el respeto.

. MARCO CONCEPTUAL, CONTEXTUALIZACION Y ENFOQUE DEL PLAN DE GESTION
DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia escolar se refiere a la calidad de las relaciones entre todos los miembros en la
comunidad educativa. Es también la capacidad de las personas de vivir y convivir unas con otras.
Esta capacidad se desarrolla y aprende. Los distintos espacios de encuentro y formacion que el
establecimiento ofrece a sus integrantes aportan en la construccion de la convivencia. Para cumplir
con los propdésitos de la Politica Nacional de Convivencia Escolar, es imprescindible generar un
trabajo coordinado y colaborativo al interior de la comunidad educativa, donde cada uno de sus
miembros trabaje en pos de generar ambientes que permitan aprender y que posibiliten ensefiar a

convivir respetuosa y pacificamente, a través de las relaciones sociales.

Debemos interpretar la convivencia escolar desde una perspectiva pedagogica, que debe ser
planificada y evaluada en su ensefianza; para eso el colegio dispone del plan formativo articulado
con los modos de convivir, Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS) y con los objetivos

de aprendizaje.

Por lo anterior es relevante recordar, que el enfoque de la convivencia escolar sera formativo, y

estara orientado al aprendizaje de formas de aprender a convivir basados en:

» Una convivencia basada en el respeto y el buen trato;
» Una convivencia basada en la inclusién
» Una convivencia basada en una participacion democratica y colaborativa; y

» Una convivencia basada en una manera dialogada y pacifica de resolver los conflictos.
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V. ELEMENTOS DEL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL PARA CONSIDERAR EN
EL PGCE

Vision del Establecimiento

Que nuestros alumnos adquieran los conocimientos que les permitan la continuidad de sus
estudios en forma eficiente en un ambiente en que esté presente el respeto por la naturaleza y al

mismo tiempo un profundo amor a Dios, a sus semejantes y a su propia persona.

Mision del Establecimiento

Educar para la formacion de personas con una vision de integracion social positiva y conciencia
ambientalista a partir de la accién pedagogica y del desarrollo de las artes, el deporte y la

convivencia armoniosa.

Sellos educativos del Establecimiento

» Conciencia ambientalista

> Desarrollo de los talentos

V. OBJETIVOS DEL PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Objetivo de la Politica Nacional de Convivencia Escolar

“Orientar y fortalecer los procesos de ensefianza, aprendizaje y de gestiéon de la convivencia
escolar para el desarrollo de los @mbitos personal y social, del conocimiento y la cultura, tanto de

los estudiantes como del conjunto de la comunidad educativa”.

Objetivo general del Plan

Promover y modelar un ambiente de sana convivencia entre los distintos estamentos de la
comunidad educativa, con acciones de promocion, prevencion e intervencion; a partir de la
ensefianza y aprendizaje de los modos de convivir: respeto y buen trato, inclusién, participacion
democratica y didlogo como estrategia de resolucion de conflicto, para fortalecer la formacion

personal y social de los integrantes de la comunidad escolar.
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Objetivos especificos

> Disefio e implementacion de Plan Formativo Institucional, articulado con nuestro PEl,
Reglamento Interno, Politica Nacional de Convivencia Escolar, Planes por normativa, y
Objetivos de aprendizaje.

» Promover ambientes de sana convivencia entre los miembros de la comunidad escolar,
basados en relaciones de amabilidad, respeto, valoracion mutua, inclusion y diversidad,
para favorecer el bienestar socioemocional de la comunidad escolar.

» Promover el compromiso y la participacion de la comunidad educativa con el Proyecto
Educativo Institucional, para favorecer el sentido de pertenencia al establecimiento.

VI. ARTICULACION DEL PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR CON
OTROS DOCUMENTOS

Nuestro Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, da cumplimiento a la Politica Nacional, al
reconocer sus principios y valores, y su propdsito en cuanto a la promocion de aprendizajes
sobre los modos de convivir, y el disefio e implementaciéon a nivel de los contextos
institucionales y pedagoégicos. En el PEI del establecimiento, se declara como entendemos la
convivencia escolar, desde la Politica Nacional; definiendo junto a ello una propuesta formativa
gue enfatiza los modos de convivir propuestos, los IDPS y los valores de la institucion.

En el PGCE se definen objetivos asociados a cada uno de los subdimensiones de la Gestidn
Formacién y Convivencia Escolar reconocidas en el PME, lo que permite poder articular estos
instrumentos y no trabajarlos de forma independiente. De esta manera, a partir de la
autoevaluacion del consejo escolar en la dimension de formacion y convivencia escolar, y con
mediciones internas respecto de las necesidades institucionales, podemos priorizar objetivos
en la gestion. Sin perjuicio de lo anterior, y dada la caracteristica dindmica de la convivencia
es que la planificacion debe dar espacio a la incorporacién de actividades que resulten
necesarias de implementar.

Respecto del Reglamento Interno, existe una clara articulacion con la gestion de la convivencia
escolar, en la medida que describe claramente las conductas esperadas en nuestros

estudiantes que articulamos en funcién de los modos de convivir; ademas el foco en las
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de Gestion.

medidas disciplinarias este puesto desde el punto de vista formativo asociado al aprendizaje
del trato respetuoso, responsable, y a la reparacion cuando se ha causado dafio, junto con una
resolucion pacifica de conflictos.
De la misma forma, los protocolos de accidon establecidos en el Reglamento Interno, dan
prioridad al trabajo formativo y preventivo de las situaciones que lo originan. Respetando todas
las orientaciones de las circulares de la superintendencia en aquella materia.

Por otra parte, existe coherencia con la composicién y funciones de los cargos y equipos

encargados de la convivencia en el establecimiento, en funcion de las tareas asociadas al Plan

VII.

EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

horas para el

Cargo Nombre Tareas y responsabilidades
cargo
e Coordinar el Equipo de convivencia
escolar
e Coordinar y monitorear el disefio e
implementacion del PGCE, revision vy
actualizacion Rl
¢ Informar de actividades del PGCE al
Consejo Escolar
_ _ o Fortalecer y desarrollar estrategias para | Encargado
Equipo de | Tabita . . : :
prever y abordar situaciones de violencia Convivencia
Convivencia | Opazo . . .
e Promover e informar lineamientos | Escolar
Escolar Macaya . . . .
preventivos y formativos de la convivencia | 28 horas

escolar

e Promover la participacion de los
distintos actores en la convivencia escolar

e Participar de reuniones de trabajo y
coordinacion con equipo directivo

e Atender estudiantes, padres vy
apoderados, que presentan dificultades.
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e Atender situaciones que afectan la sana
convivencia escolar, entre los diferentes
estamentos de la comunidad educativa.

e Desarrollar junto al equipo de
convivencia actividades en formato taller a
docentes, asistentes, estudiantes, padres y
apoderados

e Asistir a reuniones convocadas por
encargado comunal de convivencia escolar
e Registrar las acciones realizadas por el
equipo de convivencia escolar y sus

integrantes

Equipo

de

Convivencia

Escolar

Funciones en el

Nombres Responsabilidades
EE
e Participar en el equipo de Convivencia
escolar
e Colaborar en el disefo e
implementacion de actividades de mejora
de la convivencia incluidas en el PGCE
_ _ e Colaborar en la actualizacion y revision | Inspectora
Judith Friz _
del reglamento interno General
e Desarrollar junto al equipo de
convivencia, actividades en formato taller a
docentes, asistentes, estudiantes, padres y
apoderados
e Registrar las acciones que realiza.
e Participar en el equipo de Convivencia
escolar
Sandra ) o
_ e Colaborar y monitorear en el disefio e _ _
Padilla ) » Asistente Social
) implementacion del PGCE
Valentin

e Colaborar en la actualizacién y revision

del reglamento interno.
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e Acompafar y asesorar a docentes en la
elaboracion y desarrollo de estrategias y
actividades que favorezcan el aprendizaje
de los modos de convivir promovidos por la
PNCE y el PEI

e Atender a estudiantes, padres vy
apoderados que presenten necesidades,
y/o dificultades especificas en su
participacion en la convivencia que fueron
previamente derivados por profesores
jefes.

e Desarrollar junto al equipo de
convivencia, actividades en formato taller a
docentes, asistentes, estudiantes, padres y
apoderados

e Registrar las acciones que realiza.

Denise Jofré

Vergara

e Participar en el equipo de Convivencia
escolar

e Colaborar en el disefio e
implementacion de actividades de mejora
de la convivencia incluidas en el PGCE y en
la actualizacién y revision del reglamento
interno

e Acompafar y asesorar a docentes en la
elaboracion y desarrollo de estrategias y
actividades que favorezcan el aprendizaje
de los modos de convivir promovidos por la
PNCE y el PEI

e Desarrollar junto al equipo de
convivencia, actividades en formato taller a
docentes, asistentes, estudiantes, padres y

apoderados

Psicéloga
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e Registrar las acciones que realiza

e Atender a padres, madres Yy/o
apoderados de estudiantes que requieran
atencién en su area, previamente derivados

por profesores jefes.

Miembros
del Consejo
Escolar

Funciones en el

Nombres Responsabilidades
EE
Eabiol Apoyar con la administracion de recursos | Representante
abiola
. humanos, materiales y financieros | legal
Munoz . . »
necesarios para la implementacion de
Carrasco o . » »
actividades y ejecucion del plan de gestion
Apoyar y orientar las actividades de | Director
Santiago convivencia escolar, en el marco de la
Morales normativa educacional, y en coherencia con
Mardones el PEl y elementos identitarios del
establecimiento
narid Apoyar en material educativo, disefio de | Jefe UTP
ngri . - L
] estrategias y actividades de coordinacion
Fernandez _ . »
para la implementacion de tematicas de
Manzano ) ]
convivencia en el aula
Velar por el desarrollo de las actividades del
establecimiento en un ambiente de sana
Judith  Friz | convivencia Inspectora
Bravo Verificar la correcta aplicacion de los | general
protocolos del reglamento interno de
convivencia escolar
) Coordinar las actividades de convivencia
Tabita o _ Encargada de
escolar, diseflando e implementando ) )
Opazo _ _ convivencia
estrategias que ayuden a mejorar la
Macaya escolar

convivencia.
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Jeniffer Apoyar en la implementacion de actividades

) ) ) o Representante
Hidalgo de convivencia escolar, socializando

_ - de los docentes

Burgos informacion con docentes.
Rodrigo Apoyar en la implementacion de actividades | Representante
Herrera de convivencia escolar, socializando | de los asistentes
Onate informacion con asistentes de la educacion. | de la educacion.
Lorena Apoyar en la implementacion y difusion de | Presidenta
Coronado actividades de convivencia escolar, con los | Centro de Padres
Valencia padres y apoderados del establecimiento y Apoderados
Fernanda Apoyar en la implementacion y difusion de | Presidenta
Aguilera actividades de convivencia escolar, con los | Centro de
Arriagada y las estudiantes del establecimiento estudiantes

FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y

PROCEDIMIENTOS

Las faltas a la buena convivencia escolar, van en directa relacion a faltas al buen trato, aspecto

muy relevante en nuestro establecimiento educacional.

Tipo de Falta

Graduacion de la

falta

Medida disciplinaria

Agresiones verbales vy

burlas o bromas

gestuales,

Falta Grave

desagradables
expresadas en risas, palabras,
imagenes o gestos que hagan alusion
a caracteristicas peculiares de otra
persona (género, raza, aspecto fisico,
lenguaje, cultural, ritmo de aprendizaje,
creencias o cualquier elemento que

pueda constituir una diferencia)

e Entrevista estudiante

e Observacion libro de clases
¢ Entrevista apoderada

e Entrevista Inspectoria

e Dialogo formativo

e Servicio comunitario
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Usar lenguaje soez (garabatos, | Falta Grave e Entrevista estudiante
insultos y gestos mal intencionados) o e Observacion libro de clases
a gritos con sus compaferos, e Entrevista apoderada
profesores, asistentes de la educacion, e Entrevista Inspectoria
autoridades,  auxiliares,  personal « Dialogo formativo
administrativo, apoderados Servicio comunitario

Aislar deliberadamente a uno o mas Falta Grave e Entrevista estudiante

estudiantes
Hacer que un estudiante se sienta

discriminado

e Observacion libro de clases
¢ Entrevista apoderada
e Entrevista Inspectoria

¢ Dialogo formativo

Servicio comunitario

Golpear, escupir, botar o empujar a
otro con intencion
Peleas con agresiones fisicas dentro
del establecimiento, o cualquier
situacion que incluya a dos o mas
estudiantes, con lo que se vea afectado

el ambiente de convivencia del colegio

Falta Gravisima

e Entrevista estudiante
e Entrevista Psicosocial

e Entrevista alumno

apoderado

e Suspension de clases

Insistencia sobre temas o0 acciones de
indole erdtica o sexual que molestan
(piropos groseros, gestos Qroseros,
insinuaciones eroticas, dentro o fuera
del colegio y/o utlizando redes

sociales)

Falta Gravisima

e Entrevista estudiante
e Entrevista Psicosocial
e Entrevista alumno
apoderado

e Suspension de clases

Participar en actos de bullying, cyber
bullying, como agresor o complice.
Consumir, traficar, almacenar
cigarrillos, alcohol, drogas o cualquier
estupefaciente al interior y alrededores
de la escuela (300 metros) o en

actividades extra programaticas de la

Falta Gravisima

e Entrevista estudiante

¢ Entrevista Psicosocial

e Entrevista alumno
apoderado

e Suspension de clases

¢ Medidas excepcionales
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escuela

Grabar (imagenes y/o sonido),
fotografiar y/o difundir imagenes o
grabaciones de cualquier miembro de
la comunidad educativa sin su
autorizacion, dentro o fuera del
establecimiento

Traer y/o comercializar material
pornografico y/o acceder a fuentes de
caracter pornografico en el
establecimiento

Intento de abuso sexual a cualquier

miembro de la comunidad educativa

Los procedimientos para aplicacion de las medidas e instancias de revision, corresponden a los

puntos mencionados en capitulo anterior, relativo a normas, faltas y medidas disciplinarias.

Procedimientos de gestion colaborativa de conflictos

Se entendera por conflicto “situacion en la que dos 0 mas personas entran en oposicién o

desacuerdo de intereses o posiciones”.

Se entendera por resolucion pacifica de conflictos “la habilidad social que contribuye y
enriquece la vinculacién entre las personas”. Desde una posicidon colaborativa, el proceso de

resolucion de conflictos implicara:

» Consideracion de los intereses de la otra persona involucrada en el proceso,
» dispuesto/a ceder en las posiciones personales para llegar a una salida,
» que beneficie a las partes involucradas en el conflicto,

» afin de mantener, cuidar y enriquecer las relaciones, si es parte de las expectativas
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Junto con contar con un procedimiento claro para evaluar la gravedad de las faltas y definir una

sancion proporcionada y formativa, es necesario que las personas responsables de aplicar estos

procedimientos manejen algunas técnicas que permitan afrontar positivamente los conflictos.

Las técnicas para generar gestion colaborativa de resolucion de conflicto en el establecimiento

seran:

MEDIACION

NEGOCIACION

ARBITRAJE

Es un procedimiento en el
que una persona o grupo de
personas, ajenas al

conflicto, ayuda a Ilos
involucrados a llegar a un
acuerdo y/o resolucion del
problema, sin establecer
sanciones ni culpables, sino
buscando el acuerdo para
restablecer la relacion y la
reparacion cuando sea
necesaria. El sentido de la
mediacién es que todos los
involucrados aprendan de la
experiencia y se

comprometan con su propio

proceso  formativo. El
mediador adopta  una
posicibon de neutralidad

respecto de las partes en

conflicto y no impone
soluciones, sino que orienta

el dialogo y el acuerdo. Es

Se realiza entre las partes
involucradas en un conflicto,
sin intervencion de terceros,
para que los implicados
entablen una comunicacion
en busca de una solucién
aceptable a sus diferencias,
la que se explicita en un
COmMpromiso. Los
involucrados se centran en el
problema pensando en una
soluciéon conveniente para
ambos y en la que las
concesiones se encaminen a
intereses

satisfacer los

comunes. Esta estrategia

puede ser aplicada, también,

entre personas que se

encuentran en asimetria

jerarquica (un profesor y un
estudiante,

por ejemplo),

siempre y cuando no exista

Es un procedimiento que esta
guiado por un adulto que
de

legitimidad ante la comunidad

proporcione garantias
educativa, con atribuciones en
la institucién escolar quien, a
través del didlogo, la escucha
atenta y reflexiva de las
posiciones e intereses de los
involucrados, indaga sobre una
solucion justa y formativa para
ambas partes, en relacién a la
situacién planteada. La funcion
de esta persona adulta es
buscar una solucién formativa
para todos los involucrados,
sobre la base del didlogo y de
una reflexion critica sobre la
experiencia vivenciada en el

conflicto.

Este procedimiento sera guiado por

equipo de convivencia escolar.
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importante tener presente | uso ilegitimo de poder por
que no es aplicable la | unade las partes.

mediacion cuando ha

existido un uso ilegitimo de Este tipo de accion es

nsen r n
la fuerza o el poder, porque ensefiada  po docentes,

i - trabaj n orientacion. Es el
esta estrategia no estataloaJa en orientacio S e

orientada a sancionar profesor jefe y toda la

conductas de abuso. comunidad educativa quienes
deben enfatizar este
En cada curso se definiran ajmecanismo  resolutivo  de
los estudiantes monitores que |conflictos.

desarrollen el trabajo de
“‘mediacion escolar’” con la
finalidad de construir
acuerdos ante situaciones

conflictivas entre pares.

El procedimiento para abordar conflictos en el colegio, e staraa cargo del Equipo de Convivencia
Escolar (Encargada de convivencia, Inspectora General, Trabajadora Social). Toda vez que se
tome conocimiento de algun hecho de este tipo, por cualquier via; ya sea informada por los

docentes, alumnos u apoderados.

En primera instancia se d e b e ra tomar registro de las versiones de los alumnos, para poder generar
técnica de arbitraje. Del proceso con los alumnos, los docentes podran igualmente abordar

situaciones de conflicto, y/o requerir apoyo al equipo de convivencia del establecimiento.

El plazo en el cual debera ser abordado el conflicto, es de 2 dias después de informado el hecho.
Paralo cual las personas responsables, buscaran espacio privado y que cuente con las condiciones
necesarias para llevar a cabo el proceso, procurando en todo momento la mantencion de un sano

clima de convivencia escolar.
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REGULACIONES EXISTENCIA Y FUNCIONAMIENTO DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION

Nuestro establecimiento, valora la participacion activa de cada uno de los integrantes de la
comunidad educativa, como un aspecto central para fortalecer el clima y la convivencia escolar,
en cuanto a la colaboracién entre familia — escuela para apoyar el desarrollo integral de los

estudiantes.

El establecimiento, releva la normativa vigente en cuanto resguarda el derecho de los miembros

de la comunidad educativa de asociarse y de conformar agrupaciones de acuerdo a sus intereses.
CENTRO DE ALUMNOS

El Centro de Alumnos es la organizacién formada por todos los estudiantes de segundo ciclo de
ensefianza basica del Colegio Particular Manquimavida. Su finalidad es servir a sus miembros,
en funcion de los propésitos y proyectos educativos del establecimiento y dentro de las normas
de organizacion escolar, como medio de desarrollar en los alumnos el pensamiento reflexivo, el
juicio critico y la voluntad de accion; formando futuros ciudadanos con deberes y derechos, bajo

principios cristianos.
» Son funciones del Centro de Alumnos:

1. Promover la creacion e incremento de oportunidades para que nuestros alumnos
manifiesten democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.

2. Promover en el alumnado la mayor dedicacién a su trabajo escolar, procurando que se
desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacién humana
entre sus integrantes basada en el respeto mutuo.

3. Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante las
autoridades u organismos que correspondan.

4. Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones
deseables para su pleno desarrollo

5. Promover el ejercicio de sus deberes y derechos a través de sus organizaciones,

programas de trabajo y relaciones interpersonales.
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6.

Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el

Centro se relacione de acuerdo con su Reglamento.

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO DE ALUMNOS

El Centro de Alumnos se estructurara con los siguientes organismos:

1. La Asamblea General: constituida por todos los alumnos del Colegio Manquimavida,

pertenecientes al 20 ciclo de ensefianza basica que participen en ella.

2. La Directiva: Sera elegida anualmente en votacion universal, unipersonal, secreta e

informada, dentro de los 45 dias antes de finalizar el afio escolar o dentro de los primeros

45 dias de iniciado el afio escolar. E stara compuesta por un presidente, un secretario, un

Tesorero y dos Delegados de Actividades Extraprogramaticas.

3. El Consejo de Delegados de Curso: e staraformado por dos delegados de cada uno de

los cursos del segundo ciclo de educacion basica. El presidente del Consejo de Curso serapor

derecho propio uno de los delegados.

4. El Consejo de Curso: forma parte de la organizacién estudiantil, constituye el organismo

base del Centro de Alumnos. Lo integran todos los alumnos del curso respectivo.

5. La Junta Electoral: estara compuesta por tres miembros, ninguno de los cuales podra

formar parte de la Directiva del Centro ni del Consejo de Delegados de Curso o de los

organismos y comisiones creadas por este.

ESTRATEGIAS VINCULANTES:

El Colegio Manquimavida, busca potenciar el funcionamiento del centro de alumnos con la

gestion de la convivencia escolar; a través de estrategias vinculantes al desarrollo de actividades

de promocidn del buen trato y la sana convivencia, para favorecer la participacion y sentido de

pertenencia con la propuesta formativa del establecimiento.

P w0 NP

Difusion plan formativo
Jornadas buen trato, y sensibilizacion del acoso escolar
Promocién sana convivencia escolar

Favorecer sentido de pertenencia con el establecimiento
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CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS

El Centro General de Padres y Apoderados es un organismo que comparte y colabora en los

propoésitos educativos, espirituales y sociales del Colegio Particular “Manquimavida”. El Centro

de Padres y Apoderados orienta sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-

pedagdgicas, que competen exclusivamente al establecimiento, y de acuerdo con las directrices

emanadas de la Direccién; apoya colaborando organizadamente en las labores educativas del

establecimiento y estimula el desarrollo y progreso de la Comunidad Escolar.

Son funciones del Centro General de Padres y Apoderados de la Escuela:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Fomentar la preocupacion de los padres y apoderados por la formacion y desarrollo
personal de sus hijos y pupilos, promoviendo las acciones de capacitacion de sus
miembros para apoyar efectivamente la labor educativa de la familia.

Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por los principios,
valores e ideales educativos.

Fomentar los vinculos mas adecuados entre el hogar y el Establecimiento que faciliten la
comprension y el apoyo familiar hacia las actividades escolares. Asimismo, estimular el
ejercicio del rol que corresponde desempefiar a los padres y apoderados en el
fortalecimiento de los habitos, ideales, valores y actitudes fomentados por la educaciéon
impartida en la Escuela, conforme a lo sefialado en el parrafo b) de este articulo.

Apoyar la labor educativa del Establecimiento, aportando esfuerzos para favorecer el
desarrollo integral del alumno.

Proyectar acciones hacia la comunidad en general, difundir los propésitos e ideales del
Centro de Padres, promover la cooperacién con otras instituciones y otros agentes
comunitarios conforme a las necesidades del Establecimiento.

Acoger, proponer y patrocinar, dentro del establecimiento, iniciativas que favorezcan la
formacion del alumno, en especial aquellas relacionadas con el mejoramiento de las
condiciones de salud, sociales, culturales y econOmicas que puedan afectar las

oportunidades y el normal desarrollo de ellos.
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7) Mantener comunicacioén permanente con la Direccién del establecimiento, para obtener y
difundir entre sus miembros la informacion relativa a las politicas, programas y proyectos

educativos.

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Pertenecen al Centro General de Padres de la Escuela Particular Manquimavida todos los
padres y apoderados del establecimiento debidamente acreditados en los registros escolares y
en los registros que, para este efecto, llevara la directiva del Centro General. También podran
participar en calidad de cooperadores, con los mismos derechos u obligaciones, las personas
naturales o juridicas que se comprometan a contribuir al cumplimiento de los fines del Centro
de Padres. Corresponde al Directorio del Centro aceptar o rechazar la designacion de

cooperador. Los miembros honorarios no tendran derechos u obligaciones.

La asamblea General estara constituida por dos delegados de cada Microcentro, presidente y
secretario de cada curso. Son funciones de la Asamblea General:

a) Aprobar el Reglamento del Centro y sus modificaciones previa consulta a la Direccién y
Representante Legal.

b) Tomar conocimiento de los Informes, Memorias y Balances que debe entregar el

directorio en reunion ordinaria y extraordinaria.

La Asamblea General sera convocada extraordinariamente cuando el Directorio y la Direccion
del establecimiento lo estimen necesario.

El quérum requerido para sesionar y para modificar el presente reglamento, sera del 50% mas 1
de la totalidad de los padres y apoderados debidamente acreditados en los registros del
Centro segun se establece en el Articulo 3o del presente reglamento. Se incluyen, por tanto,

los apoderados declarados cooperadores por el Directorio.
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e La convocatoria para la toma de conocimiento de la Memoria y Balance Anual que deba

presentar el Directorio debera efectuarse a lo menos, 30 dias antes de la eleccion del nuevo

directorio.

e El Directorio del Centro General de Padres estara formado por un presidente, un secretario, un

Tesorero, dos delegados colaboradores y un Profesor Asesor.

FORMAS DE ELECCION DEL CENTRO GENERAL DE PADRES:

a)
b)
C)
d)

e)

Se citaran a reunion a dos representantes

Entre ellos se elegira en formar democratica la directiva del Centro General de Padres.

El Centro General de Padres saliente es quién cita a esta reunion.

La nueva directiva regira por un periodo de dos afos, pudiendo ser elegidos por un
periodo mas.

Los aportes que pidan los Microcentros en los cursos no deben ser para regalos

(juguetes).

FUNCIONES DEL DIRECTORIO DEL CENTRO:

a)

b)

d)

Dirigir el Centro de Padres de acuerdo a sus fines y funciones establecida en los Articulos
No 1y No 2 del presente reglamento.

Administrar los bienes y recursos del Centro de acuerdo a las necesidades planteadas
por la Direccion.

Representar al Centro ante la Direccion del Establecimiento, la comunidad Escolar y
demas organismos y agentes externos con los cuales el Centro deba y/o pueda
vincularse.

Elaborar los planes, programas y proyectos de trabajo del Centro en concordancia con
las prioridades establecidas por la Direccion del Establecimiento; difundirlos entre sus
miembros y trabajar, junto a ellos, en su realizacion.

Estimular la participacion de los padres y apoderados en las actividades del Centro y
aportar decididamente aquellas iniciativas y programas de trabajo.

Informar periodicamente a la Direccion del Establecimiento acerca del desarrollo de

programas de trabajo del Centro y obtener, de dicha Direccién, la informacion para
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mantener compenetrados a los padres de los propdésitos del Proyecto Educativo del
Establecimiento.
g) Elaborarlos Informes, cuentas, memorias, balances y otros que le corresponde presentar

a la Asamblea General al Centro General de Padres.

CONSTITUCION DEL CENTRO DE PADRES:

> LaDirectiva: E staraformada por todos los presidentes de los microcentros, eligiéndose
entre ellos, al presidente, secretario, tesorero.

> Presidente: Presidir asambleas y Reuniones de directiva. Ademas, de velar por el
cumplimiento de las funciones de cada miembro de la directiva.

» Secretario: Tomar actas de las reuniones e incorporarlas al Libro de Actas. Ademas, de
recibir, redactar y contestar la correspondencia del Centro de Padres.

» Tesorero: Cobrar y mantener el dinero del Centro de Padres, manteniéndolo en todo

momento para que las inversiones se hagan oportunamente.

Por cada curso del establecimiento existira un Microcentro, el que estara integrado por los Padres y

Apoderados del respectivo curso.

A los Microcentros les correspondera, dentro del ambito de sus respectivas competencias, cumplir

y promover las funciones del Centro de Padres establecidas en el presente reglamento.
A LAS DIRECTIVAS DE LOS MICROCENTROS LES CORRESPONDERA:

a) Estimular la participacion de todos los miembros del Microcentro en las actividades
promovidas y programadas por el Centro de Padres.

b) Poner en ejecucion los Programas especificos de trabajo y decisiones que, en el marco
de los fines y funciones del Centro de Padres y Apoderados, sean resueltas por los
miembros del Microcentro.

c) Mantener buenos canales de comunicacion con la directiva del Centro General de Padres

y con los otros Microcentros, para el desarrollo de programas y actividades de la Escuela.
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DISPOSICIONES GENERALES Y COBROS

De lo que se puede cobrar como Centro General de Padres: El monto de las cuotas del Centro
General de Padres debe ser aprobado por el Consejo de Curso. En los establecimientos

subvencionados su pago es voluntario.

Todos los cargos del Directorio del Centro General de Padres, tendran una duracion de dos afios,

pudiendo los integrantes postular a la reeleccion soélo por un periodo mas.

Las disposiciones no contempladas en el presente reglamento seran aclaradas por el Directorio

del Centro General de Padres y Apoderados en conjunto con la Direccion del Establecimiento.

La calidad de miembro del Centro General de Padres se pierde al retirar al alumno del colegio o

por renuncia.

Las reuniones se haran en el establecimiento, debiendo ser programadas en conocimiento de la

Asesora del Centro General de Padres. Las citaciones se redactaran y enviaran desde el colegio.

Los acuerdos del Centro General de Padres, seran comunicados al resto de los apoderados en

las reuniones de Microcentros por el presidente.

CONSEJO DE PROFESORES

Constituyen actividades curriculares no lectivas y forman parte de la jornada de trabajo de los
profesionales de la educacién que ejercen actividades docentes, debiendo efectuarse, por lo
tanto, dentro de la jornada de trabajo de los profesores y cuando sea requerido por el Colegio;
por consiguiente, todo docente del Establecimiento tiene la obligacién de asistir con puntualidad

a todos los Consejos de Profesores sean estos de caracter ordinario o extraordinario.

Seran la instancia donde se entregaran las directrices para la toma decisiones que promuevan el
mejoramiento del proceso educativo institucional y tendra un caracter consultivo en el
diagnostico, planeamiento, ejecucion y evaluacion de las actividades del establecimiento y
resolutivo en materias técnico-pedagodgicas, en conformidad al proyecto educativo del

establecimiento y su reglamento interno.
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Estara integrado por la Representante Legal; los Docentes Directivos; Profesores Jefes;
Profesores de Asignatura, Docentes del Proyecto de Integracion; Coordinadores PIE;
Asistentes de la Educacion Profesionales (Fonoaudidlogo, Psicologa; Asistente Social);
Educadoras y cualquier otra persona de la comunidad escolar que sea requerida para tales

efectos.

Su funcionamiento se llevara a efecto en jornadas alternas destinandose dos horas para cada

Ciclo de Profesores, una vez por semana.

Art. 216.- Los Consejos de Profesores se organizaran de tipo Administrativos; Consejo de
Reflexion Pedagdgica y Consejos de Evaluacion; estos ultimos se realizaran al finalizar cada

trimestre escololar, instancia en la que se tratara el recuento general del semestre.

A. Consejos de tipo Administrativos:

v" Cuando fueren de tipo administrativo las tematicas abordaran la contingencia escolar; como
socializacion de circulares ministeriales; reglamentos, normativas; decretos; instructivos,
aplicacién de encuestas; calendario de actividades y cronogramas escolares; planes de
mejora para retroalimentar acciones; estrategias implementadas y metas institucionales;
resultados SIMCE; resultados de pruebas estandarizadas ya sean internas o externas;
resultados de evaluaciones progresivas; movilidad de estudiantes PIE; resultados
estadisticos de promedios por asignaturas; cursos y movilidad asociada a logros de los
estudiantes; Planes por Normativa Ministerial (Seguridad; Formacion Ciudadana; Afectividad
y Sexualidad; Inclusion; Formacion Docente) Planes Institucionales (Ed. Ambiental); Cuenta
Pulblica ; Estudios de Casos; Informacion relacionada con Centros de Padres y Apoderados
y cualquier otra materia que revista el caracter de relevante para los docentes y el buen

funcionamiento del establecimiento.

B. Consejos de Reflexién Pedagdgica:

v' Cuando fueren de reflexion pedagogica se trabajaran espacios de diadlogo para mejorar las
estrategias implementadas a nivel escolar en materias relacionadas con diagndsticos,
planificacion y evaluacion; retroalimentacién de observacion al aula; encuadres; marco de la
buena ensefianza, indicadores de desempefio, plan de formacién docente; capacitaciones;
talleres; trabajo colaborativo; jornadas de articulacion; elaboracion de planes de mejora;
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analisis de datos, reflexion de resultados y toma de decisiones; elaboracién de proyectos;
elaboracion de cronogramas de actividades; elaboracion de planes por normativa; analisis
de textos escolares; organizacion de planes lectores; acuerdos para el uso materiales
escolares; revision del curriculum vigente (bases curriculares); revision de videos de la
agencia de calidad y otros que aporten al trabajo docente y favorezcan la mejora sostenida
de los resultados, la movilidad de los estudiantes y el logro de las metas institucionales.

» Cuando, por motivos justificados, se suspenda un consejo, los profesores deben
permanecer en el establecimiento en el horario que corresponda, desarrollando algun
trabajo propio de sus funciones.

» El Consejo de Profesores sera presidido por el director del establecimiento y/o algun
Directivo que deba asumir esa responsabilidad delegada.

» Todo Consejo de Profesores debera tener un secretario(a) que deje registro en acta los
puntos tratados en tabla y los acuerdos tomados por sus integrantes.

> Al inicio de cada Consejo de Profesores se dara lectura al acta anterior con el fin de
retroalimentar los temas tratados.

» Todos los asistentes al Consejo de Profesores deberian firmar la lista de asistencia. Las
decisiones que tomaren los miembros que integren el Consejo de Profesores estara
sujeto a la normativa del Reglamentos Internos y lineamientos del Ministerio de
Educacion.

> Seran los integrantes del Equipo Directivo, los que deberan establecer coordinacién con
todos los estamos representativos de la comunidad escolar, a fin de que se puedan

informar peridédicamente sobre tematicas y acuerdos logrados en reuniones.

Composicién vy funcionamiento del Consejo Escolar.

El Art.15 de la Ley General de Educacion (20.370) sefiala, el Consejo Escolar corresponde a
una instancia que tiene como objetivo estimular y canalizar la participacion de la comunidad
educativa en el proyecto educativo y en las demas areas que estén dentro de las esferas de

sus competencias.

En cumplimiento con la ley 19.979 el establecimiento constituira el Consejo Escolar, durante el
mes de marzo del 2022, dejando registro en acta de su constitucién. El consejo escolar, tendra

caracter informativo, consultivo y propositivo.
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Estar4 compuesto por:

Representante Legal Fabiola Mufioz Carrasco
Director Santiago Morales Mardones
Representante Docentes Ingrid Fernandez Manzano

Representante Asistentes de la Educacion

Presidente Centro de Padres y Apoderados Lorena Coronado

Presidente Centro de Estudiantes

Jefe UTP
Coordinadora PIE Marlene Sepulveda Acufia
Coordinadora CRA Susana Herrera Cifuentes

El presente consejo, se compromete a informar y ser informado, a lo menos respecto de las

siguientes materias:

» Los logros de aprendizaje integral de los estudiantes

> Los informes de las visitas de fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion respecto
de cumplimiento de normativa educacional

» El sostenedor entregara en la primera sesion de cada afio, informe del estado financiero
del colegio

» El sostenedor entregara la informacion de ingresos efectivamente percibidos y gastos
efectuados, cada 4 meses

» Enfoque y metas de gestion del director del Establecimiento, en el momento de su

nominacion, y los informes anuales de evaluacion de su desempefio.

El consejo escolar, sera consultado en los siguientes aspectos:
» Del Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones
» De las metas del establecimiento propuestas en su Plan de Mejoramiento Educativo
» Del informe escrito de la gestién educativa del establecimiento que realiza el Director

anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa.
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> Del calendario detallado de la programacion anual y actividades extracurriculares

» De la elaboracién, modificacion y revisién del reglamento interno del establecimiento.
Para lo cual se realizard en una reunién del consejo escolar la discusion para recabar
observaciones e inquietudes de la comunidad escolar, respecto de dicha normativa.

» De la elaboracion del Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, a partir del trabajo

conjunto en la autoevaluacion del afio previo.

Las atribuciones del caracter resolutivo otorgados al consejo escolar son las siguientes: SIN
CARACTER RESOLUTIVO.

El funcionamiento del Consejo Escolar, se organiza en 2 sesiones por semestre, con calendario

de reuniones que se detallan a continuacion:

N° Sesiones por semestre 2

12 sesion: Martes 14 de Marzo
_ _ 22 sesion: Martes 08 de Agosto
Calendario de reuniones y _
32 sesidn: Martes 05 de Septiembre

42 sesion: Martes 26 de Diciembre

Nombre secretario de actas
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Capitulo 9: - Aprobacién, modificaciones,

actualizacion y difusion
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DISPOSICIONES SOBRE REVISION PERIODICA DEL REGLAMENTO INTERNO

Este Reglamento y Protocolos serian modificados de acuerdo lo requiera la legislacion, las

instrucciones del MINEDUC y de la SIEE asi como a eventuales necesidades y/o ocurrencias

propias de la comunidad educativa que impliquen actualizar el documento.

La revision se realizara con la participacion de los estamentos de la comunidad escolar, a través

del Consejo Escolar, y se difundiran las actualizaciones segun lo requiere la normativa vigente.

Procedimiento elaboracion, participacion y difusion del reglamento interno con la

comunidad

La elaboracion, actualizacion, promocion y aplicacion del presente reglamento interno, se hara de

acuerdo a plan de trabajo anual que se presenta a continuacion:

ETAPAS ACCIONES PLAZOS RESPONSABLES
Actualizacién Septiembre Encargada convivencia
anual Diciembre escolar
Revision normativa | Noviembre Encargada convivencia

ELABORACION Y Diciembre escolar

ACTUALIZACION Validacion con | Noviembre Encargada convivencia
responsables Diciembre escolar
Difusion Marzo Encargada convivencia

escolar
Entrega formal | Diciembre Docentes
apoderados
Ejemplar en el | Marzo Encargada convivencia

e colegio escolar
Disponible sitio | Marzo Encargado Pagina web
web
Difusion Marzo Junio Encargada convivencia

escolar
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Velar por interés | Todo el afno | Comunidad escolar

superior del nifio escolar

Justo Todo el afno | Comunidad escolar
procedimiento vy | escolar
proporcionalidad

APLICACION
Prohibicion  toda | Todo el afno | Comunidad escolar
discriminacion escolar
arbitraria
Difusion Todo el afno | Comunidad escolar
escolar

Reglamento interno actualizado en el SIGE

Para los afectos de acreditar el cumplimiento, todos los establecimientos educacionales del Pais
que cuenten con reconocimiento oficial del Estado, deberan mantener actualizado su
Reglamento Interno en el Sistema de Informacién General de Estudiantes (SIGE). Para tal efecto,

sera renovado con cada actualizacién realizada.
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